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I. PRESENTACION DEL ESTABLECIMIENTO.

Vision del Establecimiento.

Formar a nifios, nifias y jévenes en la Comuna de la Estrella en una educacién que, fundamentada en
los principios de la dignidad y derechos de las personas, la inclusion y la calidad, desarrolla aprendizajes
significativos, competencias socioemocionales e inspira a sus estudiantes a forjar sus proyectos de vida
en pos del bienestar personal, social y ambiental, en el contexto de los desafios del siglo XXI.

Mision del Establecimiento.

Aspiramos a ser una escuela donde se ampara y estimula la diversidad de la cultura local, valorada por
ser un espacio donde los integrantes de la comunidad desarrollan formas sanas de convivencia
ciudadana y por estimular aprendizajes desafiantes para que sus estudiantes aprendan a descubrir,
desarrollar y construir sus anhelos personales y colectivos.

Sello del Establecimiento Educacional.

1. CONSTRUYENDO MI PROYECTO DE VIDA

Apropiarse de procedimientos, estrategias y herramientas propias del siglo XXI para lograr objetivos
personales y/o colectivos, siendo creativos, innovadores, capaces de trabajar colaborativamente, en
forma auténoma, reflexiva y critica, con confianza en sus diversas capacidades para emprender y
proyectarse en la vida, creando interacciones positivas con otras personas desde un ambito moral,
espiritual, intelectual, afectivo y fisico.

2. RECONOCER LA RIQUEZA DE LA CULTURA LOCAL

Aprender a reconocer los procesos psicosociales propios de su historia de vida, desde el reconocimiento
y valoracidn de la cultura local, de su historia, flora, fauna, recursos naturales, minerales culturales y
sociales que dan relevancia al asentamiento y permiten proyectar la escuela como un polo de desarrollo
sociocultural de la comunidad, perpetuando transgeneracionalmente esta, para el desarrollo de
competencias y habilidades ligadas a su entorno.

Valores del Establecimiento.

a) Lograr que nuestros estudiantes emprendan proyectos de vida en base a valores compartidos y un
pleno desarrollo de competencias intelectuales y afectivas, de manera que puedan proyectarse
académica y/o laboralmente de acuerdo con sus intereses.

b) Formar habitos que propicien una vida sana y feliz, que valoren el cuidado del entorno, de la
biodiversidad y que estimulen una mejor calidad de vida.

c) Propiciar la valoracidn y respeto por la diversidad, los valores democraticos, la amistad y una
convivencia civica, tolerante y solidaria.

Il. INTRODUCCION.
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La Escuela Mdnica Silva Gomez, esta ubicada en la zona del Secano Costero de la Provincia Cardenal Caro, Region
del Libertador General Bernardo O higgins, con una matricula de 467 estudiantes, desde ensefianza parvularia hasta
ensefianza media.

La Escuela Ménica Silva Gémez, establecimiento educacional municipalizado de la comuna de La Estrella, tiene
como mision ser una escuela donde se ampara y estimula la diversidad de la cultura local, valorada por ser un
espacio donde los integrantes de la comunidad desarrollen formas sanas de convivencia ciudadana y estimular
aprendizajes desafiantes para que sus estudiantes aprendan a descubrir, desarrollar y construir sus anhelos
personales y colectivos.
Asimismo, buscamos formar nifios, nifias y jovenes integros, con competencias socioemocionales y aprendizajes
significativos, capaces de proyectar su desarrollo personal y colectivo en armonia con su entorno social y ambiental.

En este contexto, el Reglamento Interno se constituye como un instrumento orientador y normativo que regula la
convivencia educativa, los derechos y deberes de todos los integrantes de la comunidad educativa, estudiantes,
padres y apoderados, docentes, asistentes de la educacion y equipo directivo, que establece las bases para una vida
escolar armonica, segura y formativa.

Este documento se elabora en conformidad con la normativa vigente del Ministerio de Educacion, y en coherencia
con los principios de nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEl), el Plan de Gestién de Convivencia Escolar, y
los valores que orientan nuestro quehacer: responsabilidad, empatia, compromiso, respeto y trabajo colaborativo.

El Reglamento Interno es, ademas, una herramienta dindmica, abierta a ser revisada y ajustada de acuerdo con las
necesidades y contextos de la comunidad escolar, en pos de fortalecer el rol formativo de la escuela y contribuir a
una cultura escolar basada en la confianza, el didlogo y la corresponsabilidad.

De esta manera, el Reglamento Interno se constituye en una herramienta que orienta la vida escolar, promoviendo

respeto, responsabilidad y colaboracion entre todos los integrantes de la comunidad educativa, y reafirma nuestro
compromiso de formar personas preparadas para los desafios del siglo XXI.
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lll. JORNADA ESCOLAR.

JORNADA EDUCACION ENSENANZA BASICA.
Horario de Clases: Entrada Salida
Lunes a jueves 08:20 15:45
Viernes 08:20 13:30
09:50 - 10:10

Recreos:

2 11:40-12:00
Hora de Almuerzo: 13:30 a 14:15

JORNADA EDUCACION ENSENANZA MEDIA.
Horario de Clases: Entrada Salida
Lunes a jueves 08:20 16:45
Viernes 08:20 13:30
09:50 - 10:10
Recreos:
11:40-12:00
15:45 - 16:00
Hora de Almuerzo: 13:30 a 14:15

IV. MARCO LEGAL DEL REGLAMENTO INTERNO

El Reglamento Interno se fundamenta en el siguiente marco legal:

LN UhAWNR

I
wN e o

Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

Convencién sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

Convencioén sobre la Eliminacidn de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
Constitucion Politica de la Republica de Chile. 1980.

Ley N° 18.620 Cddigo del Trabajo.

Ley N° 20.370 General de Educacién. Chile, 2009.

Ley N° 20.248 Subvencion Especial Preferencia (S.E.P).

Ley N° 19.532 Jornada Escolar Completa (J.E.C.) y sus modificaciones

Ley N° 19.979 Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna. Chile, 2004.

Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusién de Personas con Discapacidad. Chile, 2010.
Ley N° 19.284 Ley de Integracion Social de personas con Discapacidad.

Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion. Chile, 2011.
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
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22.
23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43,
44,
45,
46.
47.

48.
49.

Ley N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacidn. Chile, 2012.

Ley N° 20.845 Inclusion Escolar. Chile, 2015.

Ley N°20.191 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes. Chile, 2005.

Ley N° 20.000 Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas. Chile, 2005.

Ley N° 19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de Alcohol. Chile, 2004.

Ley N° 19.253 Sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Chile, 1993.

Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales Docentes de la Educacion. Chile, 1991.

Ley N° 21.109 Estatuto Asistentes de la Educacion.

Ley N° 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

Ley N° 20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesion de Material
Pornografico Infantil. Chile, 2005.

Ley N° 21.128 Aula Segura.

Ley N° 20.084 Responsabilidad Penal Juvenil.

Ley N° 20.609 Zamudio.

Ley N° 12.927 Seguridad Interior del Estado.

Ley N° 20.501 Calidad y equidad de la educacién.

Ley N° 19.628 Proteccidn de la vida privada.

Ley N° 20.606 Alimentos Saludables.

Ley N°21.643 Ley Karin.

Ley N°21.545 Promocidn de la inclusidn, la atencion integral, y la proteccidn de los derechos de las personas
con Trastorno del Espectro Autista en el ambito social, de salud y educacién.

D.F.L. N°2 Subvencidn del Estado a Establecimientos Educacionales. Chile, 1998.

Decreto N°79 Norma Situacién Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC, Chile, 2004.

Decreto N°50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, Chile, 1990.

Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile, 2005.

Decreto N°565 Reglamento del Centro General de Padres, Madres y Apoderados. MINEDUC, Chile, 1990.
Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, Chile, 1983.

Decreto N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile, 2009.

Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile, 2010.

Decreto N° 313 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes.

Decreto N°256 Establece Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios para ensefianza
Basica y Media. MINEDUC, Chile, 2009.

Decretos N° 439 y N° 433 Establece Bases Curriculares para Educacion Basica (1° a 6° afio), MINEDUC, Chile,
2012.

Decreto N° 369 y N° 614 Establecen Bases Curriculares de 7° afio basico a 2° afio medio, MINEDUC, Chile
2013y 2015.

Decreto N° 1.256 Establece Bases Curriculares para Educacién Basica (7° y 8° afio), MINEDUC, Chile 2016.
Decreto N° 481 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, MINEDUC, Chile, 2018.

Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y Particulares, Superintendencia
de Educacion, Chile, 2014.

Circular N°482 sobre Reglamentos Internos, Superintendencia de Educacién, Chile, 2018.

Circular N°586 Promocidn de la inclusidn, la atencién integral y la proteccion de los derechos de parvulos y
estudiantes con trastorno del espectro autista.

V. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ACTORES ESCOLARES.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar una sana convivencia educativa y

realizar actividades bajo el maximo respeto mutuo y/o la tolerancia; Todos tienen derechos y deberes que se

fundan en el desarrollo de un ambiente sano, recibiendo una formacién integral necesaria para construirlo.
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La escuela entrega la posibilidad de llegar a instancias de reflexion, donde la persona afectada podra reclamar,
denunciar y/o apelar, donde seran escuchadas sus necesidades resguardando los derechos fundamentales de
cualquier miembro de la comunidad.

En caso del no cumplimiento de los deberes, la escuela aplicara una sancidon que debe ser revisada en el punto de
faltas y abordajes disciplinarios, debiendo colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o
maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos
manifestados.

DERECHOS DE ESTUDIANTES

DEBERES DE ESTUDIANTES

COMPROMISO DE
ESTUDIANTES

Derecho a una educacidn integral,
inclusiva y de calidad. (D. Universal,
Constitucidn, LGE, L. Inclusion).

Derecho a que se respete su
integridad fisica y moral. (LGE).

Derecho a estudiar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo.
(LGE).

Derecho a participar en la toma de
decisiones que les afecte de
acuerdo a su rol (D° del Nifio/a).

Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal, D°
del Nifio/a, Constitucion).

Derecho a utilizar la infraestructura
y materiales del establecimiento
para fines pedagodgicos. (LGE).

Derecho a la libertad de
pensamiento, de conciencia y de
religion. (D. Universal,
Constitucién, LGE).

Derecho a elegir representantes vy
ser elegido/a como representante
de sus pares. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente
a la informacidén institucional. (L.
Transparencia).

Derecho alalibertad de opiniény de
expresion. (D. Universal,
Constitucién, LGE).

Derecho de presentar peticiones ala
autoridad y denunciar
irregularidades. (Constitucién).

Derecho a un debido proceso vy
defensa. (Constitucidn).

Debe asistir a clases y cumplir
con los horarios de la jornada
escolar. (LGE).

Debe estudiar y esforzarse por
alcanzar el maximo de
desarrollo de sus capacidades.
(LGE).

Desarrollar  las  actividades
pedagdgicas de cada clase.
Debe entregar oportunamente
los trabajos y demas

evaluaciones de cada
asignatura.

Debe informar a su
apoderada/o sobre sus

resultados académicos y
registros disciplinarios.

Debe colaborar y cooperar en
mejorar la convivencia escolar.

(LGE).
Debe cuidar la infraestructura
del establecimiento

educacional. (LGE).

Debe brindar un trato digno y
respetuoso a todos los
integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

Debe presentarse con el
uniforme escolar establecido y
una higiene personal adecuada.
Debe conocer y respetar el
Proyecto Educativo y el Manual
de Convivencia Escolar. (LGE).
Debe mantener un
comportamiento adecuado

Poner atencién en la
sala de clases,
biblioteca, sala de
computacion,

multiuso y
laboratorio.

Mantener una actitud
respetuosa hacia

todos los miembros
de la comunidad
educativa.

Generar preguntas y
opiniones en el
desarrollo de la clase.
Entregar firmada la
autorizacion en
salidas pedagdgicas.

Respetar las normas
del establecimiento.

Tener autocuidado.

Mantener orden vy
silencio cuando sea
solicitado.

Respetar los horarios
de ingreso, salida y
recreos.

Fomentar la sana

convivencia.
Mantener limpias las
instalaciones del

colegio, cuidando el
mobiliario, materiales
y recursos
proporcionados por
la institucidn.
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Derecho al descanso, al disfrute del para el desarrollo de e Utilizar los espacios
tiempo libre. (D. Universal). aprendizajes. comunes de manera
Derecho a participar en la vida e Debe colaborar en la respetuosa,
cultural, deportiva y recreativa del mantencién del aseo de las colaborando en |la
establecimiento. (LGE). dependencias del conservaciéon y buen
Derecho a que se respeten las establecimiento estado de las aulas,
tradiciones y costumbres de los e Seguir las normas de bafios, jardines vy
lugares en los que residen. (L. convivencia, comportamiento y demas dareas del
Inclusidn). disciplina en todas las colegio.
Derecho a ser beneficiario del actividades escolares. e Utilizar de manera
seguro de accidentes escolares. e Justificar de manera adecuada adecuada los
Derecho a la seguridad social (becas cualquier falta o retraso, dispositivos
de alimentacién, programas de siguiendo los procedimientos tecnolédgicos vy las
apoyo u otros beneficios). establecidos por el colegio. herramientas
(Constitucion). e Tratar con respeto y cortesia a proporcionadas por el
Derecho a ser atendida/a vy los profesores, compafieros y colegio
evaluado/a de acuerdo sus demas miembros del personal (computadoras,
necesidades educativas especiales. del colegio. internet, etc.),
(LGE). e Fomentar un ambiente de respetando las
Derecho a ser evaluados vy respeto mutuo y tolerancia, sin politicas de  uso
promovidos de acuerdo a un caer en actitudes de establecidas.
sistema objetivo y transparente. discriminacidn, acoso o e Evitar el uso de
(LGE). violencia. dispositivos méviles u
Derecho a conocer el resultado de otros elementos
sus evaluaciones en un plazo tecnoldgicos en
predeterminado. (Reglamento de momentos no
Evaluacion). permitidos (como
Derecho a repetir curso en el mismo durante clases o
establecimiento a lo menos en una actividades).
oportunidad en la ensefianza basica
y una vez en la ensefianza media.
(LGE).
Derecho de las estudiantes
embarazadas y madres a continuar
sus estudios normalmente u optar
a adecuaciones curriculares vy
horarias especificas.
Derecho a eximirse de religion, es
decir, a no participar de dichas
clases por objecion de conciencia.

DERECHOS DE LOS APODERADOS DEBERES DE LOS APODERADOS COMPROMISO DE LOS

APODERADOS

e Derecho a participar activamente

® Derecho a ser informado sobre el

del proceso educativo de sus
pupilos/as. (LGE).
funcionamiento del
establecimiento. (LGE).

e Debe educar a sus pupilos/as.
(LGE, L. Inclusién).

e Debe apoyar los procesos
educativos que desarrolla el
establecimiento. (LGE, L.
Inclusidn).

® Respetar
puntualidad,

asistencia y
permanencia
durante las
reuniones de
apoderados.
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Derecho a participar en la toma
de decisiones que les afecte de
acuerdo a su rol (LEG).

Derecho a la libertad de reunidny
de asociacion auténoma. (D.

Universal, Constitucion, L.
Inclusidn).

Derecho a elegir representantes y
ser elegido/a como
representante de sus pares. (D.
Universal).

Derecho a acceder

oportunamente a la informacion
institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opiniony
de expresion. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho de presentar peticiones
a la autoridad y denunciar
irregularidades. (constitucidn).
Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a un debido proceso y
defensa. (constitucion).

Debe conocer los resultados

académicos y registros
disciplinarios de su pupilo/a.
Debe cumplir con los

compromisos asumidos con el
establecimiento educacional.
(LGE, L. Inclusién).

Debe brindar un trato digno y
respetuoso a  todos los
integrantes de la comunidad
escolar. (LGE, L. Inclusién).

Debe asistir a las reuniones de
apoderadas/os y otras citaciones
que realice el establecimiento.
Debe justificar las inasistencias a
reuniones de padres vy
apoderados.

Debe responder y/o reponer los
dafios que ocasione su pupilo/a
en el establecimiento.

Debe preocuparse de la
puntualidad y presentacion
personal de su pupila.

Debe justificar las inasistencias
de su pupilo/a.

Debe informar al
establecimiento sobre temas de
salud, contacto familiar, temas
judiciales de su pupilo/a.

Debe conocer y respetar el
Proyecto Educativo y Manual de
Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).
Mantener una comunicacién
fluida con los docentes vy
personal administrativo sobre
cualquier situacion que pueda
afectar el desempeifio o
bienestar de su hijo.

Colaborar con la escuela en el
caso de que el estudiante incurra
en faltas o comportamientos
inapropiados, participando en
reuniones de seguimiento o
sanciones cuando sea necesario.

Participar activamente en las
actividades y eventos
organizados por el colegio, como

Tener una actitud
respetuosa en
todas las
instancias del
establecimiento.
Leer, firmar vy
respetar las
comunicaciones
enviadas.

Apoyar a su pupilo
en las actividades
gue se requieran.
Tener una actitud
proactiva dentro
del
establecimiento.
Tener un trato
deferente con
todos los
funcionarios del
establecimiento.
No exponer a
ningin miembro
de la comunidad

educativa en
medios sociales

Participar v,
cuando sea

posible, colaborar
en actividades
extracurriculares,
eventos
culturales,
deportivos y otras
iniciativas
organizadas por el

colegio.

Apoyar la
realizacion de
eventos que
contribuyan al

bienestar de Ia
comunidad escolar,

como ferias,
festivales, jornadas
de integracion,

entre otras.

Evitar comentarios o
actitudes que
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reuniones de padres, jornadas
deportivas, talleres, etc.

e Apoyar y, en caso nhecesario,
organizar actividades de
colaboracidn entre la comunidad
educativa (excursiones, eventos
culturales, entre otros).

e Al inicio del afo escolar cada
docente profesor jefe deberd
enviar una comunicacién abierta
a los apoderados que permita
respuestas, lo que permitird
durante el afio escolar al
apoderado enviar respuestas,
por consiguiente informar o
culminar cualquier situacién al
docente profesor jefe respecto
de su pupilo.

e La asistencia a reunion de
apoderados y o cualquier
entrevista o citacion al
establecimiento debe ser el
apoderado titular o apoderado
suplente registrado en
proceso de matricula o
durante el afio escolar
registrado con cada profesor
jefe.

puedan perjudicar la
imagen del colegio,
buscando siempre el

didlogo y el
entendimiento.
Especificar y
actualizar
informacioén de
contactos,
cambios de
domicilio,
contactos
telefonicos, etc a
profesor jefe.

DERECHOS DE DOCENTES

DEBERES DE DOCENTES

COMPROMISO DE LOS
DOCENTES.

Derecho a trabajar en un
ambiente tolerante vy de
respeto mutuo. (LGE).

Derecho a que se respete su
integridad fisica, psicoldgica y
moral. (LGE).

Derecho a  proponer las
iniciativas que estimen Utiles
para el progreso del
establecimiento. (LGE).
Derecho a participar en la toma
de decisiones que les afecte de
acuerdo a su rol. (LEG, L Calidad

y E.).

Desarrollar y fomentar aprendizajes
significativos en sus estudiantes.

Debe ejercer la funcion docente en
forma idonea y responsable. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al
interior de la comunidad escolar. (E.
Docente, C. Laboral)

Debe diagnosticar, planificar, ejecutar y
evaluar los procesos de aprendizaje de
las y los estudiantes. (E. Docente).

Debe orientar vocacionalmente a sus
estudiantes cuando corresponda.
(LGE).

Relacionarse con el
estudiante desde
el respeto y la
cordialidad.
Establecer normas
claras de acuerdo
al Reglamento
interno.

e Monitorear y
apoyar el trabajo
del estudiante en
el aula.

Cumplir con las
fechas y plazos
establecidos.
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Derecho a la autonomia en
estrategias en el desarrollo de
sus clases. (E. Docente).
Derecho a capacitarse vy
reflexionar activamente sobre
su ejercicio profesional y/o
laboral.

Derecho a tomar medidas
administrativas y disciplinarias
para imponer el orden en la
sala. (L. Calidad y E.).

Derecho a ser consultados/as
por direccién en la evaluacién
del desempefio de su funcion.
(L. Calidad y E.).

Derecho a recibir apoyo de parte
del equipo técnico y directivo
del establecimiento. (E.
Docente).

Derecho a ser consultados/as
por direccidén sobre los planes
de mejoramiento. (L. Calidad y
E.).

Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a Ila libertad de
pensamiento, de conciencia y
de religiéon. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de reunién
y de asociacion auténoma. (D.
Universal, Constitucion, L.
Inclusidn).

Derecho a elegir representantes
y ser elegido/a como
representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucidn).

Derecho a acceder
oportunamente a la
informacidn institucional. (L.
Transparencia)

Derecho a la libertad de opinidn
y de expresién. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho de presentar peticiones
a la autoridad y denunciar
irregularidades. (Constitucién).

Derecho a un debido proceso y
defensa. (Constitucidn).

Debe actualizar constantemente sus
conocimientos. (LGE).Debe evaluarse
periddicamente. (LGE).

Debe investigar, exponer y ensefar los
contenidos curriculares. (LGE).

Debe brindar un trato digno vy
respetuoso a todos los integrantes de
la comunidad educativa. (LGE).

Debe respetar los horarios de su
jornada laboral y en la toma de cursos.
(E. Docente, C. Laboral).

Debe entregar los resultados de las
evaluaciones en un plazo
predeterminado. (Reglamento de
Evaluacion).

Debe conocer y respetar el Proyecto
Educativo y Manual de Convivencia
Escolar del establecimiento. (LGE).

Debe mantener una presentacion
personal de acuerdo a sus funciones y
con una higiene personal adecuada.
Debe tomar medidas administrativas y
disciplinarias para imponer el orden
en la sala. (L. Calidad y E.).

Debe velar por el cuidado y buen uso
del mobiliario, materiales e
infraestructura del establecimiento

Finalizada la clase debera entregar la
sala limpia, ordenada y cerrada.

Concurrir a todas las reuniones que son
convocadas por direccion.

Llevar al dia su libro de clases,
especialmente lo referido a |la
asistencia, consignacion de materias y
calificaciones.

El docente tiene la responsabilidad de
detectar, denunciar y actuar ante
situaciones de vulneracion de
derechos de los estudiantes,
comunicando la situacién de manera
objetiva y confidencial a las entidades
correspondientes dentro del
establecimiento.

® Reemplazar a otro profesor ausente

segln necesidades.

e Asistir a las capacitaciones pertinentes

al plan de desarrollo profesional
docente y capacitaciones convocadas
por el sostenedor.

Ser facilitador en el
proceso
aprendizaje.
Mantener un clima
propicio para el
desarrollo de Ia

evaluacion.
Motivar en todo
momento la
participacién del
estudiante.

Relacionarse con
los apoderados
desde el respeto y
la cordialidad.

Los docentes
deben mantener
la
confidencialidad
respecto a la
informacion
personal,
académica y de
comportamiento
de los
estudiantes,
compartiéndola
solo con las partes

autorizadas y
cuando sea
necesario.

e Deben manejar

con discrecion vy
ética cualquier
situacion que
involucre a
estudiantes o sus
familias.

e Los docentes

tienen la
responsabilidad

de participar en
evaluaciones de
su desempefio vy
en procesos de
autoevaluacién

que permitan
mejorar sus
practicas
pedagdgicas.
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Derecho al descanso, al disfrute
del tiempo libre. (D. Universal).
Derecho a vivir en un medio
ambiente libre de
contaminacion. (Constitucién).

Derecho a la proteccion de la
salud. (Constitucion).

Derecho a la seguridad social.
(Constitucion).

Derecho de sindicarse en los
casos y forma que senale la ley.
(Constitucion).

Los docentes tienen derecho a
trabajar en un ambiente donde
se respete su dignidad, sus
opiniones y sus decisiones
profesionales.

Deben poder ejercer su labor sin
ser objeto de acoso,
discriminacién o violencia por
parte de ningiin miembro de la
comunidad educativa de
acuerdo a la ley 21.643.

e Los docentes
deben ser
conscientes de las
necesidades
emocionales y
psicoldgicas de los
estudiantes,
proporcionando
apoyoy derivando
a los estudiantes a
los recursos
correspondientes
en caso de
necesitar
asistencia
especializada.

e Es importante que

los docentes
actien con
empatia y

sensibilidad ante
las situaciones
personales que
puedan afectar el
rendimiento y
bienestar de los
estudiantes.

DERECHOS DE DIRECTIVOS

DEBERES DE DIRECTIVOS

COMPROMISOS
DE DIRECTIVOS

e Derechoy facultad para dirigir y
coordinar  las  actividades
académicas, administrativas y
disciplinarias de la institucién.
Supervision de la ejecucién de
planes y programas educativos,
promoviendo el cumplimiento
de los objetivos pedagdgicos.

e Derecho a Ila Gestiéon de
Personal.

e Derecho a la capacitacion y
desarrollo  profesional  del
personal, incluyendo la
organizacion de talleres, cursos
y programas de formacion

continua.
e Derecho a representar a la
escuela en actividades

Debe liderar los establecimientos a
su cargo. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al
interior de la comunidad escolar.
(E. Docente, C. Laboral).

Debe formular, hacer seguimiento y
evaluar las metas y objetivos del
establecimiento. (E. Docente).
Debe organizar y orientar las
instancias de trabajo técnico
pedagdgico. (E. Docente).

Debe organizar y supervisar el
trabajo de docentes y asistentes de
la educacion. (E. Docente).

Debe tomar Decisiones en
situaciones académicas,
administrativas y disciplinarias,
siempre respetando las normativas
y principios éticos de la institucion.

® Mantener un trato

cordial con toda la
comunidad
educativa.

e Fomentar la sana

convivencia entre
toda la comunidad
educativa.

e Fortalecer el

Proyecto
Educativo.

e [Estar atento para

poyar a los actores
de la comunidad
educativa en las
solicitudes que
presenten al
equipo Directivo.
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externas, reuniones con
autoridades educativas, o en
situaciones que involucren a la
comunidad educativa en
general.

Participacion activa en |la
elaboracion y revision de
politicas  institucionales vy
reglamentos internos, junto
con los demas odrganos de
gobierno (consejo escolar, junta
directiva, etc.).

Facultad para ajustar las
politicas pedagdgicas conforme
a las necesidades y contextos
educativos actuales.

Derecho a la Seguridad, Apoyo
y acceso a los recursos
necesarios (humanos,
materiales, tecnoldgicos) para
desempenar sus funciones de
manera adecuada.

Derecho a trabajar en un
ambiente seguro, sin recibir
amenazas, acoso o maltrato por
parte de otros miembros de la
comunidad educativa.

Libertad para aplicar medidas
pedagdgicas innovadoras para
mejorar la calidad educativa, sin
interferencia externa
inapropiada.

Obligacién de mantener la
confidencialidad  sobre Ila
informacion personal de
estudiantes, docentes y otros
miembros de la comunidad
educativa, conforme a las leyes
de proteccién de datos vy
privacidad.

Autonomia para proponer y
aplicar proyectos educativos
qgue contribuyan al progresoy la
mejora continua de la
institucion.

e Derecho a conducir la realizacidon

educativo  del
que dirigen.

del proyecto
establecimiento
(LGE).

Debe Implementar normas y
politicas internas, relacionadas con
la gestidn del personal, la
organizacidn de eventos y otras
actividades institucionales.

Debe comunicarse de manera
efectiva con los padres de familia,
los estudiantes y el personal, sobre
aspectos relevantes de la vida
escolar.

Debe evaluar periddicamente el
desempeno del personal para
garantizar la calidad educativa y
administrativa.

Debe gestionar
administrativamente el

establecimiento educacional. (E.
Docente). incluyendo los recursos
humanos, financieros y materiales.

Debe adoptar las medidas
necesarias para que las y los
apoderadas/os reciban
regularmente informacién sobre el
funcionamiento del

establecimiento y el progreso de
sus pupilas/os. (E. Docente).

Debe desarrollarse
profesionalmente. (LGE).

Debe promover en los docentes el
desarrollo profesional. (LGE).

Debe realizar supervision
pedagdgica en el aula. (LGE).

Debe brindar un trato digno vy
respetuoso a todos los integrantes
de la comunidad educativa. (LGE).

Debe denunciar los delitos que
afecten a la comunidad educativa.
(C. Procesal Penal).

Debe conocer y respetar el Proyecto
Educativo y Manual de Convivencia
Escolar del establecimiento. (LGE).
Debe respetar los horarios de su
jornada laboral (C. Laboral).

Debe mantener una presentacion
personal de acuerdo a sus
funciones y con una higiene
personal adecuada.

Debe velar por el cuidado y buen
uso del mobiliario, materiales e

e [Estar atento a
necesidades de
comunidad
educativa.

las
la
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Derecho a organizar, supervisar y
evaluar el trabajo de docentes y
asistentes. (L. Calidad y E.).
Derecho a participar en la toma de
decisiones que les afecte de
acuerdo a su rol (LEG, L Calidad y
E.).

Derecho a capacitarse y reflexionar
activamente sobre su ejercicio
profesional y/o laboral.

Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de
pensamiento, de conciencia y de
religion. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de reunion y
de asociaciéon auténoma. (D.
Universal, Constitucion, L.
Inclusidn).

Derecho a elegir representantes y
ser elegido/a como representante
de sus pares. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente
a la informacion institucional. (L.
Transparencia).

Derecho a la libertad de opinién y
de expresion. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho de presentar peticiones a
la  autoridad y  denunciar
irregularidades. (Constitucién).

Derecho a un debido proceso y
defensa.

Derecho de sindicarse en los casos
y forma que sefale la ley.
(constitucién).

Derecho a decidir sobre las
intervenciones y proyectos en que
participa el establecimiento.

Derecho a trabajar en un
ambiente seguro, debiendo
poder ejercer su labor sin ser
objeto de acoso, discriminacién o
violencia por parte de ningln
miembro de la comunidad
educativa de acuerdo a la ley
21.643.

infraestructura del
establecimiento.

Derecho a representar a la escuela
en actividades externas, reuniones
con autoridades educativas, o en
situaciones que involucren a la
comunidad educativa en general.

e Derecho a tratar informacion
confidencial relacionada con el
desempeniio de los estudiantes y el
personal de manera ética.

e Asistir a las capacitaciones

pertinentes al plan de desarrollo
profesional docente Y
capacitaciones convocadas por el
sostenedor.
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DERECHOS ASISTENTES DE LA
EDUCACION

DEBERES ASISTENTES DE LA
EDUCACION

COMPROMISOS DE
ASISTENTES DE LA
EDUCACION

Derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo. (LGE,
L. Calidad y E.).

Derecho a que se respete su
integridad fisica y moral. (LGE, L.
Calidad y E.).

Derecho a recibir un trato respetuoso
de parte de los demas integrantes de
la comunidad escolar. (LGE)

Derecho a participar de las instancias
colegiadas del establecimiento.
(LGE, L. Calidad y E.).

Derecho a participar en la toma de
decisiones que les afecte de acuerdo
asurol (LEG, L Calidad y E.).

Derecho a recibir apoyo de parte del
equipo técnico y directivo del
establecimiento. (L. Calidad y E).

Derecho a capacitarse y reflexionar
activamente sobre su ejercicio
profesional y/o laboral.

Derecho a proponer las iniciativas
gue estimen Utiles para el progreso
del establecimiento. (LGE).

Derecho a no ser discriminado/a

arbitrariamente. (D.  Universal,
Constitucion).
Derecho a la libertad de

pensamiento, de conciencia y de
religion. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a la libertad de reunién y de
asociacién auténoma. (D. Universal,
Constitucidn, L. Inclusién).

Derecho a elegir representantes y ser
elegido/a como representante de
sus pares. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a
la informacién institucional. (L.
Transparencia).

Derecho a la libertad de opinién y de
expresion. (D. Universal,
Constitucion).

Debe ejercer su funcién en
forma iddnea y responsable.
(LGE).

e Debe <conocer su rol vy
funciones al interior de la
comunidad  escolar. (E.
Docente, C. Laboral).

® Debe respetar las normas del
establecimiento. (LGE).

e Debe brindar un trato digno y
respetuoso a todos los
integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

® Debe conocer y respetar el
Proyecto Educativo y Manual
de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE.)

® Debe respetar los horarios de

su jornada laboral (C.
Laboral).
e Debe mantener una

presentaciéon personal de
acuerdo a sus funciones y con
una higiene personal
adecuada.
Debe velar por el cuidado vy
buen uso del mobiliario,
materiales e infraestructura
del establecimiento.
El asistente de la educaciéon
tiene la responsabilidad de
detectar, denunciar y actuar
ante situaciones de
vulneraciéon de derechos de
los estudiantes, comunicar la
situacidon de manera objetiva
y confidencial a las entidades
correspondientes dentro del
establecimiento
e Asistir a las capacitaciones
pertinentes al plan de
desarrollo profesional
docente y capacitaciones

Mantener un trato
cordial y amable.

Estar disponible
oportunamente frente
a los requerimientos.
Estar atentas y atentos
a situaciones de
emergencia.

Prestar apoyo al cuerpo
docente cuando estos
lo requieran.
Mantener un
monitoreo constante
en los distintos
espacios de la
comunidad educativa.
Mantener una actitud
positiva y tener buena
disposicion a la
comunidad educativa.
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Derecho de presentar peticiones a la convocadas por el
autoridad y denunciar sostenedor.
irregularidades. (Constitucién).
Derecho a un debido proceso y
defensa. (Constitucidn).

Derecho al descanso, al disfrute del
tiempo libre. (D. Universal).

Derecho a vivir en un medio
ambiente libre de contaminacién.
(Constitucion).

Derecho a la proteccion de la salud.
(Constitucion).

Derecho a la seguridad social.
(Constitucion).

Derecho de sindicarse en los casos y
forma que sefale la ley.
(Constitucion).

Deben poder ejercer su labor sin ser
objeto de acoso, discriminaciéon o
violencia por parte de ningln
miembro de la comunidad
educativa de acuerdo a la ley
21.643.

Se hacen parte de este manual de convivencia, todos los derechos consagrados en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos, Declaracion de los Derechos del Nifio, Nifia y Adolescentes, la
Constitucion Politica de la Republica de Chile, Ley General de Educacion, Codigo del Trabajo, Estatuto
Docente, Estatuto Asistente de la Educacion.
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VI.- REGLAMENTO DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

1.- Organigrama del Establecimiento.

ORGANIGRAMA EMSG

Depende directamente de

DIRECCION SECRETARIA

INSPECTORIA
GENERAL

- COORDINACION
“ COORDINACION PIE

DUPLA PSICOSOCIAL
PSICOLOGO TERAPEUTA FONOAUDIOLOGA
0CUPACIONAL

ASISTENTES DE LA
EDUCACION esssss
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2.- Disposiciones generales del Establecimiento en relacion a funcionarios: Normas Técnico
administrativa

a) Obligaciones del Establecimiento.
El personal del Establecimiento esta obligado a respetar y cumplir las siguientes normas:

Realizar el trabajo convenido, con el fin de lograr que el Establecimiento pueda cumplir
adecuadamente los fines de la Educacién.

Realizar personalmente la labor convenida de acuerdo con las normas e instrucciones del Ministerio
de Educacion, Departamento de Educacion, Salud y del Establecimiento.

Desempefiar su labor con eficiencia, eficacia y colaborar a la mejor marcha del proceso educativo del
Establecimiento.

Guardar la debida lealtad y respeto hacia el Establecimiento donde se desempeiia, como a sus
compafieros de trabajo.

Resguardar la confidencialidad de la informacion de situaciones dentro del establecimiento
educacional.

Dar aviso oportuno a inspectoria general y direccidn o superior directo, de su ausencia a trabajar o
del mismo modo de su retiro antes de la hora acordada.

Mantener una adecuada presentacion personal acorde a las funciones propias del establecimiento
educacional.

Mantener en todo momento, relaciones jerarquicas deferentes con los jefes, compafieros de trabajo,
subalternos y estudiantes.

Velar por los intereses del Establecimiento, evitando pérdidas, deterioros o gastos innecesarios.
Inculcar y reforzar en los estudiantes normas basicas de convivencia, habitos, disciplina e higiene.
Actualizar documentacién anualmente, certificado de antecedentes e inhabilidad para trabajar con
NNA.

Promover una vida sana, saludable, educando sobre el buen manejo del reciclaje.

b) Prohibiciones Generales del Establecimiento.

Ausentarse sin causa justificada.

Hacer abandono de funciones, sin la debida autorizacién de Inspectoria General y/o Direccién del
Establecimiento.

Abandonar el curso a su cargo durante la jornada de trabajo.

Suspender ilegalmente las labores o inducir a tales actividades.

Incurrir en atrasos reiterados de acuerdo al horario establecido.

Efectuar comercio sin autorizacion dentro del establecimiento.

Presentarse al trabajo en estado de ebriedad, bajo la influencia del alcohol, drogas o estupefacientes.
Fumar tabaco en cigarro, pipa o similar al interior del establecimiento educacional.

Causar dafio voluntario o por omision de responsabilidad a cualquier funcionario de la comunidad
educativa, instalaciones o bienes.

Maltratar, golpear, ridiculizar a los estudiantes en cualquiera de sus formas dentro o fuera del Colegio.
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Entorpecer el trabajo de sus colegas, instalandose en la sala durante las horas de clases.

® Permanecer en el establecimiento después de la jornada de trabajo, sin la autorizacion de sus jefes
superiores.

e Descuidar materiales, documentos, insumos, computadoras, impresoras, material didactico u otros
implementos que estén a su cargo o le hayan sido facilitados.

e Revelar informacion confidencial del establecimiento.
Cometer cualquier acto de deslealtad con la institucién o denostacidén a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

® Incurrir en conductas que impliquen un riesgo o peligro para si mismo o para los otros.

3.- Roles y Funciones.
La comunidad educativa es una agrupacién de personas que, inspiradas en un propdsito comun, integran

una institucion educativa. Este propdsito comun es contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de
todos los estudiantes que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo, ético,
afectivo, intelectual, artistico y fisico.

La comunidad esta integrada por estudiantes, padres, madres, apoderados, docentes, asistentes de la
educacion, profesionales de la educacién y directivos.

a) Director/a
Persona que realiza la funcién de jefe del Establecimiento Educacional, siendo su responsabilidad la

direccion, organizacion, funcionamiento y evaluacién del mismo de acuerdo a las normas legales y
reglamentarias vigentes su funcion principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo de acuerdo a las
normativas que establezca el Ministerio de Educacién, teniendo presente que la funcién de la escuela es
educar, por lo tanto, dedicard toda su energia y capacidad para cumplir de la mejor forma posible dicha
funcion fundamental, corresponde al Director cumplir con las siguientes funciones:

e Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracion, teniendo siempre
presente que la principal funcién es educar, la que debe prevalecer sobre la administrativa u
otra, en cualquier circunstancia y lugar.

® Propiciar un ambiente educativo favorable al trabajo de su personal, estimulando el trabajo en
equipo y creando las condiciones necesarias para la obtencién de los objetivos de la Escuela,
considerando siempre el manual de la Buena Direccién

e Potenciar el buen trato y un sano ambiente laboral con toda la comunidad educativa

favoreciendo la convivencia educativa.

Disenar y ejecutar el plan de mejoramiento educativo PME.

Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno.

Representar al Establecimiento ante las autoridades, organismos o eventos que correspondiere
Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales competentes.
Presidir los diferentes consejos y delegar funciones cuando corresponda.

Delegar la ejecucion y control de las actividades pedagdgicas y administrativas en quien
corresponda, cuando estime conveniente.
e Velar por el cumplimiento de las normas de prevencién, higiene y seguridad dentro del
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establecimiento educacional.

e Remitir a las autoridades competentes, Daem o Mineduc toda la documentacién necesaria o
exigible conforme a la reglamentacion y legislacion vigente.

e Mantener una comunicacion cordial, fluida y permanente con todas las autoridades u organismos
pertinentes.

® Arbitrar las medidas necesarias para que se realice normalmente la supervisién y la inspeccién
del Ministerio de Educacidn conforme a las instrucciones que emanen de la superioridad.

e En ausencia, delegar en el funcionario que corresponda, el control de las actividades propias del
establecimiento. Para el caso de la administracion 2025, dicha delegacion sera Inspectoria
General.

e Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los requerimientos de
la comunidad local escolar.

e Coordinary supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

Cautelar la existencia de recursos humanos idéneos para ejercer la funcion respectiva en
conformidad a las disposiciones vigentes.

® Procurar la existencia de material didactico suficiente y adecuado al nivel y modalidad de
ensefianza que imparte el establecimiento.

e Crear nexos de apoyo facilitando la integracién de organismos de la comunidad vinculados con el
establecimiento.

e Estimulary facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacidn pertinente de todo el personal de sus
dependencias.

e Solicitar y Gestionar de manera dptima los recursos financieros destinados al Establecimiento.

Informar oportunamente al DAEM., los acontecimientos significativos, las actividades

importantes a realizar y las necesidades detectadas.

Convoca y preside el Consejo Escolar del establecimiento.

Realiza cuenta publica anual del establecimiento.

Recepciona situaciones y sugerencias hacia y de funcionarios asegurando un debido proceso.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracién de derechos y delitos de
la comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no
mas de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cddigo procesal penal en su articulo
175, que manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las
personas que trabajan en el ambito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada,
coordinadamente con equipo de convivencia educativa.

e Responder y atender las fiscalizaciones y requerimientos de la Superintendencia de Educacion,

Tribunales de familia y Fiscalia.

® Respetar las orientaciones y mandatos del Ministerio de Educacién, superintendencia de
Educacidn, Agencia de Calidad y entidad sostenedora.

b) Del Equipo de Gestidn Escolar E.G.E
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El equipo de gestidn del establecimiento esta compuesto por Direccidn, Inspectoria General de educacién

basica y educacién media, Unidad técnica pedagdgica educacidn basica y educacién media, encargada

convivencia educativa, coordinadora programa integraciéon escolar, un representante de los docentes y un

representante de los asistentes de la educacion.

Corresponde al EGE.

Asesorar al Director de la institucidn educativa en las dimensiones pedagdgica, administrativa,
organizacional y comunitaria considerando el Proyecto Educativo Institucional.

Acompaniar las decisiones asumidas institucionalmente por el/la directora/a

Orientar a los diferentes actores de la comunidad educativa en la practica de una comunicacién
efectiva, a fin de consolidar el compromiso y la responsabilidad con la calidad educativa.

Principales funciones del EGE

Reunirse ordinariamente en forma quincenal, mensual o extraordinariamente las veces que el
Director/a de la escuela lo convoque o la mayoria de sus miembros.

Elaborar o actualizar el Proyecto Educativo Institucional atendiendo el diagnédstico institucional y
el contexto local y regional.

Generar espacios de participacion y compromiso entre los miembros de la comunidad educativa.
Definir la Misidn y Vision institucional, como también objetivos y metas a largo, mediano y corto
plazo.

Registrar en un cuaderno de Actas Foliadas todas las convocatorias, reuniones, temas tratados y
decisiones asumidas por el Equipo de Gestidn Institucional.

Cooperar con la Direccidn en la elaboracidén de anteproyectos, acciones y presupuesto de la
misma.

Consensuar estrategias sugeridas para resolver dificultades relacionadas a las diferentes
dimensiones (pedagdgica-curricular, administrativo- financiera, estructural-organizacional y
comunitaria)

Velar por el cumplimiento de los acuerdos planteados por los representantes de la comunidad
educativa.

Elaborar el Plan operativo y calendario Anual de actividades a ejecutarse para cada afio lectivo,
priorizando lo urgente y lo importante, atendiendo lo establecido en el Proyecto Educativo
Institucional.

Evaluar la ejecucion del Plan operativo, calendario Anual y otras acciones proyectadas para el
ano escolar, atendiendo criterios establecidos, que apunten al logro de la calidad y equidad
educativa.

Promover el relacionamiento con otras instituciones, entidades y agentes sociales que
contribuyan a potenciar los proyectos de implementacién del PEI.

Rendir cuentas de la gestion administrativa, pedagdgica y financiera a los diferentes
estamentos de la comunidad educativa.

Promover la actualizacidn y capacitacion permanente de todo el personal pedagdgico,
administrativo y técnico de la institucion.
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c) Unidad Técnico Pedagdgico
La U.T.P. es el organismo encargado de coordinar, asesorar y evaluar las funciones docentes técnico-
pedagdgicas: orientacion educacional y vocacional, planificacion curricular, supervisién pedagdgica,
evaluacidn de los aprendizajes y otras analogas.
El Jefe de la U.T.P. Tiene por finalidad: el logro de los objetivos educacionales, optimizar el desarrollo de
los procesos técnico-pedagdgico y constituirse en el principal soporte técnico que lidera los cambios y
las acciones de mejoramiento al interior de la unidad educativa.
Los objetivos de la U.T.P. son:
Optimizar el funcionamiento técnico-pedagdgico del establecimiento, planificando, coordinando,
asesorando y evaluando el desarrollo de las actividades curriculares.
Apoyar técnicamente, a la direcciéon y a los docentes en materias asociadas a la calidad educativa:
orientacioén, curriculo, metodologia pedagdgica y evaluacion.

Jefe/a de Unidad Técnica Pedagédgica (UTP).
Es el Docente, responsable de la programacién, organizacion, coordinacion, supervision, realizacién y

evaluacidn del desarrollo de la gestidn curricular del P.E.l. junto al resto de los integrantes de la Unidad
Técnica Pedagodgica, en el contexto del proceso de gestidon curricular del PEI y PME y proponerlos a
direccion y al consejo de profesores para su aprobacién, sus funciones son:

e Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

e Compone el equipo de gestidn del establecimiento.

e Organiza y monitorea los procesos de aprendizaje de las y los estudiantes.

e Vela por el buen funcionamiento del establecimiento en el ambito curricular: planificaciones,
metodologias de clases, cobertura curricular, evaluacidon de aprendizajes acorde al marco curricular
vigente.

Realizar acompafiamiento en el aula.

Colabora en el disefio y ejecucién del Plan de Mejoramiento Educativo (PME).
Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.
Organiza, lidera, acompafia y supervisa el trabajo del equipo docente del establecimiento.

Realiza acompafnamiento pedagdgico en aula.

Participa del Equipo Directivo y el Equipo de Gestidn del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la

comunidad educativa.

Asesorar al director en la organizacién del Curriculo.

Mantenerse actualizada de los cambios o modificaciones que sufra el curriculo nacional o de los que

introduzca el MINEDUC o la superioridad del servicio y que sean atingente a su funcién.

Delegar en orientacion aspectos pedagdgicos y de asistencia.

e Estipular la aplicacion de medios, métodos y técnicas de ensefianza que aseguren, con efectividad, el
aprendizaje de los estudiantes.

e Participa en el consejo de profesores/as del establecimiento.
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Confecciona los horarios de clases de cada curso y nivel.

Supervisa libros de clases digital, formulando observaciones a los docentes que corresponda.
Orienta a los docentes hacia la correcta interpretacion y aplicacidon de los reglamentos vigentes sobre
evaluacidn y promocidn escolar.

Apoyar el mejoramiento del rendimiento escolar a través de acciones que hagan mas efectivo el
guehacer docente en la consecucion de los objetivos programaticos y de programas especiales de
reforzamiento de los aprendizajes.

Promover y facilitar el perfeccionamiento capacitacién y autorizacién permanente de los docentes.
Fomentar, respetar la autonomia y la responsabilidad profesional de los docentes en las distintas
instancias.

Velar por el cumplimiento de adecuaciones curriculares para los estudiantes con NNE.

Velar por cumplimiento del decreto 83 y 87.

Orientar la busqueda de soluciones innovadoras y creativas a la problematica educativa.

Promover y coordinar la realizacién de reuniones, talleres de trabajo y otras actividades para
enfrentar las dificultades pedagdgicas.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el ambito de la salud y la educacién, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

d) Apoyo Unidad Técnico Pedagdgica UTP
El Docente apoyo Unidad Técnico pedagadgico, es la persona responsable de asesorar y aportar a la unidad

técnico pedagdgico:

Asesoramiento pedagdgico a docentes en la plataforma de gestidn pedagdgica y administrativa LIRMI.
Apoyo en la elaboracion de instrumentos de evaluacion.

Apoyo en la planificacién y desarrollo de reflexiones pedagdgicas, curriculum y evaluacién.
Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas de
24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cddigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el ambito de la salud y la educacion, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.
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e) Inspectoria General.
Son Docentes Directivos, encargados del apoyo operativo, salvaguardando las mejores condiciones de

orden, disciplina, bienestar y convivencia educativa, entre los estudiantes, docentes y apoderados.

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Subroga al Director/a en su ausencia.

Colabora en el disefio y ejecucién del Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

Compone el equipo de gestion del establecimiento.

Gestiona la convivencia educativa del establecimiento y realiza las respectivas derivaciones.

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento, derivando en caso de ser
necesario.

Tomar el relato de los estudiantes, padres, apoderados y funcionarios de hechos de violencia u otra
indole de importancia dentro del establecimiento. Activar protocolos en caso de ser necesario.
Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Atender y solucionar casos de disciplina que escapan al control del docente en el aula y patio.

Cuida la integridad fisica y psicoldgica de las y los estudiantes en el establecimiento.

Conoce, supervisa o registra las faltas de puntualidad de las y los estudiantes.

Registrar y supervisar la asistencia de las y los estudiantes en el sistema de informacion vigente.
Realizar un plan de asistencia y revinculacién.

Organiza, lidera, acompafia y supervisa el trabajo de las y los asistentes de la educacion del
establecimiento.

Debe conocer a cabalidad los horarios de los cursos y asegurar que ninguno de ellos esté sin un
docente a cargo. Debe gestionar reemplazos en caso de que un docente no asista.

Segun la normativa vigente en Chile, un Inspector General no esta obligado a reemplazar a un docente
ausente en la sala de clases, a menos que dicha funcidn esté expresamente estipulada en su contrato
de trabajo.

Serd responsabilidad de la Inspectora General liderar, coordinar y supervisar la elaboracion,
actualizacidén, ejecucién y evaluacion del Plan de Seguridad Escolar de la institucion.

Asignar y supervisar funciones de inspectores de patio.

Controlar y llevar registro de atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos.

Controlar el cumplimiento del horario de aula.

Mantener al dia Plataforma SIGE, estadistica subvencion y normativa vigente.

Realizar junto al equipo directivo la evaluacién anual de desempefio de los asistentes de la educacién.
Participa del Equipo Directivo y el Equipo de Gestidn del establecimiento.

Participa en el consejo de profesores/as del establecimiento.

Supervisa y gestiona la limpieza y mantencidon del establecimiento.

Coordinar y controlar la presentacién del establecimiento en actos culturales, sociales y de bienestar
estudiantiles.

Atencion y gestidn de accidentes escolares.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.
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Cuando un docente profesor jefe se encuentra con licencia médica u otra actividad extraescolar, sera
Inspectoria general quien debe designar a otro docente dicha funcién, debiendo ser un docente con
conocimiento de curso, asi como también el docente designado no se podrd oponer a dicha
designacion.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el &mbito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

f) Encargado/a Convivencia Educativa.
Es el funcionario que debe liderar el trabajo del equipo de convivencia al interior de la Unidad Educativa a

fin de promover y fortalecer estrategias al interior del establecimiento, para fomentar un clima favorable

y de sana convivencia, sus funciones son:

Colabora en la implementacién del Proyecto Educativo Institucional (PEl) del establecimiento.
Disefia y coordina el Plan de Gestidn de la Convivencia Educativa aprobado por el consejo escolar del
establecimiento.

Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Compone el equipo de gestion del establecimiento.

Disefia e implementa con su equipo planes de prevencion de conductas que atenten contra la buena
convivencia del establecimiento.

Llevar registro de las acciones realizadas dejando las evidencias de cada una de ellas.

Realiza gestion efectiva con redes externas.

Lidera la revisidn, actualizacidon y difusion del Manual de Convivencia Educativa y sus protocolos.
Velar por el cumplimiento del debido proceso en la aplicacién de las normas del establecimiento.
Media en situaciones de conflicto al interior de la comunidad escolar.

Liderar y velar por un trabajo colaborativo y de equipo junto a las duplas psicosociales o integrantes
del equipo de Convivencia.

Realizar intervenciones en sala, tratando temas valdricos y formativos para los estudiantes.

Aplica protocolos de procedimiento correspondientes a diferentes situaciones especiales
(vulneracion de derechos, acoso escolar, maltrato o abuso infantil, consumo o trafico de drogas u
otros).

Motiva y gestiona instancias de participacién de los diferentes actores de la comunidad escolar
(estudiantes, apoderadas/os, docentes y asistentes de la educacién).

Promover, difundir y resguardar el adecuado cumplimiento de los derechos de la comunidad
educativa con una mirada inclusiva.

Participa del Equipo de Gestidn del establecimiento.

Participa en el consejo de profesores/as del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.
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Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Si bien el acompafiamiento en sala no es una funcién obligatoria, el Encargado de Convivencia Escolar
puede ingresar a las aulas en situaciones especificas que lo requieran, como:_intervenciones
puntuales para resolver conflictos o situaciones de riesgo, apoyo en la implementacion de estrategias
para mejorar la convivencia en el aula. Observacién de dindmicas grupales para identificar
necesidades de intervencion.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el &mbito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

g) Dupla Psicosocial.
La dupla Psicosocial estd compuesta por un/a Trabajador social y un psicélogo/a ambos son parte del

equipo de convivencia educativa, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Ejecutar el plan de gestidn de convivencia educativa de acuerdo a su responsabilidad.

Realizar entrevistas psicosociales con estudiantes, apoderados o adulto responsable.

Clarificar y diferenciar criterios de derivacidn interna y externa.

Realizar seguimientos a ninos, nifias y adolescentes derivados a las redes externas.

Realizar visitas domiciliarias en los casos que lo ameriten (inasistencias reiteradas, problemas
familiares).

Intervenciones grupales (talleres) con estudiantes seglin necesidades pesquisadas, con los
estamentos de la comunidad educativa.

Apoyar al equipo directivo — docente — asistente de la educacidn y/u otro profesional, sobre tematicas
atingentes a cada departamento de la comunidad escolar.

Llevar registro de las acciones realizadas.

Llevar registro individual de los estudiantes atendidos.

Elaborar Plan de Intervencidn Individual o grupal segun sea el caso, de cada derivacion y/o activacion
de protocolo.

Participacion activa con las redes de apoyo existentes comunales y/o regionales.

Reuniones de equipo de aula.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
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manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el ambito de la salud y la educacién, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

h) Profesor/a Jefe/a.
Es el docente directamente responsable de la marcha pedagdgica, de orientacién de curso, sea que

imparta o no todas las asignaturas, asi también como de asesorar a los padres y apoderados en el ejercicio

de sus funciones y roles, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Planifica y desarrolla el consejo de curso y la hora de orientacion.

Planifica y realiza reuniones de apoderadas/os.

Mantiene relacion personal con cada estudiante y su respectiva apoderada/o, a través de entrevistas,
comunicaciones o citaciones especiales.

Informa del proceso de ensefianza-aprendizaje a las y los apoderadas/os, entregando notas parciales,
semestrales y anuales.

Velar por la calidad del proceso ensefianza aprendizaje, en los niveles de logros de los objetivos
fundamentales y contenidos.

Estar en conocimiento de los casos que requieren adecuacion curricular y considerar evaluaciones
diferenciales de estudiantes PIE.

Cumplir las normas organizacionales y funcionales de la Direccion y U.T.P. en materia de planificacion,
evaluacidn, orientacion, colaboracién y desarrollo personal de los estudiantes.

Coordina acciones tendientes a propiciar mejores resultados de los estudiantes.

Potencia, asesora y da espacios de participacion a la directiva de estudiantes y apoderadas/os al
interior de cada curso y en el establecimiento en general.

Realiza seguimiento a las y los estudiantes con necesidades educativas especiales, con problemas
conductuales, sociales, repitentes y asistencia.

Cumplir normas organizacionales y funcionales de Direccion y UTP en materia de planificacion,
evaluacion, orientacion y colaboracion.

Asumir y ejercer todos los roles que le competen de acuerdo a lo sefalado en la dimension del PEI.
Monitorea la convivencia educativa del curso.

Deriva a Convivencia educativa situaciones de conflicto y/o vulnerabilidad en el grupo curso.

El profesor jefe es el primer ente de mediacidn o proceso formativo con los estudiantes y sus
apoderados respecto de alguna situacion de disciplina y dejar registro de aquello.

Vela por la seguridad de integridad fisica y psicolédgica de las y los estudiantes mientras realizan sus
clases.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Sigue y activa protocolos de actuacidn y conductos regulares existentes en el Reglamento Convivencia
del establecimiento.
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Elabora informes académicos y conductuales de los alumnos, solicitados por convivencia educativa,
programas interventores Mejor Nifiez y/o Tribunales de familia.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Realizar y entregar bitdcora DEC al apoderado y al equipo directivo en caso de ser solicitado. Con el
objetivo de promover una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, se establece que el personal
docente debera planificar, implementar y evaluar sus practicas pedagdgicas considerando los
principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

El docente de aula tendra la responsabilidad de elaborar informes conductuales periédicos sobre los
estudiantes que reciben apoyo de Educacién Diferencial o presentan Necesidades Educativas
Especiales (NEE).

Dichos informes deberan contener observaciones objetivas y sistematicas sobre el comportamiento
del estudiante en contextos académicos y sociales, con el fin de colaborar en los procesos de
evaluacidn, seguimiento y planificacidén de estrategias de apoyo.

Al inicio del afio escolar cada docente profesor jefe deberd enviar una comunicacion abierta a los
apoderados que les permita responder. Por consiguiente, el apoderado deberd informar o culminar
cualquier situacion al docente profesor jefe respecto de su pupilo.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el ambito de la salud y la educacién, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

i) Docente de Asignatura.
Es el profesor responsable de la marcha pedagdgica, que tiene a su cargo el desempeio de funciones

educativas especificas, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEl).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Planifica, ejecuta y evalla actividades de aprendizaje correspondiente a su asignatura de especialidad
para los diferentes niveles en los que imparte clases.

Trabajar en conjunto con la asistente de aula y/o asistente de parvulos, asignando tareas y
consensuando el trabajo colaborativo.

Recibe indicaciones y asesoria de la UTP en materias técnico-pedagdgicas.

Trabajar en conjunto con educador/a diferencial en la Co-ensefianza.

Monitorea la convivencia educativa del curso mientras realiza sus clases.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

El docente en una situacién de conflicto dentro del aula es el primero en realizar un proceso formativo
con el estudiante y dejar registro de aquello.

Vela por la seguridad e integridad fisica y psicolédgica de las y los estudiantes mientras realizan sus
clases.
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Sigue y activa protocolos de actuacion y conductos regulares existentes en este Reglamento.

Cuida del material y los recursos que se le confian.

En caso de situaciones que irrumpen al mal funcionamiento de la clases o alguna situacién especial
debe informar al profesor jefe y en caso de ser necesario registrar en libro digital.

Asistir a los actos educativos, culturales y civicos que la direccidn del establecimiento determine de
acuerdo a las horas contractuales con el establecimiento.

Asistir a todas las formaciones generales y preocuparse del comportamiento de los cursos.

Asistir al consejo de profesores y todas las reuniones convocadas por la Direccidn del establecimiento
de acuerdo a horas contractuales con el establecimiento.

Realizar adecuaciones curriculares y evaluaciones diferenciales a estudiantes con necesidades
educativas especiales.

Reemplazar a profesor ausente segln necesidades del establecimiento.

Diversificacion de la ensefanza de acuerdo al decreto 83 y 87.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Responder a la responsabilidad de acompafiar a los estudiantes al comedor del establecimiento en
horario de almuerzo.

Incluir a educadora diferencial y equipo multidisciplinario para trabajo colaborativo.

Apoyo y organizacion de planificacion DUA, evaluacion y retroalimentacién de procesos educativos
junto con profesor de asignatura y de actividades complementarias para preescolar, ensefianza basica
y media.

Cuando un docente profesor jefe se encuentra con licencia médica u otra actividad extraescolar, sera
Inspectoria general quien debe designar a otro docente dicha funcién, debiendo ser un docente con
conocimiento de curso, asi como también el docente designado no se podrd oponer a dicha
designacion.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el ambito de la salud y la educacién, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

j) Educadora de Parvulos.

Es la profesional de educacién que busca favorecer aprendizajes en los primeros afios de vida del

estudiante, desarrollando aspectos claves como vinculos afectivos, confianza, identidad, lenguaje, etc. Sus

funciones son:

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Realizar labores administrativas docentes.

Trabajar en conjunto con la asistente de aula y/o asistente de parvulos, asignando tareas y
consensuando el trabajo colaborativo (equipo de aula).

Confeccionar el libro de clases y el horario semanal con antelacién.
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Reportar y registrar la evolucidon académica de los estudiantes.

Derivar estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, asistencia o conductuales.
Implementar planes de accion preventiva en los estudiantes.

Mantener entrevistas periddicas con los apoderados referidos a rendimiento, conducta y asistencia.
Participar de consejos técnicos pedagdgicos, administrativos y jornadas de reflexién.

Cumplir con todos los requerimientos técnicos-administrativos relacionados con su funcion.

Desarrollar actividades curriculares no lectivas u otras que le fueran asignadas para la completacion

de su horario de contrato o extension del mismo.

® Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

® La educadora en una situacién de conflicto dentro del aula es el primero en realizar un proceso
formativo con el estudiante y dejar registro de aquello.

e Participaciéon en elaboracién de Paec y Dec.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la

comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas

de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que

manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que

trabajan en el ambito de la salud y la educacién, tanto publica como privada, coordinadamente con

equipo de convivencia educativa y Direccion.

k) Coordinador de Programa de Integracion Escolar (PIE)
Profesional de la Unidad educativa designado por la direccidon del Establecimiento, parte de la Unidad

Técnico Pedagdgica, responsable del manejo en procesos administrativos y técnicos propios de la fase de
diagndstico y reevaluacién de los estudiantes del Programa de integracion escolar y de los profesionales
especializados que definen las intervenciones.

Junto con esto, genera redes de apoyos y alianzas estratégicas con entidades externas y apoya en el
monitoreo de funciones a realizar por el cuerpo docente:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Compone el equipo de gestion del establecimiento.

Registrar diariamente en su bitacora las actividades realizadas en el establecimiento.

Informar periédicamente al Equipo Directivo sobre el funcionamiento del Programa en el

establecimiento.

® Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos en la
planificacién, liderando la instalacidon de una cultura de colaboracion en el establecimiento.

e Colaborar al Equipo directivo en la confeccidn de horarios de todos los profesionales, cautelando
gue éstos den respuesta a los requerimientos del establecimiento por sobre los personales y
gue permitan participar en reuniones del Equipo PIE y de AULA.

e Enviar via correo electrénico y oficio conductor los horarios de todos los profesionales que se

desempenan en el programa, especificando funciones a desarrollar durante la jornada.
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Solicitar por oficio conductor atenciones médicas por especialista y posteriormente realizar
acompafiamiento a los estudiantes en el proceso valoracién médica en el establecimiento,
facilitando informacidn relevante para su evaluacién y diagnéstico.

Completar y enviar por oficio conductor, una planilla segin formato Coordinacion Comunal,

la informacion de los estudiantes para postular en la plataforma ministerial PIE (diagndstico,
fechas de evaluacidn, profesionales que participaron en la evaluacion integral, equipos de
aula por curso, entre otros).

Postular en conjunto a la Coordinacion comunal los estudiantes diagnosticados y
posteriormente revisar la nédmina del reporte de postulacién ministerial, corroborando que
las carpetas de los estudiantes postulados y por excepcionalidad, contengan la
documentacion completa y orden segun diagndstico.

Revisar periédicamente la documentacion del programa requerida ante una fiscalizacion de
Superintendencia, registrando las observaciones en la bitacora e informando a Direccion.
Cautelar que la documentacién referida a la idoneidad profesional, Docentes y Asistentes de
la Educacidn, se encuentren en oficina de Direccidn, para efectos de fiscalizacion de
Superintendencia de Educacién.

Revisar semanalmente todos los Registros de Planificacion y evaluacién de los educadores
diferenciales y registro de actividades de los profesionales del Programa.

Garantizar la ejecucion del Plan de Accidn PIE, considerando un portafolio con sus respectivas
evidencias.

Mantener canales de comunicacion expeditos, informando sobre estrategias y avances del
estudiante a profesores, equipo directivo y padres y apoderados.

Liderar y ejecutar, mensualmente reunién de Equipo PIE en el establecimiento de acuerdo al
horario establecido, abordando temas atingentes al proceso de intervencién de los
estudiantes del programa e informando los lineamientos del Equipo directivo y Coordinacion
Comunal.

Asistir al Consejo de profesores segun disponibilidad horaria.

Asistir a las reuniones y/o diferentes actividades, convocadas por la Direccién

Gestionar la adquisicion de materiales fungibles, didacticos, insumos computacionales,
capacitaciones y otros requerimientos para el establecimiento segln presupuesto asignado
por el sostenedor.

Activar redes institucionales con organizaciones,servicios comunitarios, empresas,etc.
Elaborar y enviar por oficio conductor y via correo electrénico a unidad Técnico Pedagdgica, el
“Informe de monitoreo semestral” en los plazos establecidos.

Conocer los diversos programas que el establecimiento esta implementando y colaborar con el
equipo directivo para articular las acciones del PIE con los diversos planes y programas (PME).
Velar por el cumplimiento de los plazos establecidos por Coordinacién Comunal para los procesos
de deteccidn y evaluacidn integral de los estudiantes que postulan al programa.

Solicitar a Educador Diferencial, monitoreo a las calificaciones y asistencia de los estudiantes del
Programa en libros de clases e informar a la Unidad Técnica del establecimiento a través de un
reporte mensual.
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e Distribuir en conjunto al Equipo directivo la cantidad de horas colaborativas correspondientes al
numero de cursos integrados del establecimiento. (3 horas por curso).

e Establecery cautelar en conjunto al Equipo directivo el horario destinado para el trabajo
colaborativo en periodos no lectivos.

e Gestionar con la Unidad técnico Pedagdgica del establecimiento, las planificaciones,calendario de
evaluaciones, cobertura curricular y otros que requiera el Equipo de aula.

e Realizar triangulacidén curricular entre las planificaciones, libros de clases y Registro de
planificacion por curso, dejando evidencia en bitacora.

Velar por el buen uso y confidencialidad de la informacién acerca del estudiante y su familia.
Realizar Informe Técnico Anual PIE en plataforma ministerial.

e Socializar y registrar en acta el Informe Técnico Anual PIE en el primer Consejo Escolar del afio en
curso.

e Realizar/o gestionar informes de estudiantes solicitados por programas, redes existentes,
convivencia educativa y Tribunal de familias.

e Realizar evaluacién de equipo del cumplimiento de apoyos y administrativo referente a cada
funcion.

e Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

e Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracién de derechos y delitos de
la comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no
mas de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cddigo procesal penal en su articulo
175, que manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las
personas que trabajan en el ambito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada,
coordinadamente con equipo de convivencia educativa y Direccion.

I) Educadores Diferenciales.

e Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

e Brindar atencion en los cursos integrados asignados, asistiendo con puntualidad en los horarios
establecidos en aula comun y recursos en horas lectivas.

® Incorporar la co-ensefianza como estrategia metodoldgica en el aula comun, es decir,participar
activamente en los momentos de la clase (inicio,desarrollo y/o cierre),segiin acuerdos tomados
por el equipo de aula en las horas de trabajo colaborativo.

e Completar el Registro de planificacion y evaluacion después de cada intervencién en aula comin
y recursos por cada curso asignado.

e Consignar “Apoyo PIE” en el libro de clases después de cada intervencion en aula comun.
Elaborar y mantener la documentacidon completa de cada estudiante PIE en una carpeta o
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archivador individual, rotulada con el nombre completo y curso, indicando el nombre del educador
diferencial a cargo. La secuencia de la documentacion serd segun el diagndstico del estudiante y
en los plazos establecidos segln los lineamientos de Coordinacién comunal.

e Elaborar y mantener la documentacion de los estudiantes NEEP para gestion de excepcionalidad,
considerando la formalidad sefialada en el punto 6.

e Elaborar adecuaciones curriculares, planificaciones diversificadas, PACI, guias de trabajo y
evaluaciones en conjunto el profesor de asignatura en horas destinadas para el trabajo
colaborativo”, registrando acuerdos y compromisos en el Registro de Planificacion.

e Realizar monitoreo en libros de clases a las calificaciones y asistencia de los estudiantes del
Programa e informar a inspectoria general y UTP.

® Preparar material pedagdgico segin requerimientos de sus estudiantes.

Articular con otros docentes, u otros miembros de la comunidad educativa, acciones que
promuevan la visibilidad y consolidacidn del PIE en el establecimiento.

e Informary orientar a los padres y/o apoderados sobre los procesos de intervencion y estrategias
metodoldgicas, PACI y avances pedagdgicos, a lo menos 3 veces por semestre, consignando la
informacidn en el respectivo Registro de planificacion.

e Proporcionar informacién que oriente el seguimiento del programa educativo de los estudiantes
a los padres.

Realizar reuniones o coordinaciones informativas con los padres.

e Proporcionar informacién que oriente el seguimiento del programa educativo de los estudiantes
a los padres.

e Propiciar instancias de participacion de los estudiantes dentro de la unidad educativa.

Realizar evaluaciones individuales y/o colaborativas a los estudiantes.

e Elaborar proyectos educativos en beneficios de los aprendizajes de los estudiantes que
pertenecen al PIE.

e Elaboracion de PAEC y dec.

Cumplir con las horas de aula de recursos y horas aula comun.
Realizar/o gestionar informes de estudiantes solicitados por programas, redes existentes,
convivencia educativa y Tribunal de familias.

e Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

e Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracidn de derechos y delitos de
la comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no
mas de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cddigo procesal penal en su articulo
175, que manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las
personas que trabajan en el ambito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada,
coordinadamente con equipo de convivencia educativa y Direccion.

m) Asiste de Educacidn - Opcién 4
El Asistente PIE, realiza apoyo especializado a estudiantes pertenecientes al Programa de Integracion
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Escolar (PIE) que presenten necesidades de tipo motor, social o emocional para procesos de
adaptacion e inclusidn durante la jornada escolar. También apoyan en materia de disciplina y ejecutan
actividades de apoyo al docente.

e Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

e Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

® Registrar diariamente en la bitdcora las actividades desarrolladas con los estudiantes que

pertenecen al PIE.
e Velar por la confidencialidad y seguridad de la documentacién de los estudiantes del programa.

IM

e Dar aviso ante cualquier vulneracion de derechos de acuerdo al “protocolo de actuacién” del
establecimiento, seglin manual de convivencia escolar.

® Apoyar en aula comun a los estudiantes de cursos designados, dando énfasis a los alumnos
con NEE Permanentes del Programa.

® Apoyar en aula de recursos a los estudiantes con NEE Permanentes, en compaiiia del
profesor/a diferencial, fonoaudidlogo, psicdlogo u otro profesional del Programa.

® Ayudar en el traslado a los alumnos integrados que no cuentan con autonomia, en las
dependencias del establecimiento (acceso principal,sala de clases, aula de recursos,comedor,
bafios).

e Asistir y participar activamente en las reuniones semanales del equipo multidisciplinario PIE,
manteniendo una comunicacion fluida, positiva y técnicamente adecuada (sujeto a
disposicion horaria).

e Preparar material concreto para el o los estudiantes que apoya pertenecientes al programa
(sujeto a disposicidon horaria).

e Colaborar en la recopilacion de evidencias del Plan de accién PIE (fotografias, lista de asistencia,
otros).

e Participar en reuniones y/o talleres del establecimiento.

Asistir a talleres y/o capacitaciones autorizadas por el Departamento de Educaciéon Municipal,
segun necesidades de perfeccionamiento detectadas en el establecimiento.

e Realizar inventario en conjunto al coordinador (a) del material didactico y fungible (PIE)
adquirido por el establecimiento.

Asistir a los estudiantes para muda, siempre asistido por otro asistente de la educacion.

e Participacion en elaboracién de Paec y Dec.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

e Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracidn de derechos y delitos de
la comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no
mas de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cddigo procesal penal en su articulo
175, que manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las
personas que trabajan en el ambito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada,
coordinadamente con equipo de convivencia educativa y Direccion.

n) Asistente de Educacion: Fonoaudiologo/a
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Profesional responsable de los procesos de evaluacidn, intervencidn y apoyo lingtistico, comunicacional y

de refuerzo auditivo a nivel individual y grupal a estudiantes pertenecientes al Programa de Integracion
Escolar (PIE).

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Registrar diariamente el registro de planificacion con las actividades realizadas con estudiantes,
docentes, apoderados, entre otros.

Evaluar y diagnosticar de forma anual con bateria estandarizada (TEPROSIF,IDTEL,TECAL y
SCREENING) a los estudiantes derivados para deteccion y diagndstico de TL, para determinar
estados de avance o alta de los estudiantes.

Evaluary diagnosticar con bateria estandarizada IDTEL, a los estudiantes mayores a 7 afios de edad
derivados para deteccién y diagndstico de TL (considerar edad al momento de postular a
plataforma: abril —-mayo de cada afio).

Evaluar cualitativamente y elaborar informe para complementar diagndsticos de los estudiantes
con Trastorno Espectro Autista, Discapacidad Intelectual y S. Down u otro que lo requiera.
Elaborar “plan de intervencion” para todos los estudiantes del programa que reciben intervencion
fonoaudioldgica, respetando los plazos establecidos por coordinaciéon comunal.

Brindar atencién fonoaudioldgica segun “plan de intervencion” a través de sesiones individuales
0 en pequefios grupos de hasta 3 estudiantes, con una duracién minima de 30 minutos cada una
en aula recurso.

Entregar de forma semestral informes de avances y logros por estudiante (con diagndstico TL),
socializando con los padres y/o apoderados.

Intervenir en aula comun de los cursos integrados, apoyando al docente de aula y profesor
diferencial seguiin requerimientos del establecimiento.

Orientar a los docentes de aula, sobre estrategias a utilizar en el aula referida a los diagndsticos
de cada estudiante, registrando las respectivas orientaciones en el registro de planificacion.
Realizar labores administrativas tales como: tabulacion de test, elaboracién de informes, atencidn
de apoderados, planificacion de talleres, reuniones y otros, priorizando horarios no lectivos.
Completar los Formularios de Ingreso y Reevaluacidon en los apartados correspondientes a
evaluacion fonoaudioldgica de los estudiantes incorporados al PIE, en los plazos establecidos.
Elaborar proyectos educativos en beneficios de los aprendizajes de los estudiantes que
pertenecen al PIE.

Realizar trabajo colaborativo con equipo de aula (profesor, asistente de aula)

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracién de derechos y delitos de
la comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no
mas de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cddigo procesal penal en su articulo
175, que manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las
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personas que trabajan en el ambito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada,
coordinadamente con equipo de convivencia educativa y Direccion.

fi) Asistente de Educacion: Psicélogo/a

Profesional responsable de los procesos de evaluacidn, intervencién y apoyo psicopedagogico a

nivel individual y grupal de estudiantes pertenecientes al Programa de Integracidn Escolar (PIE).

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Registrar diariamente en el registro de planificacién las actividades realizadas con estudiantes,
docentes, apoderados, entre otros.

Evaluar con bateria estandarizada WISC V a los estudiantes mayores a 6 afos de edad y WAIS IV
para estudiantes mayores de 16 afios derivados para deteccién y diagnéstico de NEE.

Aplicar bateria de habilidades adaptativas anualmente a todos los estudiantes diagnosticados con
FIL, DIL, DIM y TEA.

Aplicar anualmente Escala de Magallanes o Test de Conners a los estudiantes con diagndstico TDA.
Evaluar cualitativamente y elaborar informe para complementar diagndsticos de los estudiantes
con Trastorno Espectro Autista-Asperger y S. Down.

Elaborar informes psicoldgicos de los estudiantes evaluados segun formato y plazos determinados
por la coordinacién comunal y entregar con su respectivo protocolo (completado con |apiz pasta
azul sin enmendaduras) al coordinador/a del establecimiento para incorporar a la carpeta del
estudiante.

Completar los Formularios de Ingreso y Reevaluacidon en los apartados correspondientes a
evaluacidn psicoldgica de cada estudiante ingresado al PIE, en los plazos establecidos.

Incorporar informacion de los estudiantes intervenidos en los informes para la familia
semestralmente.

Participar en las reuniones de “Equipo de Aula” para entregar estrategias de intervencion a las
problematicas detectadas en los cursos integrados del establecimiento.

Elaborary ejecutar talleres semestrales, orientados al trabajo con profesores, alumnos, padres y/o
apoderados.

Elaborar proyectos educativos en beneficios de los aprendizajes de los estudiantes que
pertenecen al PIE.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracién de derechos y delitos de
la comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no
mas de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cddigo procesal penal en su articulo
175, que manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las
personas que trabajan en el ambito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada,
coordinadamente con equipo de convivencia educativa y Direccion.
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o) Asistente de educacion: Terapeuta ocupacional

Profesional responsable de los procesos de intervencion y apoyo en habilidades motoras, sensoriales y

fisicas a nivel individual y grupal de estudiantes pertenecientes al Programa de Integracién Escolar (PIE).

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Registrar diariamente en el registro de planificacién las actividades realizadas con estudiantes,
docentes, apoderados, entre otros.

Realizar evaluaciones especificas de Terapia Ocupacional.

Elaborar informes de los estudiantes evaluados segun formato y plazos determinados por la
coordinacién comunal y entregar con su respectivo protocolo al coordinador/a del
establecimiento para incorporar a la carpeta del estudiante.

Brindar atencion Terapeuta Ocupacional segin “plan de intervencidén” a través de sesiones
individuales de 30 a 45 minutos, de acuerdo a la necesidad las intervenciones se pueden realizar
dentro del aula.

Elaborar anualmente “Plan de intervencion” desde la AOTA para cada estudiante del programa
gue lo requiera, segun formato y plazos establecidos por coordinacidon comunal.

Informar y orientar a los padres y/o apoderados sobre los procesos de intervencion y avances
obtenidos, al término de cada semestre, consignando la informacion en la bitacora de trabajo.
Incorporar informacion de los estudiantes intervenidos en los informes para la familia
semestralmente.

Intervenir en aula comun de los cursos integrados, apoyando al docente de aula y profesor
diferencial seguiin requerimientos del establecimiento.

Orientar a los docentes de aula, sobre estrategias a utilizar en el aula referida a los diagndsticos
de cada estudiante, registrando las respectivas orientaciones en bitacora de trabajo.

Realizar labores administrativas tales como: elaboracion de informes, atencion de apoderados,
planificacion de talleres, reuniones y otros, priorizando horarios no lectivos.

Participar activamente en el desarrollo del trabajo colaborativo del equipo de aula(sujeto a horario
del profesional).

Participar activamente en las reuniones semanales del equipo multidisciplinario PIE,abordando
temas atingentes al proceso de intervencion de los estudiantes del programa.

Elaborar y ejecutar talleres semestrales, calendarizados en el “Plan de accién PIE”, orientados al
trabajo con profesores, estudiantes, padres y/o apoderados y otros actores de la comunidad
educativa.

IM

Dar aviso ante cualquier vulneracién de derechos de acuerdo al “protocolo de actuacion” del
establecimiento, seglin manual de convivencia escolar.

Velar por la confidencialidad y seguridad de la documentacién de los estudiantes del Programa.
Asistir a las convocatorias de capacitacion dando cumplimiento a los requisitos de participacion y
aprobacion.

Elaborar proyectos educativos en beneficios de los aprendizajes de los estudiantes que

pertenecen al PIE.
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e Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.
Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

® Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracién de derechos y delitos de
la comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no
mas de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cddigo procesal penal en su articulo
175, que manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las
personas que trabajan en el ambito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada,
coordinadamente con equipo de convivencia educativa y Direccion.

p) Coordinador de Educacién Extraescolar (EDEX).
Es el docente responsable de coordinar, organizar y evaluar el desarrollo de las actividades

extraprogramaticas del establecimiento en el marco del PEl y del PME, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEl).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Representa al establecimiento en las reuniones de coordinacién comunal o actividades extra-
programaticas.

Organiza, programa y promueve el desarrollo de dichas actividades al interior de la unidad educativa.
Promueve la participacidn en actividades recreativas, deportivas y culturales de los miembros de la
unidad educativa.

Vela por la activa participacion del establecimiento en actividades, comunales, provinciales,
regionales y nacionales en el marco del PADEM y del PME.

Organiza las jornadas de premiaciones, reconocimientos y estimulos programadas semestralmente.
Recopila la informacién de los estudiantes seleccionados para reconocimientos.

Consensuar los criterios de seleccién de los estudiantes y realizar el registro de los nombres.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el ambito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

q) Encargado (a) de Enlace.
Es el funcionario que entrega soporte a las salas de enlace y laboratorios de especialidades, resguardando

la ejecucidn de clases en ese espacio educativo, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEl).
Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.
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Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Apoyar a los distintos agentes de la unidad educativa, (docentes, administrativos, estudiantes,
Colaborar en mantener actualizado el inventario de hardware, software y mobiliario del laboratorio
de Enlace.

Planificar e informar al resto de la unidad educativa, las mantenciones de los equipos.

Sélo el técnico informatico estd autorizado a intervenir los equipos tics, avisando oportunamente a
su jefe directo.

Evitar que cualquier miembro de la comunidad educativa conecte aparatos moviles en la sala de
Enlace, solo se permitiran pendrive para uso pedagdgico.

Supervisar que al término del trabajo dejar el computador apagado y ordenados.

Facilitar e instalar equipos tecnoldgicos en salas de clases o reuniones de la comunidad educativa.
Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el &mbito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

r) Coordinador del CRA.
Es la persona coordinadora a cargo de canalizar la informacién, incluyendo medios didacticos,

audiovisuales actualizados para apoyar a los docentes y estudiantes en el proceso de aprendizaje -

ensefianza, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEl).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Promover la actividad cultural al interior del establecimiento a través de medios impresos enviados
por el MINEDUC o por otras entidades de tipo cultural, asi como a través de la creacién directa de
afiches, diarios murales, eventos, entre otros.

Dar uso de la bibliocra con el fin de aplicar un programa de apoyo a la lectoescritura y ademas reforzar
las asignaturas del plan de estudios.

Incentivar al estudiante el uso de la bibliocra como una ayuda pedagdgica.

Fomentar la lectura, la investigacion y el pensamiento reflexivo de los estudiantes.

Coordinar, organizar y preparar la celebracion del dia del libro en conjunto con el departamento de
lenguaje.

Coordinacion y preparacién de café literario.

Coordinar el mejoramiento y desarrollo de la Biblioteca.

Responsabilizarse del inventario existente evitando pérdidas del material del CRA que son de su
responsabilidad.

Dar a conocer periddicamente las nuevas adquisiciones bibliograficas y publicaciones.
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Elaborar al finalizar cada semestre los datos estadisticos relativos al funcionamiento del C.R.A
Confeccionar plan anual de trabajo para ser presentado a UTP.

Confeccionar y respetar el horario del Bibliocra.

Asistir a capacitaciones convocadas a través del sostenedor o MINEDUC relacionadas con la funcidn
gue desempefia.

Entregar los informes mensuales de funcionamiento estadistico del CRA a UTP.

Gestionar y distribuir bibliotecas de aula.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el &mbito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

s) Encargado (a) del CRA.
Es la persona encargada de colaborar en la canalizacién de la informacién apoyando a los docentes y

estudiantes en el proceso de aprendizaje - ensefianza y sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Atender labores de biblioteca, cuidado y disponibilidad del material didactico.

Facilitar y difundir a través de diarios mural, muestras y eventos, informacion sobre los recursos
disponibles

Mantener un horario permanente de atencién de usuarios para toda la comunidad educativa.
Prestar servicio de acuerdo a las necesidades de los usuarios (docentes y estudiantes) en materias de
informacidn educativa.

Proponer iniciativas tendientes a aumentar la dotacion bibliografica.

Registrar, clasificar y catalogar las obras de manera que faciliten su busqueda.

Inventariar todos los recursos (material didactico, tecnoldgico, textos, mobiliario) de la sala Bibliocra
como los entregados por otras entidades: MINEDUC. Fundaciones, etc.

Llevar un registro de los usuarios a través de una ficha personal.

Hacer cumplir el Manual de Convivencia Escolar.

Llevar bitacora con registro de visitas y préstamos de libros, material didactico y audiovisual.

Hacer mantencidn fisica al material bibliografico.

Mantener abierto durante los recreos el Centro de Recursos, imponiendo normas de higiene,
conducta y preservacion del material a su cargo.

Generar espacios de lectura, cuentos, peliculas, recreos y horario de almuerzo.

Resguardar bibliotecas de aulas.
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Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el &mbito de la salud y la educacion, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

t) Secretario/a.
Es funcionaria de confianza y apoyo a Direccidn, encargada de desempefiar funciones de oficina, cautelar

la conservacion y mantenimiento de recursos materiales y demas asuntos administrativos

correspondiente a todo el personal, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Mantiene en orden y al dia la documentacién del establecimiento.

Recibe, emite y mantiene el orden de la correspondencia interna y externa del establecimiento.
Entrega documentacion de las y los estudiantes solicitada por las y los apoderadas/os.

Resguarda documentacion confidencial del establecimiento.

Cuida del material y los recursos que se le confian

Mantener actualizada la informacion de cada carpeta de funcionarios, docentes, asistentes de la
educacion, y demas funcionarios.

Recepcionar, registrar, despachar y distribuir correspondencia, circulares, ordinarios, comunicados
internos, rendiciones, presupuestos, curriculum, etc. Con conocimiento de su jefe directo.

Registro de informacion en sistema SIGE.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el ambito de la salud y la educacién, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

u) Inspectores/as de Patio.
Es el/la funcionario/a que tiene como responsabilidad apoyar la funcién docente y de Inspectoria General

siendo colaboradores de la funcién educativa, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEl).

Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Monitorea la convivencia educativa del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.
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e Atender a todos/as alumnos que se encuentren fuera de sala de clases por diversas razones (término
de pruebas, cambios de actividades dentro del establecimiento, alumnos que no participen en clases
de religidn entre otros) fomentando el ingreso a clases si lo amerita.

e Acompaiiar a los alumnos o alumnas con activacién de protocolo de accidentes escolar al centro de

salud, hasta que llegue su apoderado, en caso de requerirse.

Serd de su responsabilidad el cuidado de los alumnos y alumnas en horas de recreo y colacion.

Vela por la seguridad de integridad fisica y psicoldgica de las y los estudiantes.

Activa protocolos de actuacién y conductos regulares definidos en este Reglamento.

Colabora con las y los docentes frente a problemas de convivencia u otras situaciones especiales en
el aula.

Informar a Inspectoria General sobre los estados de limpieza y deterioro del establecimiento.

Cuida del material y los recursos que se le confia.

Apoyar la labor del Inspector General.

Supervisar y monitorear el comportamiento de los estudiantes orientandolos en su conducta y actitud

de acuerdo a las normas existentes en el establecimiento.

e Controlar atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos presentados por los estudiantes
llevando un registro ordenado de los mismos.

e Acoger las derivaciones provenientes de los profesores por indisciplina en el aula y gestionar el
procedimiento de acuerdo a lo seialado para cada caso en el reglamento de convivencia educativa.

® En caso de licencia médica o ausencia de uno de sus pares solicitar en Inspectoria redistribuir las
funciones entre los presentes.

e Informar a directivos sobre cualquier situacion de dafios o destrozos o anomalia que observen
respecto a las dependencias de la escuela.

® Debera estar preparado para acompanfar a los alumnos o alumnas en sala de clases en caso que no se
encuentre el docente (esto no implica realizar funciones tecnico pedagogicas)

e Realizar las demas funciones que le asigne el director (a) o inspectores generales del establecimiento
de acuerdo a las necesidades del establecimiento.

e Mantener un trato deferente y respetuoso con sus superiores jerarquicos, padres y apoderados,
estudiantes y con sus pares.

e Mantener en todo momento relaciones jerdrquicas con sus jefes, compafieros, subalternos y
estudiantes.
e Participacion en elaboracién de Paec y Dec.

e Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la

comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas

de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que

manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que

trabajan en el &mbito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada, coordinadamente con

equipo de convivencia educativa y Direccion.

v) Técnico en Educacion Parvularia.
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Es el personal que debe apoyar, cuidar y colaborar en el trabajo pedagdgico de la educadora de parvulos

y los docentes de aula, en el cumplimiento y desarrollo del plan de estudio y el logro de aprendizaje en

los ninos y nifias, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEl).

Colaborar con la educadora de parvulos en la planificacién y ejecucidn de actividades.

Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Recibir y entregar a los estudiantes en horario de entrada y salida, en la Puerta del establecimiento.
Elaborar y disefiar material de aprendizaje designado por la Docente y/o Educadora de Parvulos,
marcar cuadernos con tareas y otros.

Ornamentar la sala de clases y el diario mural de acuerdo a su nivel.

Apoyar en la instalacidn de recursos tecnoldgicos, data, parlantes, etc.

Mantener y resguardar el material didactico.

Monitorear trabajo en aula.

Ayudar pedagogicamente a los estudiantes que presentan problemas de aprendizaje.

Fortalecer habilidades sociales.

Dirigir y cautelar los juegos de nifios y nifias en los recreos.

Colaborar en mantener la disciplina en las horas de clases.

Contribuir al desarrollo de valores, actitudes y habitos en los estudiantes.

Velar por la seguridad de los nifios.

Apoyo en actos civicos y juegos recreativos.

Acompaiiar en salidas pedagogicas.

Deberan estar preparados para acompafiar a los alumnos/as en la sala de clases en caso de que no se
encuentre un docente por fuerza mayor, esto no implica realizar funciones técnico pedagdgicas.
Mantener una buena comunicacion con la familia del estudiante.

Asistir en proceso de muda a estudiantes que lo requieran.

Realizar las demas funciones que le asigne el director (a) o inspectores generales del establecimiento
de acuerdo a las necesidades del establecimiento.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el &mbito de la salud y la educacidn, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

w) Asistentes de Aula
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Es el personal que debe apoyar, cuidar y colaborar en el trabajo pedagogico del docente de aula, en el

cumplimiento y desarrollo del plan de estudio y el logro de aprendizaje en los nifios y nifias, sus

funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEl).

Colaborar con la educadora de parvulos en la planificacién y ejecucidn de actividades.

Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.

Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Elaborar y disefiar material de aprendizaje designado por la Docente, marcar cuadernos con tareas y
otros.

Ornamentar la sala de clases y el diario mural de acuerdo a su nivel.

Apoyar en la instalacién de recursos tecnolégicos, data, parlantes, etc.

Mantener y resguardar el material didactico.

Monitorear trabajo en aula.

Ayudar pedagogicamente a los estudiantes que presentan problemas de aprendizaje.

Apoyo en el control lectura individual diaria.

Fortalecer habilidades sociales.

Dirigir y cautelar los juegos de nifios y nifias en los recreos.

Colaborar en mantener la disciplina en las horas de clases.

Contribuir al desarrollo de valores, actitudes y habitos en los estudiantes.

Velar por la seguridad de los nifios

Apoyo en actos civicos y juegos recreativos.

Acompaiiar en salidas pedagogicas.

Deberan estar preparados para acompafiar a los alumnos/as en la sala de clases en caso de que no se
encuentre un docente por fuerza mayor, esto no implica realizar funciones técnico pedagdgicas.
Mantener una buena comunicacion con la familia del estudiante.

Asistir a muda en estudiantes que lo requieran con compaiiia de un asistente de aula.

Participacion en elaboracion de Paec y Dec.

Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el ambito de la salud y la educacién, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

x) Asistentes auxiliares de servicios menores

Son las personas que realizan servicios de aseo, reparaciones menores, mensajes, encargos, manejo de
llaves, vigilancia, cuidado y mantencion de muebles, equipos, materiales, enseres e instalaciones del local
y dependencias entre otros, sus funciones son:

Colabora en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional (PEl).
Vela por el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento.
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® Resguardar la sana convivencia dentro del establecimiento, potenciando el buen trato con toda la
comunidad educativa.

Usar un vocabulario respetuoso con toda la comunidad educativa y sus estamentos.

Abrir o cerrar dependencias del establecimiento y manejar llaves.

Realiza labores de aseo y mantencion de las dependencias del establecimiento.

Cuida la infraestructura, mobiliario y materiales del establecimiento.

Cuida del material y los recursos que se le confian.

Informar a Inspectoria General cualquier deterioro, desperfecto o falta que encuentre en la

infraestructura, mobiliario y materiales del establecimiento.

Controlar y resguardar la mantencidn de los servicios higiénicos durante los recreos.

e Comunicar oportunamente a su jefe directo o director la ausencia al trabajo ante cualquier situacion
imprevista.

e Instalar y desinstalar mobiliario y decoracidn antes y después de cada actividad o celebracién que se

realice en el establecimiento.

Realizar el aseo y mantener el orden en todas las dependencias y espacios del establecimiento.

Desempefiar, cuando proceda labores de portero del establecimiento.

Ejecutar funciones de estafeta.

Realizar las demas funciones que le asigne el director (a) o inspectores generales del establecimiento.

Mantener un trato deferente y respetuoso con sus superiores jerarquicos, padres y apoderados,
estudiantes y con sus pares.

e Mantener en todo momento relaciones jerarquicas con sus jefes, compafieros, subalternos y

estudiantes.

e Asumir la responsabilidad de denunciar hechos de violencia, vulneracion de derechos y delitos de la
comunidad educativa que sean develados al interior del establecimiento, en un periodo de no mas
de 24 horas que se conocen los hechos de acuerdo al cédigo procesal penal en su articulo 175, que
manifiesta que: estan obligados a denunciar todos los funcionarios publicos, y las personas que
trabajan en el &mbito de la salud y la educacién, tanto publica como privada, coordinadamente con
equipo de convivencia educativa y Direccion.

y) Coordinador/a Programa de seguridad
e Coordinar la seguridad escolar del establecimiento durante el aio lectivo de acuerdo al Proyecto
integral de Seguridad Escolar.
e Educar en la seguridad de los alumnos/as; primeros auxilios, evacuacién escolar, y seguridad en

transito con apoyo Carabineros
Coordinar planes de evacuacién y su real funcionamiento.
e Mantener en funcionamiento las sefaléticas pertinentes y necesarias dentro del

establecimiento.

z) Coordinador programa de alimentacion
e Mantener un registro y supervisar la alimentacidén que ingresa al establecimiento.
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® Procurar el buen funcionamiento de la distribucién de los alimentos y velar por la higiene en la
preparacion de los alimentos.

Fiscalizar que todos los alumnos/as beneficiarios del programa reciban su alimento.

Mantener al dia las planillas de alimentacion y registro en sistema informatico.

Entregar tercera colacion a estudiantes beneficiarios.

Llevar registro diario del recibo del beneficio Pae. por parte de los alumnos

Aa) Coordinador de programa se salud Junaeb
e Coordinary velar por el buen funcionamiento del Programa de Junaeb y Primeros Auxilios

e Tramitar la obtencidon de recursos para los alumnos/as beneficiarios.

e Coordinar los casos de accidente escolar, llevando el registro y control de alumnos-as
accidentados.

e Asistir a reuniones y seminarios de perfeccionamiento.

Ab)Funcionarios Externos.
Manipuladoras de alimentos, Transporte escolar y Monitor Extraescolar.

Transportista

Sus derechos son:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo

A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios

o degradantes.

A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
e Serinformados si existen reclamos u otros hacia su persona.

Ser informados de los resultados indagatorios y/o disciplinarios de las situaciones

conflictos en que se vean involucrados.

Sus deberes son:

® Atenerse a los horarios de ingreso y salida de jornadas diarias, fijados por el Establecimiento
Educacional, como asi también en aquellas ocasiones en que sean modificados por necesidades
del establecimiento.
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Respetar la ley de transito y las medidas de seguridad en instancias de ascender y descender el
estudiante del vehiculo, asi como estar completamente detenido, asegurarse de cerrar puertas,
no descender del vehiculo y dejar en marcha con estudiantes a bordo.

Los conductores de los vehiculos y los acompafiantes adultos, en caso de que corresponda,
deberan velar por la seguridad e integridad tanto fisica como psicoldgica de los estudiantes,
durante todo el servicio de transporte escolar, entendiéndose dentro de ésta, la recepcion en el
establecimiento educacional y en el domicilio del estudiante.

Al dejar al estudiante en su hogar debera asegurarse que sea recibido por un adulto para luego
retirarse del lugar, de no haber un adulto debera contactarse via telefénica con el apoderado para
gestionar la llegada del estudiante, si no obtiene respuesta debe contactarse con el
establecimiento educacional para recibir indicaciones de este.

Ante una situacidon que ocasionen algin dafo al transporte escolar el estudiante, una
desregulacion emocional y/o una situacidn considerada grave dentro del mismo debera de forma
inmediata registrar en bitacora de viaje y solicitar firma del apoderado si esto ocurre en la ruta
hacia el hogar y a la profesora encargada del establecimiento en ambos casos.

Mientras los estudiantes se encuentren subiendo o bajando del vehiculo, éste debera encontrarse
completamente detenido, con el freno de mano activado, y se deberan mantener encendidas las
luces destellantes. A su vez, tanto al retirar o dejar estudiantes, debera tener especial cuidado al
iniciar la conduccién, con el objeto de evitar accidentes, en especial con otros estudiantes o nifios
gue pudieran estar cerca del vehiculo.

Verificar, antes de poner en marcha al vehiculo, que los usuarios cuenten con su asiento o plaza
propia, que ajusten su cinturdn de seguridad adecuadamente, si el vehiculo tuviere la obligacion
de contar con éste, y que las puertas estén debidamente cerradas.

El conductor y el acompafiante adulto en caso que corresponda, deberan mantener un trato
amable y respetuoso con los estudiantes, evitando el uso de vocabulario soez. En caso que el
conductor observe un problema de conducta de los estudiantes que transporte, deberd informar
al establecimiento educacional a través de su Direccion.

Deberan actuar en forma eficiente y dar solucién a los problemas que puedan afectar el correcto
funcionamiento del servicio (accidentes, comportamiento inadecuado de alumnos, incidentes en
el camino, etc.) informando oportunamente al establecimiento educacional.

Debe realizar la conduccidn en éptimas condiciones fisicas, con estado de salud éptimo, sin exceso
de cansancio, ni después de haber ingerido alcohol o cualquier sustancia o farmaco que pudiera
disminuir o alterar la capacidad de conduccion y reaccion, y velar siempre por la seguridad e
integridad de los estudiantes transportados.

Deberan respetar las normas y leyes del transito y realizar conduccion a la defensiva.

Portar siempre un teléfono celular cargado y funcionando normalmente durante el recorrido. El
uso debera efectuarse conforme a la Ley 18.290.

Las maniobras de retroceso sélo deberan ejecutarse cuando no exista otra forma de mover el
vehiculo, y sin que haya alumnos fuera del mismo.

El vehiculo de transporte escolar deberd contar con una bitacora foliada para registros diarios de
acontecimientos relevantes.
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Sus Prohibiciones:

e Se prohibe a los conductores poner musica estridente, noticias violentas, programas radiales, o
peliculas o programas inapropiados para la edad de los estudiantes.
Bajo ninguna circunstancia se debe cargar combustible con estudiantes a bordo.

o No podran detenerse sin causa justificada por motivos del servicio, en lugares que estén fuera del
recorrido habitual.

o No se permitira el traslado, o el ascenso de personas que no tengan relacidén con el servicio de
transporte escolar.

o No podran dejar estudiantes en lugares no contemplados en el servicio, salvo autorizacidn expresa
de los apoderados o del establecimiento educacional.

® En ningln caso podran dejar el vehiculo estacionado con estudiantes en su interior, con el motor
encendido y/o la llave puesta.
No esta permitido comprar alimentos a los estudiantes o hacer regalos a los mismos.

e Estd estrictamente prohibido fumar y/o comer mientras se conduce.
Incurrir en cualquier conducta de connotacidn sexual, acoso o maltrato de cualquier tipo que
pudiera afectar a los estudiantes transportados; las que deberan ser denunciadas a la autoridad
competente, dentro del plazo de 24 horas.

Manipuladora de alimentos

Sus derechos son:

e Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo

® A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
o degradantes.
A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
Ser informados si existen reclamos u otros hacia su persona.

e Ser informados de los resultados indagatorios y/o disciplinarios de las situaciones
conflictos en que se vean involucrados.

Sus deberes son:

® Preparary cocinar alimentos a los estudiantes del establecimiento en la hora sefialada por
la empresa externa y profesora encargada.

e Mantener el aseo y ornato de cocina y bodega de alimentacidn de los estudiantes, y bafio
de manipuladora.

e Ejercer su funcién en forma iddnea, con disponibilidad y responsabilidad.

® Respetar y velar por el cumplimiento de las normas del establecimiento en que se
desempenan, y brindar un trato respetuoso a todos los miembros de la comunidad
educativa.
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Respetar conductos regulares y jerarquia ante cualquier disconformidad, situacion,
conflicto u otro.

Informar a la directora, de situaciones anémalas, de convivencia u otra que esté fuera de
las normas, que afecte a cualquier miembro de la unidad educativa.

No entregar informacién a los apoderados o padres de situaciones académicas o de
convivencia, ya que son responsabilidad de los docentes y directora.

Respetar los horarios de entrada y salida que se asignan segun necesidades del
Establecimiento.

Velar por el orden y limpieza de los espacios comunes como comedor, bafios y patios.

Monitores Extraescolar

Tienen derecho a:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo

A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
o degradantes.

A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
A participar de las instancias colegiadas de ésta.

A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

Ser informados si existen reclamos u otros hacia su persona.

Ser informados de los resultados indagatorios y/o disciplinarios de las situaciones
conflictos en que se vean involucrados.

Sus deberes son:

Ejercer su funcion en forma idénea, con disponibilidad y responsabilidad.

Respetar y velar por el cumplimiento de las normas del establecimiento en que se
desempenan, y brindar un trato respetuoso a todos los miembros de la comunidad
educativa.

Participar y colaborar en celebracion de efemérides, actos u otros similares que
representen al Establecimiento.

Participar de salidas pedagadgicas o actividades extracurriculares cuando sea solicitado por
la jerarquia pertinente.

Respetar conductos regulares y jerarquia ante cualquier disconformidad, situacion
conflicto u otro.

Informar a la directora, de situaciones anémalas, de convivencia u otra que esté fuera de
las normas, que afecte a cualquier miembro de la unidad educativa.

No entregar informacién a los apoderados o padres de situaciones académicas o de
convivencia, ya que son responsabilidad de los docentes y directora.

Respetar los horarios de entrada y salida, que se asignan seglin necesidades del
Establecimiento y horas contrato.
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e \Velar por el ordeny limpieza de los espacios comunes como comedor, bafios, patios, aulas
entre otros.

® Permanecer su celular en modo silencio mientras se desarrollan las clases y/o actividades
y no acceder a redes sociales personales (WhatsApp, Facebook y otras) mientras se

encuentre en el aula o encargado de cuidar o vigilar a los estudiantes.
e En caso de accidente escolar notificar a profesora jefe o directora.

4.- Disposiciones Generales del Establecimiento en su funcionamiento:

a) Permisos.

Los permisos son 6 dias administrativos, los que deben ser solicitados a direccion con a lo menos 48 horas

antes de anticipacion.

Se consideraran ausencias para cualquier funcionario de la unidad educativa, toda falta al trabajo
cuyo permiso no haya sido tramitado en inspectoria general o profesora encargada con 48 horas de
anticipacién, teniendo éste la facultad de denegar la solicitud ajustandose a las facultades que para
este efecto le otorga el estatuto docente y cddigo del trabajo, velando por el buen funcionamiento
de la unidad educativa, debe contener firma de Inspectoria General y Direccidn.

Todo funcionario docente que solicita permiso administrativo debera entregar material de su
asignatura a Unidad Técnica Pedagdgica o profesora encargada, para la atenciéon de los estudiantes,

si el docente no entrega dicho material se negara el permiso.

El funcionario debera asegurarse de que su ausencia no afecte el normal funcionamiento de la escuela

y tomar las medidas necesarias para la continuidad de sus responsabilidades.

Las ausencias por circunstancias graves, imprevistas o temas médicos deben ser informados a primera

hora de la mafiana a Inspectoria General o Direccion via telefénica, no siendo valido ningin otro medio

de justificacidn, en caso contrario se considerara como ausencia injustificada.

b) Sanciones y Amonestaciones.

La infraccidn a la norma del presente reglamento, da derecho al director/a a sancionar al personal que

hubiese incurrido en una falta. Las sanciones previstas en este reglamento seran la amonestacion verbal

y escrita, y notificacidn al sostenedor, siendo el término del contrato de trabajo una decisidon que

depende de este y sancionada por el representante legal en conformidad con el sistema establecido

por la legislacion vigente.

e Posibilidad de Mejora (amonestacion verbal): conversacidén formal y reflexiva realizada por el jefe
directo, en torno a la falta cometida, generando por escrito acuerdos y compromisos.

® Amonestacion verbal y escrita: Consistird en una conversacion privada con el jefe directo del
establecimiento, quedando constancia de esta en el registro personal de entrevistas de direccion.

e Notificacidn al sostenedor: Consiste en una observacion escrita, cuya copia serd enviada al sostenedor

cuando el funcionario persista en su actitud o su conducta ponga en riesgo la integridad fisica,
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psicologica o moral de sus pares y/o estudiantes o afecte el prestigio o clima organizacional del
establecimiento.

Se considera falta grave segun articulo 76 Ley 20.529 constitutiva de multa, “no entregar y registrar
informacidn solicitada por el Ministerio de Educacion, Agencia de Calidad o Superintendencia” el no
cumplimiento de esto derivard en una amonestacion verbal y escrita por Inspectoria General y/o
Direccién del Establecimiento.

Cualquier situacion no contemplada en este reglamento serd resuelta por la direccidn de la escuela
en coordinacidn con las autoridades educativas correspondientes.

Cualquier situacion no contemplada en este reglamento serd resuelta por la direccidn de la escuela

en coordinacion con las autoridades educativas correspondientes y/o sostenedor de acuerdo al
reglamento de Higiene y seguridad del departamento de educacién municipal.

VIl.- MANUAL DE CONVIVENCIA.

Presentacion

La Escuela Mdnica Silva Gdmez, es un establecimiento educacional publico ubicado en la zona del
secano costero de la Provincia Cardenal Caro, Sexta Region, calle Arturo Prat N2 157 comuna de La
Estrella. Como institucion fue fundada con el nombre de Escuela F 377 en el afio 1962, producto de la
fusion de las Escuelas N2 60 de Varones y N2 61 de Damas. Su actual nombre fue asignado en el afio
2000, en homenaje a una docente fallecida en el ano 1998, y que formaba parte del personal docente
del establecimiento.

Imparte educacion preescolar, educacion basica, educacion media, y modalidad cuatro, su matricula es
en jornada escolar completa, con dependencia municipal.

Este instrumento es de consulta permanente, que permite establecer protocolos conocidos por toda la
comunidad escolar y que son de utilidad practica para enfrentar las diversas situaciones de convivencia.
No obstante, estard sujeto a las modificaciones legales que sean necesarias de acuerdo con la realidad
de nuestra Unidad Educativa.

Encargada de Convivencia Escolar

Carolina Caceres Soto

Objetivo General

Favorecer la sana convivencia educativa a partir de un instrumento de referencia permanente que tenga
un uso practico para enfrentar las diversas situaciones dentro del establecimiento.

Objetivos Especificos.

1.- Orientar la convivencia escolar, a través de normas, criterios y procedimientos que permitan abordar
los conflictos y determinar las remediales y/o sanciones cuando sea necesario.
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2.- Aplicar criterios y procedimientos que permitan solucionar conflictos de forma pasiva y determinar
las reparaciones y/o sanciones necesarias.

3.- Establecer un ambiente democratico, de comunicacion y flexibilidad entre todos los miembros de la
comunidad educativa, que favorezca el proceso de ensefianza-aprendizaje al interior del
establecimiento.

4.- Desarrollar estrategias de resolucién de conflictos para mejorar la convivencia en la comunidad
educativa

Modo de uso reglamento de Convivencia

Este manual serd un material de consulta permanente y conocido por toda la comunidad educativa,
donde se establecen los procedimientos para resolver situaciones de conflicto, promoviendo la
resolucidn no violenta de los mismos. Para ello se consideran las relaciones simétricas y asimétricas
como parte de la convivencia habitual. En este sentido consideramos al adulto como una persona con
criterio formado que representa un modelo y un referente de conducta para el estudiante. Sin embargo,
no olvidemos que todos los miembros de la comunidad son responsables de la convivencia escolar.
Este reglamento estara sujeto a un analisis permanente y a una socializacién reflexiva de toda la
comunidad, encabezada por el equipo de gestién y encargada de convivencia educativa, de forma que
genere una retroalimentacion continua a éste, para la revision, correccidon y actualizacion de este
instrumento.

Consideraciones generales:

1. Conocer el contexto y motivaciones (la naturaleza de la falta cometida).

2. Definir responsabilidades.

3. Aplicacién de criterios de las sanciones de las faltas (leve, grave y gravisima).

4. Consideracion de agravantes o atenuantes (las circunstancias que mediaron al ser cometida).

5. La actitud del alumno frente a la falta cometida, considerando la edad y de acuerdo a sus
necesidades educativas especiales.

6. Los antecedentes positivos o negativos anteriores del alumno.

7. Utilizar negociacién, mediacion, conciliacidn o arbitraje, segiin lo amerite la situacion conflicto.

8. Citacién y/o notificacién al apoderado.

9. Aplicaciéon de sanciones proporcionales a la falta, edad y madurez, con caracter
formativo.

10. Apelacién a toda sancién en un plazo de cinco dias habiles.

11. Para casos de estudiantes con NEE, NEEP se aplicara el principio de proporcionalidad y criterio
profesional, en relacién a la falta y el contexto de esta.

12. Es responsabilidad del profesor jefe y de asignatura portar el libro de clases al inicio y término
de la hora lectiva.

13. En los casos de acumulacién de faltas gravisimas reiteradas del manual, y habiendo realizado
el proceso formativo y disciplinario previo, y existiendo una amenaza a la integridad fisica y
psicolégica de los demas estudiantes, el establecimiento podrd realizar aplicacién de aula
segura.

14. El establecimiento no se hace responsable ante hechos o situaciones que involucren las redes
sociales personales de los estudiantes fuera del horario de clases.

15. El medio oficial de comunicacién del establecimiento sera la libreta de comunicaciones
institucional.

16. El establecimiento no se hara responsable de las situaciones de conflictos entre apoderados
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

por redes sociales.

El establecimiento no se responsabiliza de pérdidas, hurtos, dafio y/o destruccién de aparatos
tecnoldgicos, u objetos de valor de los estudiantes.

Los estudiantes que se queden en el establecimiento fuera del horario de clases, sea esto para
realizar tareas, o algun trabajo grupal o individual de alguna asignatura, deberan contar con
el consentimiento de su apoderado y autorizacién del establecimiento por inspectoria general
y/o direccidn. Por lo tanto, todo lo que ocurra con el estudiante serad responsabilidad de su
apoderado.

El establecimiento no se hace responsable del cuidado de los estudiantes que asisten con sus
padres a reuniones de apoderados. En el caso de que sufran un accidente o cualquier situacién
de gravedad el establecimiento no se responsabiliza por encontrarse fuera del horario de
clases.

Los estudiantes que almuerzan fuera del establecimiento educacional deberan contar con

autorizacion del apoderado en formato establecido por el colegio. Si no existe la autorizacion,
el establecimiento esta en su derecho de prohibir la salida del estudiante. (ley 19.532 jornada
escolar completa)

El establecimiento se responsabiliza sélo de las acciones cometidas por los estudiantes dentro
del horario de clases.

Se aplicaran las medidas de este manual para aquellas faltas que se cometan en el trayecto del
transporte escolar.

Si un estudiante no hace uso del furgdn escolar en los tiempos estipulados sera responsabilidad
del apoderado trasladar al estudiante (al establecimiento o al hogar).

El retiro de estudiantes de la jornada de clases sera realizada sélo por apoderado o apoderado
suplente y debera ser informada previamente (1 dia antes) en libreta de comunicaciones. En
situaciones excepcionales y emergentes el apoderado debera informar previamente al teléfono
del establecimiento.

El establecimiento no permitira el ingreso de un apoderado sin previa citacién de un docente o
funcionario.

En el caso que un apoderado se presente de forma agresiva en el recinto educacional, el
establecimiento tendra la facultad de no permitir su ingreso.

Es responsabilidad de cada miembro de la comunidad educativa informar de situaciones que
involucren a los estudiantes y los exponga a algun tipo de riesgo.

No se permite dentro del establecimiento la celebracidon de cumpleafos a estudiantes.

Las intervenciones por parte del equipo de convivencia educativa no requieren autorizacion del
apoderado para llevarlas a cabo, pues son parte integrante del establecimiento.

1.- Proceso de Admisidn y Matricula.

Estudiantes Nuevos/as:
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La incorporacidon de estudiantes a la comunidad educativa, se realiza a través de postulacion a sistema de
admisién escolar en plataforma web, en www.sistemadeadmisionescolar.cl de acuerdo a sus disposiciones

y cupos, luego del contacto del establecimiento con la apoderada postulante se debe asistir a formalizar
matricula, con documentacion del estudiante.

Frente a la posibilidad de que la cantidad de postulantes, supere al nimero de vacantes disponibles, deben
estar en constante revision de la plataforma web anteriormente citada, para ver el avance de la lista de
espera. Si no hay cupos la no matricula de sus estudiantes en un establecimiento educacional sera
responsabilidad de los padres y/o apoderados garantizar el derecho de la educacién del NNA.

Cabe senalar que, de acuerdo a la normativa legal vigente, reglamento de educacién Parvularia, las edades
minimas para matricular estudiantes en los diferentes niveles educacionales son:

e Para Pre Kinder (NT1), 4 afios cumplidos al 30 de marzo del afio en curso.

e ParaKinder (NT2), 5 afos cumplidos al 30 de marzo del aio en curso.

e Para 1° Basico, 6 afios cumplidos al 30 de marzo del afio en curso.

En el momento de la matricula, las y los apoderados/as, deberdan adherir expresamente a través de su
firma, al Proyecto Educativo Institucional, al Reglamento Interno del establecimiento, constituyendo un
requisito para que su pupilo/a sea matriculado/a.

Estudiantes Antiguos/as:

Las y los estudiantes que estudian en el establecimiento y que sean promovidos de curso, tienen su
matricula asegurada para el afio siguiente en el establecimiento, independiente que sean reprobados. En
cualquiera de los casos, la formalizacién de la matricula para el afio siguiente, se realizara en fechas
anunciadas por el establecimiento y requiere de la presencia del apoderado/o de cada estudiante, para
completar y firmar la Ficha de Matricula respectiva.

2.- Trabajo en Aula.

El desarrollo de aprendizajes se basa en la relacion estudiante-docente y sera responsabilidad de la o el
docente establecer las metodologias, desarrollar la planificacién y disefiar las evaluaciones pertinentes,
para el logro de los objetivos de cada nivel de ensefianza y asignatura. Las y los estudiantes deben
desarrollar las actividades que le son planteadas, con una disposicién favorable al desarrollo de nuevos
conocimientos, habilidades y destrezas, no entorpeciendo el clima de clase o el trabajo escolar de sus
compafieros/as.

La convivencia educativa al interior de la sala de clases es monitoreada en todo momento por la o el
docente que estd a cargo del curso, quien debe velar por el cumplimiento del presente Reglamento y por
los principios y orientaciones del Proyecto Educativo Institucional (PEl). Durante el desarrollo de las clases,
tanto estudiantes como profesores/as no podran ingerir alimentos, utilizar su teléfono mavil, dormir o
dedicarse a otras labores que no correspondan con el desarrollo de la asignatura respectiva. Las y los
estudiantes que deseen ir al bafio o deban retirarse de la sala de clases por algin motivo justificado, deben
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avisar dicha situacion al docente o inspector/a que se encuentre en ese momento. El uso de instrumentos
tecnoldgicos, tanto para estudiantes, profesores/as, directivos o asistentes de la educacién, sélo sera
permitido fuera del horario de clases, con la sola excepcién de que sea necesario para el desarrollo de
alguna actividad pedagdgica. El establecimiento no se hard responsable de la pérdida o dafio de
instrumentos tecnoldgicos. De acuerdo a la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, “los alumnos, alumnas,
padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y
directivos de los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la
buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”.

El aseo de las salas de clases es una de las funciones principales de las y los asistentes de servicio menores
del establecimiento, sin perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos
los miembros de la comunidad educativa, teniendo que los estudiantes recoger papeles, subir sillas en la
ultima jornada en el aula.

3.- Clases de Religion.

De acuerdo al Articulo 3° del Decreto N° 924 de 1983 del MINEDUC, “las clases de Religion deberan
ofrecerse en todos los establecimientos educacionales del pais, con caracter de optativas para el
estudiante y la familia. Los padres o apoderados deberan manifestar por escrito, en el momento de
matricular a sus hijos o pupilos, si desean o no la ensefianza de religion, sefialando si optan por un credo
determinado o si no desean que su hijo o pupilo curse clases de religién”, por lo que las y los estudiantes
eximidos/as de la asignatura de religion no participaran de dichas clases, debiendo desarrollar otras
actividades lectivas durante ese momento, como lo es reforzamiento.

4.- Clases de Educacion Fisica.

Todas/os las y los estudiantes deben participar de las clases de Educacién Fisica, vistiendo el buzo
institucional. Las y los estudiantes que no traigan su vestimenta deportiva no podran realizar ejercicios
fisicos, a menos que sea autorizado por el docente de asignatura y/o deberan realizar otras actividades
lectivas indicadas por el o la docente. Esta situacion debe ser justificada oportunamente por la
apoderada/o de lo contrario serd considerada como una falta al no portar uniforme del establecimiento.
Después de la clase de educacion fisica, las y los estudiantes deben asearse y procurar mantener una
higiene personal adecuada para continuar en la jornada escolar, para lo cual deben traer sus respectivos
utiles de aseo personales solicitados por el docente.

En el caso de que algiin/a estudiante se encuentre impedido/a de someterse a exigencias fisicas, se podran
realizar las adecuaciones curriculares pertinentes. Dicho impedimento debera ser justificado debida y
oportunamente a través de la certificacion de un especialista médico.

5.- Conducto Regular del Establecimiento.
Para canalizar las inquietudes, dudas y reclamos de cualquier miembro de la comunidad educativa, el
establecimiento establece el siguiente conducto regular de acuerdo al ambito requerido:
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Ambito Pedagégico: Ante cualquiera de
e la situacion referida al proceso de ensefianza, evaluacidn o respecto de cuestiones curriculares las
instancias a las que se debe acudir son:
a) Profesor/a de asignatura.
b) Profesor/a jefe/a.
¢) Unidad Técnico Pedagdgica.
d) Director.

e Ambito de Convivencia Educativa: Ante cualquier situacién que afecte las relaciones interpersonales
o la seguridad de un miembro de la comunidad, las instancias a las que se debe acudir son:
a) Profesor/a Jefe/a.
b) Inspector/a General.
¢) Convivencia educativa.
d) Director.

e Enelcasodelos docentesy asistentes de la educaciéon el conducto regular se inicia entre pares, si no
se logran resolver los requerimientos del o los afectados recurrir a las siguientes instancias.
a) Convivencia educativa.
b) Inspector/a General.
c) Director.

e Registro de informacion sobre estudiantes, (Hoja de vida y Ficha C. E. estudiantes): Todos aquellos
hechos, acciones y/o gestiones relevantes, relacionadas con el estudiante deberan quedar
consignadas por escrito, estos registros deberan ser objetivos y cefiirse a los hechos, acciones y/o
gestiones realizadas y sin emitir juicios de valor, deberd estar escrito de forma clara y si es necesario
adjuntar evidencias de los hechos y nombre de otras personas involucradas.

6.- Calendario Escolar y Suspension de Clases.

Cada anfo, el establecimiento definird un Calendario Escolar que contempla el inicio y el término del afio
lectivo, de cada semestre, asi como también los distintos periodos de vacaciones y las efemérides de cada
afio. Este Calendario adecua las indicaciones del Ministerio de Educacion a la realidad propia del
establecimiento.

Las clases se desarrollaran de acuerdo al calendario escolar y al horario establecido en el presente
reglamento, salvo que por motivo de fuerza mayor, el establecimiento deba suspender las actividades
lectivas, por ejemplo por corte de agua, problemas graves de infraestructura o siniestros. Esta situacion
serd avisada a través de comunicacion con el libro digital del establecimiento. También se suspendera
clases, cuando la autoridad nacional asi lo determine, lo que es avisado a través de los medios de
comunicacién, asi como también por capacitaciones gestionadas por el Departamento de educacion.
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7.- Asistencia, Atrasos y Retiro de Estudiantes.

Las y los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario establecido para
el inicio de la jornada y de cada clase en particular. El llegar atrasado/a constituye una falta, que debe ser
registrada en la hoja de vida de cada estudiante (libro de clases), aplicandose la sancién respectiva, a
menos que cuente con pase desde inspectoria general el inicio de la jornada. Los atrasos en ningln caso
podran ser sancionados con la prohibicion del ingreso al establecimiento educacional.

Para los estudiantes del establecimiento, se llevard un registro de atrasos que sera presentado a los padres
y apoderados en las reuniones respectivas, la puntualidad es parte del perfil profesional de los estudiantes,
el incumplimiento de esto conlleva a aplicar sancidn (revisar sanciones en cuadro de normas vy faltas,
Manual de Convivencia).

Las inasistencias de los estudiantes deben ser justificadas por el apoderado oportunamente, de forma
escrita, y/o en forma personal cuando asi lo requiera el Inspector General o algin profesional del
establecimiento. La justificacion debe presentarse inmediatamente el dia que retorne a clases. En caso de
enfermedades donde el estudiante se ausente por mas de dos dias, el apoderado debera informar y
justificar en Inspectoria General presentando certificado médico dentro de las 72 horas.

Al finalizar la jornada escolar los y las estudiantes que cursen niveles preescolares, deberan ser retirados
por su apoderada/o o un adulto/a responsable, previamente acreditado para esta funcién. Sera deber de
las y los apoderados, retirar puntualmente a sus estudiantes, al término de la jornada escolar.

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar, debera ser
efectuado por el apoderado/a titular o suplente, presentando un argumento que justifique dicho retiro.
Padre y madre tienen el mismo derecho de retirar a su pupilo/a independientemente de si mantienen o
no una relacion de pareja, salvo que exista alguna resolucidn judicial que regule o prohiba el contacto con
él o la estudiante.

8.- Recreos y Espacios Comunes.

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes dentro de la escuela,
siendo funciéon de inspectores/as velar por la seguridad y buena convivencia de estudiantes y la comunidad
en general. Las y los docentes deben velar por el cumplimiento de esta disposicion, no utilizando el recreo
para tareas lectivas. En ningun caso, las y los estudiantes deben ser castigados con la pérdida del recreo
como sancion disciplinaria, entendiendo que el recreo es un aspecto relevante para su formacién. Al
finalizar el recreo, estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente a sus salas de clases, evitando
retrasos innecesarios (idas al bafio, etc.).

El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de las funciones principales de las y los
asistentes de servicios menores, sin perjuicio de lo cual, su mantencion y cuidado es responsabilidad de
todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

9.- Higiene y Cuidado del Mobiliario e Infraestructura.
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El aseo de las salas de clases, patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de las funciones
principales de las y los asistentes de servicios menores, sin perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado
es responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

El aseo regular de las salas y oficinas se realiza diariamente al término de cada jornada, mientras que el
aseo de los bafios y patio del establecimiento, se realiza después de cada recreo. El establecimiento es
sanitizado y desratizado al menos una vez al afio.

Todo deterioro de infraestructura realizado por el estudiante los padres seran los responsables de reponer
dicho lugar destrozado o en deterioro.

10.- Servicio de Alimentacion.

El establecimiento cuenta con servicio de alimentacidon (desayuno, almuerzo y tercera colacion),
proporcionado por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) disponible para las y los
estudiantes que poseen la condicidn de vulnerabilidad social, siendo la propia JUNAEB la entidad que
define a las y los estudiantes beneficiarios/as.

Es funcion de las y los inspectores/as velar por la buena convivencia durante los momentos de desayuno
y almuerzo de las y los estudiantes. El aseo del comedor es una de las funciones de las y los asistentes de
servicios menores, sin perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos
los miembros de la comunidad educativa.

11.- Relaciones Afectivas en el Establecimiento.

Todos los miembros de la comunidad educativa pueden mantener y desarrollar relaciones afectivas con
sus pares. Sin embargo, las manifestaciones publicas de dichas relaciones estan reguladas por el presente
Reglamento para mantener un ambiente de respeto y resguardar las diferentes sensibilidades. En este
sentido, quedan absolutamente prohibidas las caricias eréticas, besos efusivos, sentarse en las piernas del
otro o cualquier otra conducta de connotacion sexual.

12.- Porteria.
El establecimiento implementara al ingreso el control de toda aquella persona citada y/o que desee ser
atendida por algun funcionario del establecimiento.

Habra un libro de control en donde deberd estampar su nombre, cédula de identidad y a que citacion
responde su visita, en el caso de un apoderado o adulto que requiere alguna informacién éste debera
registrarse y ser autorizado a ingresar al establecimiento. En aquellos casos en donde el estudiante viene
en jornada alterna debera dar aviso a los asistentes de la educacidén que se encuentran en porteria.

Todo maltrato, ofensa y/o agresion verbal a uno de los asistentes de la educacidén que cumple roles de

porteria debera ser anotado en el libro de inspectoria general y si este es un miembro de la comunidad se
aplicara reglamento interno.
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La salida del establecimiento de un estudiante antes del término de su jornada debera realizarse a través
de una autorizacién emanada desde Inspectoria General y deberd ser entregada al asistente de la
educacion que se encuentra en porteria.

13.- Uniforme Escolar y Estética Personal.

De acuerdo al Decreto N° 215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, “los establecimientos
educacionales en acuerdo con el Centro General de Apoderadas/os, el Consejo de Profesores/as y previa
consulta al Centro de Estudiantes y al Comité de Seguridad Escolar, podran establecer el uso obligatorio
del uniforme escolar”. Este uniforme esta compuesto por las siguientes prendas:

Hombre Mujer
e Pantaldn gris e Falda gris
e Polera azul con insignia e Polera azul con insignia
e Zapatos o zapatillas negras ® Zapatos o zapatillas negras
e Parka — chaleco azul. e Parka, Pantalodn, chaleco azul.

EDUCACION FiSICA

e Pantalén azul e Pantaldn azul
e Polera polo gris e Polera polo gris
® Polerdn institucional e Polerdn institucional

Segun el mismo Decreto, “los directores y directoras de los establecimientos educacionales por razones
de excepcién y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a los alumnos y
alumnas por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme escolar sefialado en el articulo
del presente decreto. En ningun caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado
con la prohibicidn de ingresar al establecimiento educacional”.

La presentacion personal, tanto de las y los estudiantes como de los demas miembros de la comunidad
educativa, estard basada en la higiene personal y formalidad segun el cargo.

El no uso de uniforme escolar con real justificacién debe ser avisado en inspectoria general y/o direccién.

14.- Relacién entre la Familia y el Establecimiento.
Todo/a estudiante debe contar con una apoderada/o debidamente oficializado al momento de la

matricula. El o la apoderada/o entregara al establecimiento datos de contacto y emergencia tales como
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teléfono (fijo y movil), direccion, correo electrdnico, entre otros. De acuerdo al Ordinario N° 027 del afio
2016 de la Superintendencia de Educacion, “los establecimientos educacionales deben garantizar en sus
reglamentos internos el ejercicio pleno de los derechos de los apoderados que consagra la LGE y toda
normativa aplicable, por tanto, ninguno de estos derechos puede ser restringido ni limitados por
decisiones de naturaleza administrativa”. Padres y madres tienen los mismos derechos a ser
informados/as y participar del proceso pedagdgico de su pupilo/a sin importar si mantienen o no una
relacidn de pareja, salvo que existe alguna resolucién judicial que regule o prohiba el contacto con él o la
estudiante.

e Vias de Comunicacion con Apoderadas/os: La via oficial de comunicacidn entre el establecimiento y
la familia es el libro digital Lirmi a través de comunicaciones.

e Reuniones de Apoderadas/os: Las reuniones de apoderadas/os son instancias de comunicacion y
reflexién colectiva entre la o el profesor/a jefe y las o los apoderadas/os de un curso, en torno a los
aprendizajes de las y los estudiantes, abarcando tanto lo académico como la convivencia educativa.
Las reuniones tendran una periodicidad minima mensual, en horarios de las 16:30 hrs. Estas deberan
ser planificadas y calendarizadas durante afio escolar, siendo recordadas, via comunicacién en libro
digital a la apoderada/o. Las apoderadas/os que no pudiesen asistir a la reunién por motivos
justificados, deberan asistir al establecimiento en horarios de atencion de apoderadas/os
establecidos por la o el profesor/a jefe correspondiente, en la semana siguiente a la fecha en que se
efectud la reunion.

e Citaciones al Apoderada/o: Las y los docentes, directivos y profesionales que se desempefien en el
establecimiento, podran citar al apoderada/o para tratar temas puntuales referidos a ambitos
académico o de convivencia de algun estudiante. Estas citaciones deberan ser comunicadas por
escrito a través de libro digital y realizadas en los horarios de atencion establecidos por la persona
gue cursa la citacion.

e Listas de Utiles: De acuerdo a la Circular N° 01 (Versién 04) de la Superintendencia de Educacién, “Los
establecimientos podran solicitar una lista de Utiles escolares, sin que esta obligue o induzca a los
padres y apoderados a comprar determinadas marcas de Utiles, o adquirir las listas en determinadas
empresas o locales comerciales... No se pueden incluir en las listas de utiles escolares, materiales de
oficina (resmas de papel, plumones de pizarra, tintas de impresidn, etc.), ni materiales de limpieza o
de higiene (papel higiénico, toallas de papel, cera cloro, jabdn, etc.) .. Los establecimientos
subvencionados deberan velar para que las solicitudes de utiles no afecten el derecho a la educacion
de los alumnos, por lo que la falta de ellos no puede acarrear la expulsion de clases”.

15.- Actividades Extraprogramaticas y Actos Civicos.
Se entiende como actividades extraprogramaticas toda actividad no lectiva realizada en horario de clases

o fuera de él. Estas actividades deben responder a los intereses y necesidades de las y los estudiantes. La
participacion y asistencia a estas actividades tienen un caracter voluntario, y no incidird en la evaluaciéon
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de ninguna asignatura. Toda actividad extraprogramatica debe ser planificada y supervisada por un/a
adulto/a, sea este directivo/a, docente, asistente de la educacion, apoderada/o u otro/a profesional
externo/a de apoyo.

Se entendera por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es conmemorar o celebrar alguna
fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad o el reconocimiento de logros y resultados
de algin miembro de la comunidad educativa.

El comportamiento de las y los estudiantes durante actividades extraprogramaticas y actos civicos debe
fundamentarse en el respeto vy la participacidn activa, cumpliendo con todas las normas establecidas en el
presente Reglamento. En el caso de que algin estudiante o apoderada/o cometa alguna Falta Grave o
Gravisima durante el desarrollo de alguna actividad extraprogramaticas o acto civico, quedara
inmediatamente excluido de dicha actividad.

16.- Salidas Pedagadgicas.
Una salida pedagdgica es una actividad de aprendizaje desarrollada fuera del establecimiento que se

vincula directamente con el desarrollo de una o varias asignaturas. Se desarrollan en horario de clases y
deben contar siempre con la supervision de un/a docente o directivo a cargo. En el caso de las salidas
pedagdgicas, se requerird cumplir los siguientes pasos:

El o la docente responsable debe informar por escrito a UTP e Inspectoria general sobre la salida
pedagdgica, presentando proyecto detallada de la actividad; Cronograma de actividades que incluya
objetivos basados en apb, actividades e instrumentos de evaluacién objetivos de aprendizaje, con 15 dias
habiles de anticipacidn para ser informado al Departamento de Educacion.

e El dia de la actividad, las y los estudiantes deberan presentar una autorizacién firmada por su
respectiva apoderada.

e lasy los estudiantes que no cumplan con la autorizacion de su apoderado/a, no podran realizar la
salida pedagdgica debiendo permanecer en el establecimiento y realizando actividades lectivas
supervisadas por UTP.

e El profesor/a responsable de la salida pedagdgica deberd ser acompafiado/a al menos por otro/a
adulto/a, que podran ser funcionarios/as del establecimiento y/o apoderadas/os.

e Desde la direccién en conjunto con el Departamento de educacién municipal gestionara el traslado
de acuerdo a sus procesos administrativos de contratacion.

e Silasalida pedagdgica excede al horario de almuerzo del colegio dicho gasto debe ser asumido por el
apoderado, el establecimiento entregara una colacidn fria si fuera necesario.

e El comportamiento de las y los estudiantes durante las salidas pedagdgicas debe fundamentarse en
el respeto y la participacién activa, cumpliendo con todas las normas establecidas en el presente
Reglamento.
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e El docente debe entregar a UTP informe de evaluacion de las actividades realizadas en la salida
pedagdgica.

17.- Visitas al Establecimiento.
Se considerard visita a toda persona que, sin ser parte de la comunidad escolar (estudiante, docente,

directivo/a o asistente de la educacidn), ingrese al establecimiento por algun fin especifico.

e En esta categoria se incluye a padres, madres y/o apoderados.

e Autoridades municipales o gubernamentales que visiten el establecimiento o supervisen algln
aspecto de su funcionamiento.
Profesionales o técnicos de apoyo que desarrollen intervenciones o atenciones especializadas.
Personas que desean conocer el establecimiento para evaluar una futura matricula.

e Otras personas que visitan el establecimiento con razdn justificada.

Cualquier persona que visite el establecimiento educacional, debe dirigirse en primera instancia a porteria,
donde se dejara constancia de su ingreso y se le atendera o derivara segln corresponda.

18.- Estimulos, Reconocimientos y Premiaciones.
El establecimiento realizara las siguientes acciones de reconocimiento y premiacidn a sus estudiantes:

® Se premiara a los estudiantes en relacion a mayor porcentaje de asistencia, rendimiento académico,
perfil MSG y esfuerzo una vez al afio.

e Un estudiante que demuestra una actitud positiva y avances merece un reconocimiento de su
profesora jefe o de asignatura debera dejar registro en el libro de clases. Registro en libro de clases
(lirmi) de acciones y/o conductas positivas de los estudiantes que promuevan la buena convivencia
educativa

® Se premiara aquellos estudiantes que desarrollen una participacién activa y sobresaliente en las
actividades extra-programaticas del colegio, una vez al afio.

® Se premiard con anotaciones positivas a todos los estudiantes y cursos que realicen acciones
positivas, tanto en iniciativas individuales o colectivas.

19.- Transporte Escolar.
Se considerara transporte escolar al servicio de traslado de estudiantes entre sus hogares y el

establecimiento, que cumpla con la normativa vigente del Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones.
El contrato de servicios es entre el departamento de educacidn y el ministerio de transporte en base a
licitacién publica, siendo recorridos rurales, beneficiarios estudiantes segun reglamento vigente con
decreto alcaldicio N°1691 de fecha 13 de diciembre de 2024. El transporte escolar esta dirigido a
estudiantes con domicilio rural.

20.- Acompafamiento a estudiante y derivacion a especialistas.

El establecimiento cuenta con profesionales especialistas en diversas materias, tales como, psicélogo/a, y
trabajador/a social, entre otros, de tal forma de atender adecuadamente las caracteristicas y necesidades
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de las y los estudiantes. También cuenta con redes de apoyo externo para posibles derivaciones que
permitan la atencién médica, psicoldgica, judicial y/o de asistencia social de las y los estudiantes. Estas
derivaciones son de caracter voluntario y deben contar con el consentimiento de las y los apoderadas/os
respectivos.

Toda derivacidn interna o externa queda registrada en la hoja de vida del estudiante respectivo/a en el
libro digital o a través de comunicaciones en libro digital. En caso de derivaciones externas, la encargada/o
de convivencia, o trabajador/a social, solicitaran a la entidad que recibe el caso o aborda la problemética,
el informe del estudiante donde indique la asistencia de a las diferentes atenciones y sugerencias de
intervencién educativa.

21.- Estrategias de Prevencion.
El establecimiento educacional, asumiendo un rol formativo en la convivencia educativa, desarrolla cada

afio, estrategias de prevencion a través de un Plan de Gestidn de la Convivencia Educativa, frente a las
siguientes tres situaciones:

a. Proteccion de los derechos y prevencion de vulneracion en NNA.

b. Buen Trato.

c. Educacion Emocional.

VII. PARTICIPACION DE LOS ACTORES ESCOLARES.
En el establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de participacién:

22. Centro de Estudiantes.
De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006, ambos

textos del MINEDUC, “el Centro de Alumnos es la organizacién formada por los estudiantes de segundo
ciclo de ensefianza bdasica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su finalidad es servir
a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad
de accién; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales
y sociales. En ningln establecimiento se podra negar la constitucién y funcionamiento de un Centro de
Alumnos”. Siguiendo al mismo decreto, el Centro de Estudiantes “tendra asesores pertenecientes al
cuerpo docente o profesionales del establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para
relacionarlo con el mismo”.

23. Centro General de Apoderadas/os.

De acuerdo al Decreto N° 565 del ano 1990, del MINEDUC, “los Centros de Padres y Apoderados son
organismos que comparten y colaboran en los propdsitos educativos y sociales de los establecimientos
educacionales de que forma parte. Los Centros de Padres orientardn sus acciones con plena observancia
de las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la
solidaridad, la cohesidn grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del
establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar”.

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



El Centro de Apoderadas/os contard con un/a asesor/a para facilitar el desarrollo de sus actividades y
gestionar una buena comunicacion con Direccidn y el establecimiento en general. En su funcionamiento,
el Centro de Apoderadas/os puede considerar las siguientes instancias:

e Asamblea General de Apoderadas/os.

e Directiva del centro de apoderadas/os.

e Directivas de cada curso o subcentro.

El Decreto también sefala que “los Centros de Padres que desearen obtener personalidad juridica, se

constituiran de acuerdo a las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil”. Finalmente,
“La Direccion del establecimiento educacional debera facilitar al Centro de Padres el uso del local para sus

reuniones y asambleas las que no podran interferir en el desarrollo regular de clases”.

24. Consejo de Profesores/as y/o Reflexiones Pedagdgicas.

De acuerdo al Articulo 15 de la ley N2 19.070 Estatuto Docente “en los establecimientos educacionales
habra Consejos de Profesores u organismos equivalentes integrados por personal docente directivo,
técnico-pedagdgico y docente”. Esta instancia en materias técnico-pedagdgicas (orientacion educacional,
vocacional, supervision pedagdgica, planificacién curricular, evaluacion del aprendizaje, investigacion
pedagdgica, coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente, entre otras) tendrd caracter
resolutivo en conformidad al proyecto educativo del establecimiento y su reglamento interno.

25. Consejo Escolar.

De acuerdo al Articulo 15° de la Ley N° 20.370 General de Educacion, “en cada establecimiento
subvencionado o que recibe aportes del Estado deberd existir un Consejo Escolar. Dicha instancia tendra
como objetivo estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo y
en las demas areas que estén dentro de la esfera de sus competencias”. El Consejo Escolar del
establecimiento tendra un caracter resolutivo en las materias que trabaja.

De acuerdo al Decreto N° 24 del afio 2005 y sus modificaciones incorporadas a través del Decreto N° 19
del afio 2016, ambos documentos del MINEDUC, el Consejo Escolar debe estar integrado a lo menos por:
El o la Director/a del establecimiento (quien presidira el Consejo).

Un/a representante de la entidad sostenedora.

Un/a Docente elegido/a por sus pares

Un/a asistente de la educacidn elegido/a por sus pares

El o la presidente/a del Centro General de Apoderadas/os

El o la presidente/a del Centro de Estudiantes.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro veces en meses distintos del
afio escolar respectivo y su quérum minimo de funcionamiento sera la mayoria simple de sus miembros.
La Direccion del establecimiento “debera mantener a disposicidn de los integrantes del Consejo Escolar,
los antecedentes necesarios para que éstos puedan participar de manera informada y activa en las
materias de su competencia. En ningln caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucién del

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



Consejo Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular”. También se establece

que el Consejo Escolar debe ser informado sobre:

Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.

Fiscalizacidn de la Superintendencia de Educacion.

El estado financiero del establecimiento

Actualizaciones del Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno del establecimiento
Disefio e implementacién del Plan de Mejoramiento Educativo.

Disefio e implementacién del Plan de Gestion de la Convivencia Educativa.

IX. CRITERIOS Y ABORDAIJE DISCIPLINARIO.

En el presente documento se han establecido diversas normas y deberes relacionados con la convivencia

escolar, el no respeto a estos acuerdos constituye una falta.

26. Abordaje de la Indisciplina y Debido Proceso.
El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias formales del

establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un procedimiento racional y equitativo

al momento de impartir justicia al interior de la comunidad educativa. Esto pues segun el Articulo 19°, N°

3, de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile, “toda sentencia de un érgano que ejerza jurisdiccion

debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado. Correspondera establecer siempre las

garantias de un procedimiento y una investigacion racionales y justos”. En este sentido, el debido proceso

al interior del establecimiento educacional debe contemplar los siguientes pasos:

Prexistencia de la Norma: Sélo se puede sancionar hechos y situaciones que estén explicitamente
definidas como falta en el presente Reglamento. De acuerdo el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucion
Politica de la Republica de Chile, “ninguna ley podra establecer penas sin que la conducta que se
sanciona esté expresamente descrita en ella”.

Deteccion: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion del establecimiento
estaran atentos/as a situaciones que constituyan falta por parte de las y los estudiantes, ya sea a través
de la observacion directa o la recepcion de denuncias. En el caso de personal administrativo o de
servicios menores, estos deberan derivar el caso inmediatamente al docente o inspector a cargo de las
o los estudiantes involucrados/as o algun directivo del establecimiento. El docente, inspector/a o
directivo que observe la falta o reciba la denuncia debera categorizar la gravedad de la situacion de
acuerdo a lo que establece este Reglamento. En este momento del proceso se categorizan hechos y
acciones no estableciéndose aln responsabilidades individuales ni culpabilidades.

Imparcialidad: El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por docentes, directivos
y/o asistentes de la educacién definidos previamente para los distintos tipos de situaciones de acuerdo
a su gravedad. Ademas, es fundamental que la persona que aborde una falta no esté involucrada
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directamente en lo sucedido ya sea cdmo victima o agresor. Especificamente los distintos tipos de faltas
seran abordadas por:

e Las FALTAS LEVES serdn abordadas por cualquier DOCENTE, DIRECTIVO que tenga conocimiento
de lo sucedido siempre y cuando no esté vinculado directamente en los hechos.

e las FALTAS GRAVES seran abordadas exclusivamente por INSPECTORIA GENERAL salvo en
situaciones en que el Inspector/a General del establecimiento esté directamente involucrado/a,
caso en el cual la situacion sera abordada por Direccidn.

e las FALTAS GRAVISIMAS serdn abordadas exclusivamente por INSPECTORIA GENERAL y
DIRECCION salvo en situaciones en que el Inspector/a General del establecimiento esté
directamente involucrado/a, caso en el cual la situacion sera abordada por Direccién. Al inicio del
abordaje de faltas gravisimas, el o la Inspector/a General debe avisar formalmente a la Direccidn
del establecimiento los hechos acontecidos y los pasos y plazos que establece este Reglamento
para indagar en la situacion y establecer responsabilidades.

e Presuncion de Inocencia: Ningun miembro de la comunidad educativa puede ser considerado/a
culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido proceso, es decir, hasta
desarrollar un procedimiento racional y justo. No se podra aplicar medidas formativas ni sanciones
hasta desarrollar los pasos aqui descritos.

e Notificacion a las/os involucradas/os: Todas las personas que estan siendo consideradas en el
abordaje de una situacidon especifica o en el proceso investigativo de una falta deben saberlo
explicitamente, siendo responsabilidad de la persona que guia en el procedimiento avisarles
formalmente, dejando constancia escrita de esto. En la Circular N° 01, Version 4 del afio 2014 de la
Superintendencia de Educacion, se establece que es en el libro de clases (libro digital), especificamente
en la “hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto
a su comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afio lectivo. Cabe destacar que este
es el Unico registro valido para verificar la aplicacion y seguimiento del debido proceso en caso de tomar
una medida disciplinaria”. En la hoja de vida de las y los estudiantes se debe registrar si estan
involucrados/as en alguna situacidén que constituya falta y posteriormente al proceso indagatorio, la
determinacion de sus responsabilidades y la aplicacion de medidas formativas y/o sanciones.

e Notificacion a Apoderadas/os: En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS GRAVIMAS se debe solicitar una
reunidn entre Inspectoria General y la apoderada/o de las y los estudiantes involucradas/os para
informarle sobre la situacion que se estd investigando y en la que su pupilo/a se encuentra
involucrado/a. El objetivo es informar al apoderado/o de los hechos y elaborar conjuntamente una
estrategia de abordaje de la situacidn. Este procedimiento no es excluyente a que otro/a funcionario/a
del establecimiento cite al apoderado/o de un estudiante por otros motivos.

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion de responsabilidades
frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de plazos maximos para el
desarrollo de las indagatorias. Estos plazos son:

e Enel caso de FALTAS LEVES, el plazo méaximo sera de CINCO DIAS habiles.

e En el caso de FALTAS GRAVES, el plazo maximo sera de DIEZ DIAS habiles.

e En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo méaximo sera de QUINCE DIAS habiles.

Derecho a Defensa: De acuerdo al Articulo 19°, N°3, de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile,
“toda persona tiene derecho a defensa”, por lo que todas las personas involucradas o sindicadas en la
ocurrencia de una falta tendran derecho a ser escuchados/as, presentar sus descargos, argumentos y
pruebas que permitan aclarar los hechos o su responsabilidad en las situaciones que se investigan.

Proporcionalidad de Sanciones: El presente Reglamento establece distintas medidas formativas y
sanciones aplicables a distintos tipos de faltas. Esta diferenciacién resguarda la proporcionalidad entre
las acciones de abordaje institucional y la gravedad de los hechos o conductas que se abordan. Se busca
aplicar medidas y sanciones que estén directamente vinculadas a las faltas cometidas. En el caso de
faltas gravisimas, el o la Inspector/a General debe avisar formalmente a la Direccién del
establecimiento las conclusiones del proceso indagatorio para acordar conjuntamente la aplicacion de
sanciones o la realizacién de denuncias.

Monitoreo: Cualquier aplicacion de medidas formativas o sanciones en el establecimiento requiere
establecer explicitamente los plazos de su ejecucion, definiendo ademas la persona que sera
responsable de su supervision. En el caso de las medidas formativas, se debe considerar plazos que
racionalmente permitan su realizacién y cumplimiento, asi como también deberd quedar registrado en
la hoja de vida de cada estudiante involucrado/a (libro digital de clases) los resultados de su ejecucidn
o en libro digital. En el caso de las sanciones de suspension, condicionalidad de matricula, cancelacion
de matricula y expulsidn, su aplicacion debe ser posterior al plazo que este Reglamento o la legislacion
vigente establece para que él o la estudiante y/o su apoderado pueda apelar a la sancién y se concluya
con todos los pasos del debido proceso.

Derecho de Apelacién: Toda aplicacion de medidas formativas o sanciones puede ser apelada por el o
la estudiante o su apoderada/o en caso de considerarlas injustas, desproporcionales o que a su juicio
existan fallas en los procedimientos desarrollados por el establecimiento. La instancia de apelacion
para todas las medidas formativas y para las sanciones de anotacion negativa, citacion al apoderado/o
y suspension de clases es el Encargado/a de Convivencia Educativa. La apelacién podra realizarse
personalmente por el o la estudiante o su apoderada/o, asi como también por escrito en caso que el
apoderada/o no pueda asistir oportunamente al establecimiento. El plazo para la apelacién sera de un
dia habil. En el caso de las sanciones “Cancelacién de Matricula” y “Expulsion”, la Ley N° 20.845 de
Inclusién Escolar, establece que el apoderada/o del estudiante sancionado/a podrd “pedir la
reconsideracion de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacién, ante (el Director/a),
quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo deberda pronunciarse por escrito,
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debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles”.

e Derivacion al Equipo de Convivencia o Psicosocial: En el caso de FALTAS GRAVES y FALTAS
GRAVISIMAS, ademas de la aplicacién de medidas formativas y/o sanciones, las y los estudiantes
involucrados/as podran ser derivados al Equipo de Convivencia Educativa del establecimiento. Este
equipo sera liderado por el o la Encargado/a o de Convivencias Educativa, quien convocara al equipo y
derivara el caso a las profesionales de la dupla psicosocial. Entre las acciones que debe realizar este
equipo figuran:

® Recolectar antecedentes y analizar el caso.
e Definiry ejecutan un plan de intervencién en un plazo definido.
e Evaluar el plan de apoyo.

Toda intervencion de parte del equipo de convivencia educativa no requiere autorizacion de los

apoderados respecto de los estudiantes, ya que son parte integrante del establecimiento.

e Denuncia de Delitos: En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de acuerdo al Articulo
175° de la Ley N° 19.696 o Cddigo Procesal Penal, “Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, estaran obligados a denunciar los delitos que afectaren
a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”. Esta Ley establece en términos
jerdrquicos la responsabilidad de realizar las denuncias respectivas, recayendo en el Director/a la
primera responsabilidad al respecto.

27. Medidas Formativas y Sanciones.

Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTA en este Reglamento y tras
haber cumplido el debido proceso definido en este documento, el establecimiento aplicara alguna de las
siguientes medidas formativas o sanciones.

Una MEDIDA FORMATIVA es una accion institucional de abordaje de una falta, que busca la reparacion
del dafio y el aprendizaje de las y los afectados/as. En el establecimiento existen cinco tipos de medidas
formativas:

e Dialogo Formativo: Conversacion entre un docente, directivo o inspector/a y las o los estudiantes que
han cometido una accién considerada falta por este Reglamento. Esta conversacion puede
desarrollarse individualmente con cada estudiante o colectivamente con todas/os las y los estudiantes
involucrados en alguna falta. El objetivo de la conversacidn es reflexionar sobre la falta cometida y sus
consecuencias, asi como también, elaborar acuerdos explicitos de cambio de conducta por parte de las
y los estudiantes involucrados/as.

® Accidon de Reparacion: “Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un agresor puede
tener con la persona agredida y que acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio”. Deben
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estar directamente relacionadas con la falta cometida y no ser consideradas denigrantes por las o los
involucrados/as:

e Pedir disculpas privadas o publicas.

® Reponer articulos dafados o perdidos.

e Acompanar o facilitar alguna actividad de la persona agredida.

e Trabajo Académico: Acciones individuales o colectivas de investigacién y reflexién sobre algiin tema
referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo especificado, pero no
tener incidencia en las notas de ninguna asignatura:

e Confeccidn de afiches o diarios murales sobre alguin tema.
® Presentaciones o disertaciones sobre alglin tema en su curso o en otros cursos.
e Trabajos de investigacion o expresidn artisticos relacionados con la falta.

e Acciones Solidarias: Estas se realizan fuera o dentro del establecimiento, las cuales deberan ser
supervisadas por un directorio, docentes, y/o asistentes de la educacion y se enmarcan en acciones
gue contribuyan en la formacidn de valores del o los estudiantes y que beneficien a personas externas.

e Servicio Comunitario: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o la totalidad de la
comunidad escolar. Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida, desarrollarse por un
tiempo determinado y no ser consideradas denigrantes por las o los involucrados/as.

Cooperar con el aseo y ornato de alguna dependencia del establecimiento.

Reposicidn o reparacion de infraestructura o materiales del establecimiento.

Cooperar con el orden y atencidn de la biblioteca o CRA.

Cooperar con las actividades lectivas o no lectivas de algiin/a docente.

Cooperar con el trabajo administrativo de algin/a directivo o asistente de la educacién.

Dirigir durante los recreos actividades recreativas con otros/as estudiantes.

Elaborar y aplicar actividades (cuenta cuentos, poesias, teatros, debates) de acuerdo a la falta.

e Resolucidn alternativa de conflictos: Instancia formal de didlogo entre quienes mantienen un conflicto
con la intencion de construir acuerdos sobre la forma de relacionarse. Esta medida debe ser aplicada
exclusivamente por personas (adultos/as o estudiantes) que tengan capacitacion en estas estrategias
y su aplicacién es excluyente con la aplicacion de sanciones (ver protocolo especifico en este
Reglamento). Entre estas estrategias se puede senalar:

o Mediacion.
e Negociacion.
e Arbitraje.

Por su parte, una SANCION es la “pena que una ley o un reglamento establece para sus infractores”. En
el establecimiento educacional existen seis sanciones:
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e Anotacion Negativa: Observacion escrita de algin hecho o conducta realizado por un estudiante que
se considere como falta segln este Reglamento. En la Circular N° 01, Versién 4 del afio 2014 de la
Superintendencia de Educacidn, se establece que es en el libro de clases, especificamente en la “hoja
de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su
comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afio lectivo. Cabe destacar que este es
el Unico registro valido para verificar la aplicacion y seguimiento del debido proceso en caso de tomar
una medida disciplinaria”. Su aplicacién debe ser informada inmediatamente al estudiante
sancionado/a, asi como también serd informada a su apoderada/o durante la préxima reunion de
apoderadas/os o citacidén formal que se le haga al establecimiento. Las anotaciones negativas deben
ser redactadas de manera simple y clara, describiendo hechos y acciones que constituyan falta,
evitando las opiniones o juicios de valor de quien registra.

e Suspension: Prohibicidn de ingreso al establecimiento educacional que se le aplica a un/a estudiante
por un periodo determinado. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de
Educacidn, “la suspensidon no puede aplicarse por periodos que superen los cinco dias habiles, sin
perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo”. Esta sancion sdlo
serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en este Reglamento y en casos
que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algiin miembro
de la comunidad educativa. El o la estudiante suspendido/a debera contar con un plan de trabajo
académico para los dias que duré la sancion y tendra derecho a recibir los materiales o beneficios que
el establecimiento haya entregado durante su ausencia.

e Condicionalidad de Matricula: Acto preventivo a la cancelacién de matricula que establece un
compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante, el que de no ser cumplido puede
conllevar la salida del estudiante de la comunidad educativa para el afio lectivo siguiente. Su aplicacion
sera decision exclusiva del Director/a del establecimiento y sélo serd aplicada tras haber cumplido los
pasos del debido proceso descritos en este Reglamento, en casos que justificadamente se considere
que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa. De
acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacidn, “la condicionalidad de
matricula es una medida disciplinaria y por tanto su aplicacion debe estar asociada a hechos o
conductas que estén consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe ser
revisada al final de cada semestre independiente de la fecha en la cual se haya aplicado”.

e Cancelacion de Matricula: Sancién que implica la no continuidad en el establecimiento educacional de
un/a estudiante para el afio escolar siguiente a la aplicacion de esta medida. Esta sancidn sélo serd
aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en este Reglamento y en casos que
justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algiin miembro de
la comunidad educativa. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar, “la decisidén de expulsar o
cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el director del establecimiento. Esta
decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre,
madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de
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quince dias (habiles) de su notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

e Expulsion: Sancién maxima del establecimiento que conlleva la cancelaciéon inmediata de la matricula
a un/a estudiante. A través de este acto, el o la estudiante deja de ser parte de la comunidad educativa.
Esta sancidn sélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en este
Reglamento y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o
psiquica de algin miembro de la comunidad educativa. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusiéon
Escolar, “la decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el
director del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito
al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la
reconsideracion de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacion, ante la misma
autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se
encuentren disponibles”.

e Eximicion de Licenciatura: Sancion que se aplicara a estudiantes de octavo afio bdsico o cuarto afio
medio, y se hara efectiva en aquel estudiante que se considere que no ha modificado su conducta con
las medidas previas adoptadas y que, debido a la gravedad de la faltas reiteradas, se hace merecedor
de la no participacién en esta ceremonia.

28.- Medidas Excepcionales.

De acuerdo al ordinario N° 476 de la Superintendencia de Educacién se podra “aplicar medidas como,
suspensiones indefinidas, reducciones de jornada escolar o asistencia a solo rendir evaluaciones si existe
un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de la comunidad educativa lo que debera ser
debidamente acreditado”. Nuestro establecimiento dentro de sus medidas se solicita adecuacién
curricular a la provincial de educacion con plan de trabajo del estudiante y acompafiamiento.

29.- Criterios para catalogar situaciones conductuales.

POSITIVAS: Toda aquella actitud y comportamiento que contribuya al buen clima de trabajo y convivencia
sostenida en el tiempo.

FALTAS LEVES: Es una conducta que puede o no ser reiterativa, que ha tenido algun tipo de intervencion
pedagdgica, técnica o profesional, siendo acciones de responsabilidad individual que quebrantan
normativas del establecimiento y que no afectan a otros miembros de la comunidad educativa.

FALTAS GRAVES: Es una conducta que puede o no ser reiterativa, que ha tenido algun tipo de intervencion
pedagdgica, técnica o profesional, siendo acciones de responsabilidad individual o colectivas que
guebrantan normativas internas del establecimiento y que no afectan a otros miembros de la comunidad
educativa y/o deterioren intencionalmente la infraestructura o materiales del establecimiento.
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FALTAS GRAVISIMAS: Es una conducta que puede o no ser reiterativa, que ha tenido algin tipo de
intervencién pedagdgica, técnica o profesional, siendo acciones de responsabilidad individual o colectiva
gue quebrantan normativas internas del establecimiento y que afectan directamente la integridad de
otros miembros de la comunidad educativa y/o deterioren intencionalmente la infraestructura o
materiales del establecimiento y también aquellas acciones que constituyan delito.

EMERGENTES: Toda falta no contemplada en el presente manual y que amerite acciones especiales para
la toma de medidas al respecto.

A continuacion, se detallan las acciones que constituyen falta, su graduacion, responsable y respectivas

medidas formativas y sanciones, sin embargo, antes de sancionar una falta se debe tener en consideracion

lo siguiente:

e Se prohibe toda forma de discriminacién arbitraria.

e No podran imponerse sanciones contrarias a la integridad fisica y a la dignidad personal del estudiante.

e Las medidas deberan propender a la toma de conciencia y reflexion acerca de lo realizado por el
estudiante.

e Se debe tener en cuenta edad, circunstancias personales, familiares o sociales del estudiante.

Atenuantes:

e El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.

e La falta de intencionalidad en el hecho.

e De haber procedido, de parte del afectado, provocacién o amenaza proporcional a la conducta
indebida.

e Esperarse por intentar reparar el mal causado o impedir sus posteriores consecuencias.

e Irreprochable conducta anterior.

Agravantes:

® Premeditacién del hecho.

e Abusar de la relacion de poder asociada a su género, edad o de sus fuerzas.
e Reiteracién del mismo hecho.

e Reiteracidn de una falta.
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30.- Graduacion de faltas

NIVEL PREESCOLAR

GRADUALIDAD

FALTAS

MEDIDAS

Faltas leves
Las actitudes y

comportamientos  que
alteren la convivencia,
sin que lleguen a
producir dafo fisico o
psicolégico a otros
miembros de la
comunidad.

Llevar a la escuela objetos que distraigan su
atencion e interfieran con su aprendizaje.

Salir de la sala sin autorizacion del docente.

No trabajar en clases.

Realizar juegos que no sean parte de la actividad
de la clase.

Comer en clases sin autorizacion.

Realizar actividad diferente a la asignada.

Tirar basura en los patios.

Tirarse al suelo sin motivo

Ingresar a bafios que no corresponden a su

ciclo.

Permanecer en dependencias del colegio, fuera
de horario de clases, sin autorizacion.

Participar en juegos bruscos o violentos que
impliquen contacto fisico intencional, golpes,
empujones o cualquier accion que ponga en
riesgo la integridad fisica de los participantes.

Orientacién verbal por docente y/o funcionario
del establecimiento que presencie la accion.
Registro en libro digital de clases

Si las faltas leves son reiterativas y hay 3
registros en libro digital de clases, el profesor
jefe debera citar al apoderado a través de libro
digital e informar de la situacion estableciendo
compromiso entre estudiante y apoderado.

La carta de compromiso tendra un periodo de
dos semanas.

En el caso que no se cumplan los compromisos
establecidos, profesor jefe citara nuevamente al
apoderado al establecimiento a través de libro
digital.

Se realiza nuevo compromiso entre estudiante y
apoderado con periodo de 2 semanas.

En el caso que no se cumpla con el compromiso
pasara a falta grave y sera informado al
apoderado a través de libro digital.

En el caso que las faltas leves sean reiterativas,
se considerara como falta grave, y el profesor
jefe debera informar a inspectoria general via
correo electronico institucional.

En el caso que las faltas sean cometidas por el
grupo curso o grupos de estudiantes, profesor
jefe informara de la situacion en reunion de
apoderados.
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- En caso de no contar con autorizacién para
permanecer en el establecimiento se contactara
al apoderado dejando registro tipificado como
falta grave si esto se vuelve a repetir.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro de
dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

Faltas graves
Son todas aquellas

conductas que afecten
al normal proceso
educativo, académico,
formativo y valdrico, ya
sea a nivel de aula o
extra aula que atenten
contra la imagen del
colegio; o que supongan
dafio o perjuicio a los
demas.

Separarse intencionalmente del grupo en salidas
fuera del establecimiento.

Utilizacion de aparatos tecnolégicos en el
establecimiento en horarios de clases y recreos.
(Aplicacion de protocolo de actuacion para el uso
de dispositivos moviles).

Faltar el respeto de forma verbal o gestual a
funcionarios del establecimiento.

Agresion verbal a cualquier miembro de la
comunidad.

Tomar las pertenencias de otros sin su
autorizacion.

Juego brusco entre comparieros dentro de la sala
de clases y fuera de esta.

Molestar a compafieros.

Mal comportamiento en actos o eventos del
establecimiento o actividades en que represente
al establecimiento.

Profesor jefe o de asignatura informa de la
situacion a inspectoria general via correo
electrénico institucional.

Registro en libro digital de clases.

Citacién al apoderado por inspectoria general a
través de libro digital.

En el caso del uso de aparatos tecnolégicos y
uso de dispositivos moviles, en la Primera falta
sera: Advertencia verbal, Reflexiéon guiada y
registro en hoja de vida, por el docente.
Segunda falta sera: retiro temporal del
dispositivo hasta el término de la jornada,
comunicacion al apoderado y compromiso
conductual. Tercera falta sera: citacion al
apoderado, actividad formativa y retiro del
dispositivo hasta citacion. Faltas Reiteradas
sera: Aplicacion de RI vy derivacion a
convivencia Educativa.

En el caso que exista un comportamiento que
altere el normal proceso educativo, académico,
valdrico o se atente contra la imagen de nuestra
escuela, en eventos en que se le represente,
el establecimiento podra suspender de forma
inmediata la participacion del estudiante de
dicha actividad.

- Medida formativa al estudiante por el periodo
de dos semanas. Si ha cometido una falta grave
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debe estar centrada en el aprendizaje, la
reparacion del dafio y el desarrollo de
habilidades socioemocionales, considerando
siempre su etapa de desarrollo.

- Si las faltas graves son reiterativas, se
considerara como falta gravisima y el profesor
jefe debera informar de la situacion a
Inspectoria general via correo electrénico
institucional.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro de
dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

Faltas gravisimas
Son aquellas acciones

individuales o colectivas
las que atentan contra la
integridad fisica, moral y
psicolégica de las
personas; asi como
también todas aquellas
que constituyan delito.

Dafar las instalaciones y/o mobiliario escolar
Tomar las pertenencias de otros sin su
autorizacion

Agresion fisica a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Incurrir en comportamientos que amenacen la
salud y la seguridad personal, de sus
companeros(as), o de cualquier miembro de la
comunidad escolar.

Destruccion de pertenencias personales de otros.
Escaparse del colegio.

- Citacion al apoderado por inspectoria general a
través de libro digital.

- Derivacion a convivencia educativa via correo
institucional.

- Apertura de medida de proteccion si el caso lo
amerita o derivacion a Oficina Local de la Nifiez
si el caso lo amerita para diagnostico
biopsicosocial y adopcion de medidas.

- Aplicacién de protocolos correspondientes.

- Reparacién en caso de dano.

- UTP es el encargado de coordinar y entregar
material pedagoégico a las familias cuando los
estudiantes se encuentren con alguna situacion

especial o adecuacion curricular.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro de
dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.
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PRIMER CICLO

Faltas leves
Las actitudes y

comportamientos  que
alteren la convivencia,
sin que lleguen a
producir dafo fisico o
psicolégico a otros
miembros de la
comunidad.

Uso de lenguaje grosero en la sala de clases y
patios.

No trabajar en clases

No usar el uniforme establecido por el colegio. Si
existiera una razén fundada, debe ser justificada
por el apoderado.

No traer materiales solicitados, sin causa
justificada por escrito en lirmi.

Realizar trabajos o estudio de otras asignaturas en
el horario que no corresponde.

Tirar papeles o cualquier objeto distractor.
Ensuciar y/o rayar deliberadamente el espacio de
trabajo y la sala de clases.

Perturbar e interrumpir el desarrollo de la clase.
Negarse a salir de la sala de clases en horario de
recreo. Excepto por condiciones climaticas.3
Tirar basura en los patios.

Ingresar a bafios que no corresponden a su ciclo.
Permanecer en dependencias del colegio, fuera
de horario de clases, sin autorizacion.

Mal uso de permiso para ir al bafio.

Amonestacion  verbal por docente y/o
funcionario del establecimiento que presencie la
accion.

Registro en libro digital de clases.

Si las faltas leves son reiterativas y hay 3
registros en libro digital de clases, el profesor
jefe debera citar al apoderado a través de libro
digital e informar de la situacion estableciendo
compromiso entre estudiante y apoderado en
mismo libro digital de clases a través de
comunicaciones.

La carta de compromiso tendra un periodo de 3
semanas.

En el caso que no se cumplan los compromisos,
el profesor jefe citara nuevamente al apoderado
a través de libro digital donde se renovara el
compromiso por dos semanas mas.

Las faltas leves cometidas por el estudiante
después de la segunda entrevista con el
apoderado seran consideradas graves. El
profesor jefe informa de la situacion a
Inspectoria General via correo electrénico
institucional.

En el caso que las faltas sean cometidas por el
grupo curso o grupos de estudiantes, profesor
jefe informara de la situacion en reuniéon de
apoderados.

Medida formativa por dos semanas.

En caso de no contar con autorizacion para
permanecer en el establecimiento se contactara
al apoderado dejando registro tipificado como
falta grave si esto se vuelve a repetir.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
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asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro
de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

Faltas graves
Son todas aquellas

conductas que afecten
al normal proceso
educativo, académico,
formativo y valdrico, ya
sea a nivel de aula o
extra aula que atenten
contra la imagen del
colegio; o que supongan
dafio o perjuicio a los
demas.

Salida no autorizada del aula

Separarse intencionalmente del grupo en salidas
fuera del establecimiento.

Escupir a sus comparieros.

Utilizacion de aparatos tecnolégicos en el
establecimiento en horarios de clases y recreos.
(Aplicaciéon de protocolo de actuacion para el uso
de dispositivos moviles).

Copiar durante pruebas

Negarse a realizar evaluacion o prueba, estando
en clases.

Plagio de trabajos o pruebas.

Tener un mal comportamiento en actos civicos,
formacion, actos oficiales, salidas
pedagogicas,salidas extraescolares o eventos
que representen al colegio. (dentro o fuera del
establecimiento).

Pedir comida o productos a través de servicios de
reparto, sin la debida autorizacion de su
apoderado en agenda digital.

Llegar atrasado al inicio de la jornada de clases
(8:20 hrs), sin justificacion. Se considerara atraso
desde 5 minutos mas tarde. Si esto es por tres
dias consecutivos se citara al apoderado, sera
porteria el encargado de entregar reporte semanal
a inspectoria general para aplicacion de RI.
Llegar tarde a la sala de clases después de cada
recreo. Se considerara atraso desde 5 minutos
mas tarde.

No cumplir una sancién, medida disciplinaria o
pedagogica, formativa sin la justificacion
correspondiente.

- Profesor jefe o de asignatura informa de la
situacion a inspectoria general via correo
electrénico institucional.

- En el caso de falsificacion, adulteracion, copia,
o plagio de evaluaciones, el profesor jefe
debera informar a UTP.

- Registro en libro digital de clases.

- Citacion al apoderado por inspectoria general a
través de libro digital.

- En el caso del uso de aparatos tecnologicos y
uso de dispositivos moviles, en la Primera falta
sera: Advertencia verbal, Reflexién guiada y
registro en hoja de vida, por el docente.
Segunda falta sera: retiro temporal del
dispositivo hasta el término de la jornada,
comunicacion al apoderado y compromiso
conductual. Tercera falta sera: citacion al
apoderado, actividad formativa y retiro del
dispositivo hasta citacion. Faltas Reiteradas
sera: Aplicacion de RI y derivacion a
convivencia Educativa.

- En eventos que se represente al
establecimiento que y exista un
comportamiento que altere el normal proceso
educativo, académico, valdrico, atente contra la
imagen del colegio y contra un miembro de la
comunidad educativa, el establecimiento podra
solicitar la NO participacion del estudiante en
dicha actividad.

- Suspension de clases por dos dias con trabajo
pedagdgico.

- Medida formativa por 2 semanas con el
estudiante y la familia.
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Encontrarse sin justificacion fuera de la de clases,
0 no asistir a una clases o taller se considerara
como fuga interna.

Rayar y/o dibujar disefios o imagenes ofensivas u
obscenas en mobiliario y dependencias del
colegio.

Exponer en publico directa o indirectamente la
imagen o el nombre del Colegio y/o sus emblemas
sin su autorizacion.

Utilizar la imagen del colegio en redes sociales no
oficiales del establecimiento.

Venta de productos al interior del establecimiento.
Negarse a realizar la actividad de la clase.

Traer objetos que no pertenecen a las asignaturas
0 que no hayan sido solicitados con anterioridad
(por ejemplo: juguetes).

Ensuciar y/o rayar deliberadamente el espacio de
trabajo y la sala de clases.

Comer en clases sin autorizacion.

Faltar el respeto de forma verbal o gestual a
funcionarios del establecimiento.

No acatar instrucciones entregadas por
funcionarios.

Portar elementos corto punzantes que puedan
provocar dafno, como por ejemplo cartonero.
Realizar accién o acto discriminatorio hacia un
companero/a o hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

La utilizacion de trompos o cualquier juego que
pueda generar algun dafio a su par u otra persona
de la comunidad educativa, estan prohibidos,
quien o quienes lo porte sera catalogado como

causal grave, en caso de transgresion fisica con

- Si persisten las faltas graves y son reiterativas,
estas seran consideradas gravisimas.

- Ante danos al mobiliario o dependencias del
colegio, el apoderado debera ser responsable
de la accién del estudiante y reparar el dafio en
1 semana. En el caso que no cumpla, trabajo
comunitario por el apoderado.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro
de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.
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este elemento sera tipificado como causal
gravisima.

Faltas gravisimas

Son aquellas acciones
individuales o colectivas
las que atentan contra la
integridad fisica, moral y
psicolégica de las
personas; asi como
también todas aquellas
que constituyan delito.

Dafar, romper las instalaciones y/o mobiliario
escolar.

Mal uso de los servicios higiénicos y sus
implementos, ejemplo romper artefactos o botar
confort al inodoro etc, encerrarse en el bafo.
Tomar las pertenencias de otros sin su
autorizacion.

Falsificar ~y/o  alterar  documentos  del
establecimiento.

Agresion fisica o psicolégica a cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Incurrir en comportamientos que amenacen la
salud y la seguridad personal, de sus
companeros(as), o de cualquier miembro de la
comunidad escolar.

Destruccién de pertenencias personales de otros.
Escaparse del colegio

Ser participe/complice de bullying.

Hurtos de instrumentos de evaluacion del colegio.
(pruebas, rubricas, mobiliario u objetos
pertenecientes al colegio.etc)

Juegos sexualizados.

Mostrar partes intimas.

Falsificar firma del apoderado.

Amenazas directas hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Rehusarse a responder una prueba, o trabajo ya
sea en forma individual o colectiva.

Adulterar firma en comunicaciones o cualquier
documento oficial del Colegio.

Presentar conductas disruptivas durante un viaje

Citacion al apoderado por inspectoria general a
través de libro digital.

Suspension por 5 dias, donde el alumno debe
realizar trabajo formativo para posteriormente
ser presentado ante su curso.

Derivacién a convivencia educativa a través de
correo institucional.

Medida de proteccion en tribunales si el caso lo
amerita o derivacion a Oficina Local de la Nifiez
si el caso lo amerita para diagnéstico
biopsicosocial y adopcion de medidas.
Denuncia a carabineros si la situacion lo
amerita o Fiscalia.

Aplicacion de aula segura en los casos que se
atente gravemente la convivencia educativa.(*)
Aplicaciéon de protocolos correspondientes.

Si las faltas gravisimas persisten
condicionalidad de matricula.(*)

Ante faltas gravisimas que no implique medida
de proteccibn o denuncia se aplicara
suspension de actividades extraescolares por 1
mes.

Todo acto de la esfera de la sexualidad debe
ser abordado activando protocolo ASI.
Reduccién de jornada

Ante cualquier falta gravisima aplicacion de
medida formativa.

Ante dafios al mobiliario o dependencias del
colegio, el apoderado debera ser responsable
de la accién del estudiante y reparar el dafio en
1 semana. En el caso que no cumpla, trabajo
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de estudios o actividad oficial fuera del Colegio
que pongan en riesgo grave y evidente la
seguridad personal o la de cualquier miembro de
la comunidad escolar y/o del lugar en que se
encuentre.

Exponer en publico directa o indirectamente la
imagen o el nombre del Colegio y/o sus emblemas
sin su autorizacion.

La utilizacion de trompos o cualquier juego que
pueda generar algun dafio a su par u otra persona
de la comunidad educativa, estan prohibidos, en
caso de transgresion fisica con este elemento sera

tipificado como causal gravisima.

comunitario.
- UTP es el encargado de coordinar y entregar

material pedagogico a las familias cuando los
estudiantes se encuentren con alguna situacion
especial o adecuacion curricular.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro
de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

*Ante situaciones de faltas gravisimas el equipo de gestion y
convivencia escolar evaluaran las medidas a aplicar.

SEGUNDO CICLO

Faltas leves
Las actitudes y

comportamientos que
alteren la convivencia,
sin que lleguen a
producir dafo fisico o
psicolégico a otros

Uso de lenguaje grosero en la sala de clases y
patios.

No trabajar en clases

No usar el uniforme establecido por el colegio.
Uso inadecuado del uniforme (falda muy corta,
usar colores inadecuados, portar accesorios o
elementos no permitidos como gorras, aros
grandes, maquillaje excesivo, etc.).

En el caso de los varones usar tinte o decoloracion

- Amonestacion verbal por docente o cualquier
funcionario que presencie la conducta.

- Registro en libro digital de clases .

- Si las faltas leves son reiterativas y hay 3
registros en libro digital de clases, el profesor
jefe debera citar al apoderado a través de libro
digital e informar de la situacion estableciendo
compromiso entre estudiante y apoderado.

La carta de compromiso tendra un periodo de 3
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miembros de la
comunidad.

en el pelo.

No traer materiales solicitados, sin causa
justificada.

Realizar trabajos o estudio de otras asignaturas en
el horario que no corresponde.

Tirar papeles o cualquier objeto distractor en
periodo de clases.

Llegar atrasado al inicio de la jornada de clases
(8:20 hrs), sin justificacion. Se considerara atraso
desde 5 minutos mas tarde. Si esto es por tres dias
consecutivos se citara al apoderado, sera porteria
el encargado de entregar reporte semanal a
inspectoria general para aplicacion de RI.

Comer en clases sin autorizacion.

Permanecer en dependencias del colegio, fuera
de horario de clases, sin autorizacion.

Mal uso de la autorizacién para ir al bafio

semanas.

- En el caso que el estudiante no cumpla con su
compromiso, el profesor jefe citara
nuevamente al apoderado a través de libro
digital.

- Se realiza nuevo compromiso entre estudiante
y apoderado con periodo de 1 semana.

- Las faltas leves cometidas por el estudiante
después de la segunda entrevista con el
apoderado seran consideradas graves. El
profesor jefe informa de la situacién a la
Inspectoria general via correo electronico
institucional.

- En el caso que las faltas sean cometidas por el
grupo curso o grupos de estudiantes, profesor
jefe informara de la situacion en reunion de
apoderados.

- En caso de no contar con autorizacion para
permanecer en el establecimiento se
contactara al apoderado dejando registro
tipificado como falta grave si esto se vuelve a
repetir.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro
de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

Faltas graves
Son todas aquellas

conductas que afecten
al normal proceso
educativo, académico,
formativo y valdrico, ya
sea a nivel de aula o
extra aula que atenten
contra la imagen del

Utilizacion de aparatos tecnoldgicos en el
establecimiento en horarios de clases y recreos.
(Aplicacion de protocolo de actuacion para el uso
de dispositivos moviles).

Salida no autorizada del aula.

Separarse intencionalmente del grupo en salidas
fuera del establecimiento.

Falsificar y/o alterar o destruir documentos del
establecimiento.

- Profesor jefe o de asignatura informa de la
situacibn a inspectoria general via correo
electrénico institucional.

- En el caso de falsificacion, adulteracion, copia,
o plagio de evaluaciones, el profesor jefe
debera informar a UTP.

- Registro en libro digital de clases.

- Citacion al apoderado por inspectoria general a
través de libro digital.

- En el caso del uso de aparatos tecnologicos y
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colegio;
supongan

o que

dafo

perjuicio a los demas.

(0]

Falsificar firma del apoderado.

Copiar durante evaluaciones del establecimiento.
Plagio de trabajos o evaluaciones.

Tener mal comportamiento en actos civicos,
formacion, actos oficiales, salidas pedagdgicas,
salidas extraescolares o eventos que representen
al colegio. (dentro o fuera del establecimiento).
Negarse a realizar evaluacion o prueba, estando
en clases.

El atraso después de recreos, cambios de hora, u
otras actividades programadas en el Colegio, sin
justificacion. Se considerara atraso desde 5
minutos mas tarde.

Pedir comida o productos a través de servicios de
reparto, sin la debida autorizacién de su apoderado
en registro ya sea escrito o digital.

Llegar atrasado sin justificacion al inicio de la
jornada de clases(8:20 am), sin justificacion. Se
considerara atraso desde 5 minutos mas tarde y si
esto es durante tres dias consecutivos se citara al
apoderado.

Encontrarse sin justificacion fuera de la de clases,
0 no asistir a una clases o taller se considerara
como fuga interna.

Revisar el libro digital de clases sin autorizacion.
Incumplimiento de acuerdos reparatorios ante una
falta.

Rayar y/o dibujar disefios o imagenes ofensivas y/u
obscenas en el Colegio, en mobiliario o
dependencias del establecimiento.

Exponer en publico directa o indirectamente la
imagen o el nombre del Colegio y/o sus emblemas
sin su autorizacion.

Venta de productos al interior del establecimiento.

uso de dispositivos moéviles, en la Primera falta
sera: Advertencia verbal, Reflexion guiada y
registro en hoja de vida, por el docente.
Segunda falta sera: retiro temporal del
dispositivo hasta el término de la jornada,
comunicacion al apoderado y compromiso
conductual. Tercera falta sera: citacion al
apoderado, actividad formativa y retiro del
dispositivo hasta citacion. Faltas Reiteradas
sera: Aplicacion de Rl vy derivacion a
convivencia Educativa.

En eventos que se represente al
establecimiento que y exista un
comportamiento que altere el normal proceso
educativo, académico, valorico, atente contra la
imagen del colegio y contra un miembro de la
comunidad educativa, el establecimiento podra
solicitar la NO participacion del estudiante en
dicha actividad.

Suspension de clases por 3 dias con trabajo
pedagdgico y formativo.

Medida formativa por 2 semanas con el
estudiante y la familia.

Si persisten las faltas graves y son reiterativas,
estas seran consideradas gravisimas.

Ante dafos al mobiliario o dependencias del
colegio, el apoderado debera ser responsable
de la accion del estudiante y reparar el dafio en
1 semana, con respectivo trabajo comunitario.
Ejemplos de trabajo comunitario.

Colaborar en campafas de reciclaje o cuidado
del medioambiente escolar, etc.

Participar en la organizacion de una actividad
formativa sobre convivencia o respeto.

Crear afiches, videos o materiales que
promuevan valores (respeto, empatia, etc.).
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Besos y tocaciones de caracter romantico, sexual - Participar en el embellecimiento de espacios:
consensuadas en horario de clases, recreos y pintar murales, cuidar jardines, etc.

actividades del colegio.

Solicitar permiso para ir al bafio y utilizar esa
autorizacién para realizar otra accion, tales como: | **Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
ir a otros cursos a interrumpir clases, ir a bafios que | asignatura hasta direccién del establecimiento, dejando registro
no pertenecen a su ciclo académico o quedarse en | de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

el patio.

Uso de red eléctrica sin autorizacion para cargar
celular, alisador de pelo o cualquier aparato
eléctrico.

Ensuciar y/o rayar deliberadamente el espacio de
trabajo y la sala de clases.

Mal uso de los bafos, romper el inodoro, tirar
confort al inodoro, encerrarse en el bafo.

No acatar instrucciones entregadas por
funcionarios del establecimiento.

No ingresar a talleres JEC.

Cambiar de posicion camaras de seguridad del
establecimiento.

Mal uso de los insumo del colegio.

Mal uso de los servicios higiénicos e implementos
de este, como por ejemplo artefactos, tirar confort
al inodoro.

Faltar el respeto de forma verbal o gestual a
funcionarios del establecimiento.

Perturbar e interrumpir el desarrollo de la clase.
Negarse a salir de la sala de clases en horario de
recreo.

Reproducir, exhibir, almacenar o difundir material
pornografico, incluyendo imagenes, audios o
videos de contenido sexual explicito, a través de
dispositivos  electronicos personales o del
establecimiento, dentro de cualquier espacio del
recinto escolar (salas, patios, bafos, etc.) o
durante actividades educativas organizadas por el
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establecimiento.

Realizar accion o acto discriminatorio hacia un
companero/a o hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

La utilizacién de trompos o cualquier juego que

pueda generar algun dafo a su par u otra persona
de la comunidad educativa, estan prohibidos, quien
0 quienes lo porte sera catalogado como causal
grave, en caso de transgresion fisica con este
elemento sera tipificado como causal gravisima.

Faltas gravisimas
Son aquellas acciones

individuales o]
colectivas las que
atentan contra la
integridad fisica, moral
y psicolégica de las
personas; asi como
también todas aquellas
que constituyan delito.

Agresion fisica hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Agresion psicolégica hacia cualquier miembro de
la comunidad educativa.

Realizar amenazas graves y explicitas, tanto
verbales, gestuales y/o escritas con cualquier
medio, a algun miembro de la comunidad
educativa.

Abuso sexual

Mantener relaciones sexuales dentro del
establecimiento.

Consumo, porte de drogas o alcohol y bebidas
energéticas en el establecimiento.

Porte de armas u objetos (armas blancas, objetos
cortopunzantes, hechizas, manoplas entre otros)
Uso de armas blancas, objetos cortopunzantes,
hechizas,manoplas, de fuego, entre otras dentro
del establecimiento.

Publicar fotografias o videos en redes sociales con
la intencionalidad de ofender y denigrar la imagen
de un miembro de la comunidad educativa.

No cumplir una sancién, medida disciplinaria o
pedagdgica sin la justificacion correspondiente.
Ciberbullying

Citacion al apoderado por inspectoria general a
través de libro digital.

Suspension por 5 dias, donde el alumno debe
realizar trabajo formativo para posteriormente
ser presentado ante su curso.

Derivacién a convivencia educativa a través de
correo institucional.

Medida de proteccién en tribunales si el caso lo
amerita o derivacion a Oficina Local de la Nifiez
si el caso lo amerita para diagnédstico
biopsicosocial y adopcion de medidas.
Denuncia a carabineros si la situacion lo
amerita o Fiscalia.

Aplicacion de aula segura en los casos que se
atente gravemente la convivencia educativa.(*)
Aplicaciéon de protocolos correspondientes.

Si las  faltas gravisimas persisten
condicionalidad de matricula.(*)

Ante faltas gravisimas que no implique medida
de proteccion o denuncia se aplicara
suspension de actividades extraescolares por 1
mes.

Reduccién de jornada

Ante cualquier falta gravisima aplicacion de
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Bullying o acoso escolar

Falsificar y/o alterar o destruir documentos del
establecimiento.

Grabar o fotografiar sin consentimiento a un
miembro de la comunidad educativa.

Grabar, fotografiar, enviar y/o publicar agresiones
fisicas o psicologicas hacia cualquier miembro de
la comunidad educativa.

Venta de drogas o alcohol dentro del
establecimiento.

Acoso sexual hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa (verbal, gestual, y
psicoldgico)

Crear o administrar paginas y/o redes sociales para
ofender, amenazar, y denigrar a cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Consumo de tabaco, cigarrillos, vaporizadores y/o
sustancias ilicitas dentro del establecimiento
educacional.

Rehusarse a responder una prueba ya sea en
forma individual o colectiva.

Retirarse o salir del Colegio sin la correspondiente
autorizacion del apoderado.

Sustraer, adulterar, registrar y/o fotografiar el libro
de clases.

Adulterar firma en comunicaciones o cualquier
documento oficial del Colegio.

Presentar conductas que pongan en riesgo grave y
evidente la seguridad personal o la de cualquier
miembro de la comunidad escolar y/o del lugar en
que se encuentre durante un viaje de estudios,
salida pedagogica o actividad oficial fuera del
Colegio.

Consumo divulgacion de pornografia dentro del
establecimiento de forma personal o grupal.
Divulgacion de  pornografia  dentro  del

medida formativa por dos semanas.

- Ante danos al mobiliario o dependencias del
colegio, el apoderado debera ser responsable
de la accion del estudiante y reparar el dafio en
1 semana. En el caso que no cumpla, trabajo
comunitario.

- UTP es el encargado de coordinar y entregar
material pedagogico a las familias cuando los
estudiantes se encuentren con alguna situacion
especial o adecuacion curricular.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro
de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

*Ante situaciones de faltas gravisimas el equipo de gestion
y convivencia escolar evaluaran las medidas a aplicar.
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establecimiento.

Ingresar bebidas alcohdlicas al establecimiento o
a cualquier actividad organizada por el Colegio.
(aunque la actividad se desarrolle fuera de éste).
Ingresar drogas al establecimiento o a cualquier
actividad organizada por el Colegio. (aunque la
actividad se desarrolle fuera de éste).

Impedir el desarrollo normal y habitual de las
actividades escolares del establecimiento (ej:
“tomas”).

Facilitar el ingreso a personas extrafias al Colegio
sin autorizacion.

Conspirar e instar situaciones de agresiones hacia
cualquier miembro de la comunidad educativa.
Simular o dar falso aviso de situaciones de
emergencia que provocan evacuacion.

Provocar incendios o explosiones.

Ingresar armas o municiones al colegio o
fabricarlas al interior de éste.

Hurto y/o destruccion de material y/o mobiliario
pertenecientes al establecimiento (material
concreto, equipo deportivo, infraestructura, entre
otros).

Hurtos o plagio de instrumentos de evaluacion del
colegio. (pruebas, rubricas,etc)

Dafar y/o destruir camaras de seguridad del
establecimiento.

Tirar papeles o cualquier objeto al docente o
funcionario.

Presentarse al establecimiento bajo los efectos del
alcohol y/o drogas.

Realizar transmisiones en vivo por redes sociales
dentro de la jornada escolar.

Juegos sexualizados entre pares de forma
consensuada dentro de la jornada escolar.
Insultos verbales y gestuales de forma explicita a
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funcionarios del establecimiento.
La utilizacién de trompos o cualquier juego que

pueda generar algun dafo a su par u otra persona
de la comunidad educativa, estan prohibidos, en
caso de transgresion fisica con este elemento sera
tipificado como causal gravisima.

Cualquier conducta vinculada a pololeo que
impligue amenazas, coaccion, manipulacion
emocional, celos posesivos, hostigamiento o
cualquier forma de violencia simbdlica, verbal o
fisica hacia la pareja dentro y/o en dependencias
del colegio.

Conductas impulsivas, alzamiento de la voz de
caracter violento que afecten a los demas, desde
un lenguaje corporal y verbal grosero que afecte la
convivencia educativa sera sancionado como falta
gravisima.

ENSENANZA MEDIA

Faltas leves
Las actitudes y

comportamientos  que
alteren la convivencia,

Uso de lenguaje grosero en la sala de clases y
patios.

No trabajar en clases

No usar el uniforme del establecimiento.

Uso inadecuado del uniforme escolar (falda muy

Amonestacion verbal

Registro en libro digital de clases

Si las faltas leves se repiten en 3 ocasiones,
el profesor jefe debera citar al apoderado a
través de libro digital e informar de la
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sin que lleguen a
producir dafo fisico o
psicolégico a otros
miembros de la
comunidad.

corta, usar colores inadecuados, portar accesorios
o elementos no permitidos como gorras, aros
grandes, maquillaje excesivo, etc.).En el caso de
los varones esta prohibido usar tinte o decoloracion
en el pelo.

No traer materiales solicitados, sin causa
justificada por escrito libro digital de clases.
Realizar trabajos o estudio de otras asignaturas
en el horario que no corresponde.

Tirar papeles o cualquier objeto distractor en el
periodo de clases.

Permanecer en dependencias del colegio, fuera
de horario de clases, sin autorizacion.

Mal uso de la autorizacion para ir al bafio.

situacion, estableciendo compromiso entre
estudiante y apoderado.

- La carta de compromiso tendra un periodo de
2 semanas.

- En el caso que el estudiante no cumpla con su
compromiso, profesor jefe citara nuevamente
al apoderado a través de libro digital.

- Se realiza nuevo compromiso entre estudiante
y apoderado con periodo de 1 semana.

- En el caso que las faltas leves sean
reiterativas, se considerara como falta grave,

y el profesor jefe debera informar a
inspectoria general via correo electrénico
institucional.

- En el caso que las faltas sean cometidas por
el grupo curso o grupos de estudiantes,
profesor jefe informara de la situacion en
reunién de apoderados.

- En caso de no contar con autorizacion para
permanecer en el establecimiento se
contactara al apoderado dejando registro
tipificado como falta grave si esto se vuelve a
repetir.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro
de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

Faltas graves
Son todas aquellas

conductas que afecten
al normal proceso
educativo, académico,
formativo y valdrico, ya
sea a nivel de aula o

Utilizacion de aparatos tecnolégicos en el
establecimiento en horarios de clases y recreos.
(Aplicacion de protocolo de actuacion para el uso
de dispositivos moviles).

Perturbar e interrumpir reiteradamente el
desarrollo de la clase.

Faltar el respeto de forma verbal o gestual a
funcionarios del establecimiento.

- Profesor jefe o de asignatura informa de la
situacion a inspectoria general via correo
electrénico institucional.

- En el caso de falsificacion, adulteracion, copia,
o plagio de evaluaciones, el profesor jefe
debera informar a UTP.

- Citacion al apoderado por inspectoria general
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extra aula que atenten
contra la imagen del
colegio; o que supongan
dafio o perjuicio a los
demas.

No acatar instrucciones entregadas por
funcionarios del establecimiento.

Salida no autorizada del aula.

Falsificar firma del apoderado.

Separarse intencionalmente del grupo en salidas
fuera del establecimiento.

Copiar durante evaluaciones del establecimiento.
Plagio de trabajos o evaluaciones.

Negarse a realizar evaluacion o prueba, estando
en clases

Tener mal comportamiento en actos civicos,
formacion, actos oficiales, salidas
pedagogicas,salidas extraescolares o eventos que
representen al colegio. (dentro o fuera del
establecimiento).

Besos y tocaciones de caracter sexual y/o
romanticas consensuadas en horario de clases,
recreo o actividades del colegio.

Encontrarse sin justificacion fuera de la de clases,
0 no asistir a una clases o taller se considerara
como fuga interna.

El atraso después de recreos, cambios de hora, u
otras actividades programadas en el Colegio, sin
justificacion. Se considerara atraso desde los 5
minutos

Pedir comida o productos a través de servicios de
reparto sin la debida autorizacién de su
apoderado en agenda institucional.

Llegar atrasado al inicio de la jornada de clases
(8:20hrs), sin justificacion. Se considerara atraso
desde 5 minutos, sera porteria el encargado de
entregar reporte semanal a inspectoria general
para aplicacion de RI.

Ausentarse de una hora de clase estando en el
Colegio.

a través de libro digital.

En el caso del uso de aparatos tecnoldgicos y
uso de dispositivos moviles, en la Primera falta
sera: Advertencia verbal, Reflexiéon guiada y
registro en hoja de vida, por el docente.
Segunda falta sera: retiro temporal del
dispositivo hasta el término de la jornada,
comunicacion al apoderado y compromiso
conductual. Tercera falta sera: citacion al
apoderado, actividad formativa y retiro del
dispositivo hasta citacion. Faltas Reiteradas
sera: Aplicacion de Rl y derivacion a
convivencia Educativa.

En eventos que se represente al
establecimiento que y exista un
comportamiento que altere el normal proceso
educativo, académico, valérico, atente contra
la imagen del colegio y contra un miembro de
la comunidad educativa, el establecimiento
podra solicitar la NO participacion del
estudiante en dicha actividad.

Suspension de clases por 3 dias con trabajo
pedagdgico y formativo.

Medida formativa por dos semanas con el
estudiante y la familia.

Si persisten las faltas graves y son reiterativas,
estas seran consideradas gravisimas.

Ante dafos al mobiliario o dependencias del
colegio, el apoderado debera ser responsable
de la accion del estudiante y reparar el dafio en
1 semana. En el caso que no cumpla, trabajo
comunitario.

Ante faltas graves de caracter sexual
consensuada entre pares, los padres deberan
hacerse responsables de las conductas de los
estudiantes. Si las faltas persisten seran
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Revisar el libro digital de clases sin autorizacion. consideradas como gravisimas.
Incumplimiento de acuerdos reparatorios ante una

falta. **Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
Rayar y/o dibujar disefios o imagenes ofensivas asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro
y/u obscenas en mobiliario del establecimiento. de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

Exponer en publico directa o indirectamente la
imagen o el nombre del Colegio y/o sus
emblemas sin su autorizacion.

Venta de productos al interior del establecimiento.
Solicitar permiso para ir al bafio y utilizar esa
autorizacion para realizar otra accion, tales como:
ir a otros cursos a interrumpir clases, ir a bafios que
no pertenecen a su ciclo académico o quedarse en
el patio.

Uso de red eléctrica sin autorizacion para cargar
celular, alisador de pelo o cualquier aparato
eléctrico.

Comer en clases sin autorizacion.

No ingresar a talleres JEC.

Cambiar de posicion camaras de seguridad del
establecimiento.

Mal uso de los insumo del colegio.

Mal uso de los servicios higiénicos e implementos
de éste, como por ejemplo romper artefactos, tirar
papel u otro objeto al inodoro.

Negarse a salir de la sala de clases en horario de
recreo.

Realizar accién o acto discriminatorio hacia un
compafiero/a o hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

La utilizacién de trompos o cualquier juego que

pueda generar algun dafio a su par u otra persona
de la comunidad educativa, estan prohibidos,
quien o quienes lo porte sera catalogado como
causal grave, en caso de transgresion fisica con
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este elemento sera tipificado como causal
gravisima.

Faltas gravisimas

Son aquellas acciones
individuales o colectivas
las que atentan contra la
integridad fisica, moral y
psicolégica de las
personas; asi como
también todas aquellas
que constituyan delito.

Agresion fisica y psicoldgica hacia cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Realizar transmisiones en vivo por redes sociales
dentro de la jornada escolar.

Juegos sexualizados entre pares de forma
consensuada dentro de la jornada escolar.
Insultos verbales y gestuales de forma explicita a
funcionarios del establecimiento.

No cumplir una sancién, medida disciplinaria o
pedagdgica sin la justificacion correspondiente.
Falsificar y/o alterar documentos del
establecimiento.

Realizar amenazas graves y explicitas, tanto
verbales, gestuales y/o escritas con cualquier
medio, a algun miembro de la comunidad
educativa.

Abuso sexual.

Mantener relaciones sexuales dentro del
establecimiento.

Consumo de drogas y alcohol en el
establecimiento.

Porte de drogas dentro del establecimiento
educacional.

Porte de armas (armas blancas, objetos
cortopunzantes, hechizas, manoplas entre otros)
Publicar fotografias o videos en redes sociales
con la intencionalidad de ofender y denigrar la
imagen de un miembro de la comunidad
educativa.

Ciberbullying

Hurtos de instrumentos de evaluacion del colegio.
(evaluaciones, rubricas,etc)

Citacién al apoderado por inspectoria general.
Suspensioén por 5 dias, donde el alumno debe
realizar trabajo formativo.

Derivacién a convivencia educativa a traves de
correo institucional.

Medida de proteccion en tribunales si el caso lo
amerita o derivacion a Oficina Local de la Nifiez
si el caso lo amerita para diagndstico
biopsicosocial y adopcion de medidas.
Denuncia a carabineros si la situacion lo
amerita o Fiscalia.

Aplicacion de aula segura en los casos que se
atente gravemente la convivencia educativa.(*)
Aplicaciéon de protocolos correspondientes.

Si las  faltas  gravisimas  persisten
condicionalidad de matricula.(*)

Ante faltas gravisimas que no implique medida
de proteccion o denuncia se aplicara
suspension de actividades extraescolares por
1 mes.

Reduccién de jornada

Ante cualquier falta gravisima aplicacion de
medida formativa por dos semanas.

Ante dafos al mobiliario o dependencias del
colegio, el apoderado debera ser responsable
de la accion del estudiante y reparar el dafio en
1 semana. En el caso que no cumpla, trabajo
comunitario.

UTP es el encargado de coordinar y entregar

material pedagdgico a las familias cuando los
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Bullying o acoso escolar

Grabar o fotografiar sin consentimiento a un
miembro de la comunidad educativa. Fotografiar,
enviar y/o publicar agresiones fisicas o
psicologicas hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Venta o facilitacion de drogas o alcohol dentro del
establecimiento

Acoso sexual

Crear y/o administrar paginas web y/o redes
sociales para ofender a otros.

Consumo de tabaco, vaporizadores y/o sustancias
ilicitas dentro del establecimiento educacional.
Rehusarse a responder una prueba, ya sea en
forma individual o colectiva.

Retirarse o salir del Colegio sin la correspondiente
autorizacion.

Sustraer, adulterar, registrar y/o fotografiar el libro
de clases digital.

Adulterar firma en comunicaciones o cualquier
documento oficial del Colegio.

Presentar conductas que pongan en riesgo grave
y evidente la seguridad personal o la de cualquier
miembro de la comunidad escolar y/o del lugar en
que se encuentre durante un viaje de estudios o
actividad oficial fuera del Colegio.

Divulgar o ver pornografia dentro del
establecimiento.

Consumo de pornografia dentro del
establecimiento educacional, de forma personal o
grupal.

Ingresar drogas al establecimiento o a cualquier
actividad organizada por el Colegio. (aunque la
actividad se desarrolle fuera de éste) .

Dafar datos informaticos oficiales del Colegio
Impedir y perturbar el desarrollo normal y habitual

estudiantes se encuentren con alguna
situacién especial o adecuacion curricular.

**Toda medida formativa se llevan a cabo desde el docente de
asignatura hasta direccion del establecimiento, dejando registro
de dicha medida en Lirmi o libro foliado de cada funcionario.

*Ante situaciones de faltas gravisimas el equipo de gestion
y convivencia escolar evaluaran las medidas a aplicar.
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de las actividades escolares del establecimiento.
(ej. “tomas”)

Facilitar el ingreso a personas extrafas al Colegio
sin autorizacion.

Simular o dar falso aviso de situaciones de
emergencia que provocan evacuacion

Provocar incendios o explosiones en el
establecimiento.

Ingresar armas o municiones al colegio o
fabricarlas al interior de éste.

Hurto y/o destruccion de material y/o mobiliario
pertenecientes al establecimiento (material
concreto, equipo deportivo, infraestructura, entre
otros).

Conspirar e instar situaciones de agresiones hacia
cualquier miembro de la comunidad educativa.
Presentarse al establecimiento bajo los efectos del
alcohol y/o drogas.

Encerrarse en el bafio de forma grupal, en pareja
o individual.

Dafar y/o destruir camaras de seguridad del
establecimiento.

Uso de armas blancas, de fuego, objetos
cortopunzantes, hechizas, manoplas entre otros,
dentro del establecimiento educacional.

Ingresar a bafios que no corresponden a su ciclo.
La utilizacion de trompos o cualquier juego que
pueda generar algun dafio a su par u otra persona
de la comunidad educativa, estan prohibidos, en
caso de transgresion fisica con este elemento
sera tipificado como causal gravisima.

Cualquier conducta vinculada a pololeo que

impligue amenazas, coaccién, manipulacion
emocional, celos posesivos, hostigamiento o
cualquier forma de violencia simbdlica, verbal o
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fisica hacia la pareja dentro y/o en dependencias
del colegio.

- Conductas impulsivas, alzamiento de la voz de
caracter violento que afecten a los demas, desde
un lenguaje corporal y verbal grosero que afecte la
convivencia educativa sera sancionado como falta
gravisima.

RECONOCIMIENTO DE ACCIONES POSITIVAS EMANADAS DE LOS ESTUDIANTES

HECHO O SITUACION RESPONSABLES

MEDIDAS

Cualquier accién directa o indirecta, material | Profesor jefe

o inmaterial realizada por cualquier | Profesor de asignatura
estudiante dentro o fuera del establecimiento | Profesores de extraescolar
que promueva el buen trato y la sana | Inspectoria general
convivencia educativa. Direccién.

-Anotacion positiva en hoja de vida del libro
digital de clases

-Llamada telefénica por parte del profesor jefe
al apoderado para entregar las felicitaciones
correspondientes.

-Después de tres registros positivos en el libro
digital de clases, citacion al apoderado por
profesor jefe.

-En caso que lo amerite, el responsable
gestionara reconocimiento por parte de la
comunidad educativa en una formacion.

*Aula segura: Para efectos de este manual la ley sera aplicada a aquellos estudiantes que cometan faltas gravisimas que
atenten gravemente la convivencia educativa, llevando a cabo un debido proceso. "Siempre se entendera que afectan
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gravemente la convivencia escolar os actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a
la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones,
uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento."( Ley aula segura).

Procedimiento:

El director debera iniciar proceso sancionatorio en el caso que un estudiante cometa una falta gravisima que atente
gravemente la convivencia educativa y ponga en riesgo la integridad fisica y/o psicolégica de un miembro de la comunidad
educativa.

Como medida cautelar, el director debera suspender por 10 dias habiles para dar curso a la investigacion, los cuales se
aplicaran desde que es notificada la situacion al estudiante y apoderado.

La medida cautelar debera ser notificada y fundamentada por escrito al estudiante afectado y apoderado.

El estudiante y apoderado ya notificados tendran un plazo de 5 dias habiles para solicitar la reconsideracion de la medida
cautelar, la cual debera ser presentada por escrito a Direccion.

La Direccion acoge la solicitud y la medida se amplia por 5 dias habiles mas .

Con los informes listos, la Direccion resuelve de la medida con previa consulta al consejo de profesores.

La medida sancionatoria implica cancelacién de matricula o expulsion del o los estudiantes que cometan faltas gravisimas
que afecten gravemente la convivencia educativa.

*Condicionalidad de matricula: Esta medida sera aplicada a aquellos estudiantes que cometan faltas graves en relacion al
manual de convivencia educativa y al debido proceso.

Procedimiento:

La notificacion de la situacion sera informada al apoderado.

Se aplicaran los protocolos correspondientes en relacion a la falta.

Se establecera un periodo de 3 meses en el cual se observara y analizara la conducta del estudiante apoderado y las
faltas que haya cometido durante el transcurso de este tiempo.

En el caso que el estudiante siga cometiendo faltas graves o gravisimas, el Director del establecimiento tendra la facultad
de aplicar La Ley de aula Segura.
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*Suspension de actividades extraescolares: Esta medida es aplicada para aquellos estudiantes que cometan faltas graves y

gravisimas

Procedimiento:

- La medida debera ser informada al apoderado y estudiante de forma escrita como comunicacion en libro digital.
- La suspension en faltas graves sera aplicada por un periodo de 3 meses.
- Transcurrido el tiempo, se evaluara la conducta del estudiante y en relacion a las faltas que cometa durante este tiempo

se evaluara posible extension de la medida.
- Para las faltas gravisimas, se suspende de las actividades extraescolares por el periodo de 6 meses.

*Suspension de ceremonia de graduacion: Esta medida es aplicada para aquellos estudiantes que cometan faltas gravisimas
de acuerdo al manual de convivencia educativa.

Procedimiento:

- La medida debera ser informada al apoderado y estudiante de forma escrita.
- Sera aplicada para aquellos estudiantes que cometan faltas graves reiteradas, aplicada ya anteriormente la medida de
suspension de actividades extraescolares.

31. Faltas Funcionarios

FALTAS DE FUNCIONARIOS

Faltas leves
Las actitudes y

comportamientos  que
alteren la convivencia,
sin que lleguen a
producir dafio fisico o
psicolégico a otros
miembros de la
comunidad.

No utilizar correo institucional

No dar respuestas a los correos institucionales.
No enviar en los plazos establecidos los informes
solicitados por el establecimiento.

Dar informacion a los apoderados sin seguir los
conductos  regulares 'y oficiales  del
establecimiento.

No realizar citaciones a apoderados en los
horarios establecidos.

En Ila primera falta, accion formativa,
compromiso de mejora y amonestacion verbal
por parte de inspectoria general.

Al reiterar una segunda falta leve, la direccion
deja registro en hoja de vida del funcionario.

Si la falta persiste, la Direccion informa via oficio
al sostenedor.
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Inasistencia a reuniones institucionales y/o
cualquier reunion que sea solicitada por el equipo
de gestidn estando presente en la jornada laboral.
(sin justificacion).

Salir del establecimiento para realizar compras o
cualquier accion de indole personal sin previa
autorizacion, y no dejando registro en libro de
salidas.

Utilizacion de dispositivos moviles para el uso
personal y/o distraccion en horario de clases.

**Ante una falta se debe continuar con el debido
proceso tal como lo estipula nuestro reglamento interno,
primera situacion, accién formativa y de compromiso de
mejora, segunda instancia amonestacion verbal y/o
escrita, y en una tercera instancia se reunen los
antecedentes para ser derivados al departamento de
educacion para evaluacion de proceso administrativo
correspondiente.

Faltas graves
Son todas aquellas

conductas que afecten
al normal proceso
educativo, académico,
formativo y valdrico, ya
sea a nivel de aula o
extra aula que atenten
contra la imagen del
colegio; o que supongan
dafio o perjuicio a los
demas.

Difamar o calumniar a cualquier miembro de la
comunidad educativa por redes sociales y verbal.
Impuntualidad en hora de ingreso y finalizacion de
la jornada laboral, en reuniones y horas lectivas.
Hurto y  destruccion de  bienes del
establecimiento.

Acoso laboral o mobbing, (se relaciona con
conductas hostiles, intimidatorias o humillantes
hacia un compafiero de trabajo que sea sostenida
en el tiempo y comprobable).

Descalificar, cuestionar, menoscabar, la funcién
de los compafieros de trabajo.

Interrumpir clases sin previa autorizacion.

Salir del establecimiento sin autorizacion.

Tomar fotografias y/o videos de estudiantes en
contexto escolar sin previa autorizacion.

Solicitar en clases el celular a los estudiantes
para realizar trabajos.

Enviar estudiantes fuera del aula por problemas
conductuales, sin dar la informacion

- Ante una falta grave accion formativa,
compromiso de mejora y Amonestacion escrita
en hoja de vida, por Direccion.

- La Direccién informa via oficio al sostenedor.

**Ante una falta se debe continuar con el debido
proceso tal como lo estipula nuestro reglamento interno,
primera situacion, accién formativa y de compromiso de
mejora, segunda instancia amonestacion verbal y/o
escrita, y en una tercera instancia se reunen los
antecedentes para ser derivados al departamento de
educacion para evaluacion de proceso administrativo
correspondiente.
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correspondiente a un inspector o inspectora
general.

No controlar asistencia en los talleres JEC, para
docentes y monitores.

Uso de lenguaje grosero en la sala de clases y
patios.

No registrar situaciones de los estudiantes en el
libro digital de clases.

No presentarse a trabajar, sin previo aviso.
Entregar informacion confidencial de reunion de
apoderados a los estudiantes.

Manifestar verbalmente problemas personales a
los estudiantes.

Se prohibe a los docentes y funcionarios en

general mantener comunicacion via
WhatsApp u otras plataformas de mensajeria
con estudiantes fuera del horario escolar por
cualquier fin. Durante la jornada, cualquier
contacto digital debera limitarse
exclusivamente a asuntos pedagégicos o
institucionales, utilizando los canales oficiales
del establecimiento. Si el incumplimiento de esta
norma trae consigo conflictos graves entre un
docente/funcionarios y un estudiante, esto
constituye falta gravisima y sera derivado a la
Direccion y/o Inspectoria para su evaluacion y
aplicacion de medidas correspondientes.

Aquel profesional que omita pasos establecidos,
actue fuera de las orientaciones definidas o se
resista a continuar con procesos de protocolos,
sera notificado formalmente, derivado a la
instancia correspondiente y podra quedar sujeto a
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medidas administrativas segun la gravedad del
incumplimiento.

cambio de rubrica y metodologia con un
estudiante y/o un grupo por una situacion
disciplinaria.

Faltas gravisimas
Son aquellas acciones

individuales o colectivas
las que atentan contra la
integridad fisica, moral y
psicolégica de las
personas; asi como
también todas aquellas
que constituyan delito.

Agresion fisica y/o psicolégica a cualquier
miembro de la comunidad educativa
Incumplimiento de roles y funciones establecidas
para cada funcionario.
No cumplir con el
Institucional.

Ser sorprendido en actos de connotacion sexual
dentro del establecimiento educacional
(masturbacion, relaciones sexuales, consumo de
pornografia) de forma individual o entre pares.
Acoso sexual.

Encontrarse bajo el efecto del alcohol y/u otro tipo
de droga.

Consumo de alcohol o drogas dentro del
establecimiento

Venta y facilitacion de cualquier tipo de droga o
alcohol dentro del establecimiento a funcionarios
o alumnos.

Porte y uso de algun tipo de armas dentro del
establecimiento.

proyecto  Educativo

Divulgar informacion confidencial del
establecimiento.  (consejo de  profesores,
Convivencia educativa, requerimientos,

reuniones administrativas de la comunidad
educativa, entre otros)

Agresion de un adulto a un estudiante.

Ser parte de grupos de whatsapp con estudiantes
y apoderados.

- Ante una falta gravisima accién formativa,
compromiso de mejora, Amonestacion escrita
en hoja de vida, por Direccion.

- Denuncia ante las autoridades correspondientes

si el caso lo amerita.
- Solicitud de investigacion a sostenedor y
aplicacion de medidas.

**Ante una falta se debe continuar con el debido
proceso tal como lo estipula nuestro reglamento interno,
primera situacion, accién formativa y de compromiso de
mejora, segunda instancia amonestacion verbal y/o
escrita, y en una tercera instancia se reunen los
antecedentes para ser derivados al departamento de
educacion para evaluacion de proceso administrativo
correspondiente.
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No dar cumplimiento a las orientaciones
emanadas desde equipo directivo que tengan
relacion con fechas y actividades
conmemorativas.

No respetar y cumplir reglamentos y protocolos
del establecimiento.

Conductas impulsivas, alzamiento de la voz de

caracter violento que afecten a los demas, desde
un lenguaje corporal y verbal grosero que afecte
la convivencia educativa sera sancionado como
falta gravisima.

Se prohibe a los docentes y funcionarios en
general mantener comunicacion via WhatsApp u
otras plataformas de mensajeria con estudiantes
fuera del horario escolar por cualquier fin. Durante
la jornada, cualquier contacto digital debera
limitarse exclusivamente a asuntos pedagogicos
o institucionales, utilizando los canales oficiales
del establecimiento. Si el incumplimiento de
esta norma trae consigo conflictos graves
entre un docente/funcionarios y un estudiante,
esto constituye falta gravisima y sera
derivado a la Direccién y/o Inspectoria para su
evaluacion y aplicacion de medidas
correspondientes.

Acoso sistematico y/o agresion psicolégica que
perturbe el quehacer profesional de los docentes
y/o asistentes de la educacion en aula y fuera de
ella.
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FALTAS DE APODERADOS

Faltas leves
Las actitudes y

comportamientos  que
alteren la convivencia,
sin que lleguen a
producir dafio fisico o
psicolégico a otros
miembros de la
comunidad.

No cumplir con los compromisos establecidos con
el colegio al momento de matricular.

No informar inasistencias a clases de sus hijos.
No contribuir en el logro de los aprendizajes de
sus hijos.

No colaborar con el cumplimiento de las normas
de convivencia educativa.

Inasistencia a reuniones de apoderados o
subcentros.

Usar el celular en reuniones de padres y
apoderados.

No actualizar e informar cambios de contactos
telefénicos.

No enviar Utiles escolares y materiales
solicitados.

Registro en libro digital de clases.
Citacién al apoderado por profesor jefe.

Carta de compromiso entre apoderado y
docente.

Si existe reiteracion de faltas leves, seran
consideradas como falta grave.

Si falta el apoderado a reunion de apoderados o
subcentro, debe presentarse al otro dia al
establecimiento y justificar inasistencia.

Faltas graves
Son todas aquellas

conductas que afecten
al normal proceso
educativo, académico,
formativo y valdrico, ya

Negativa a presentarse a reuniones de
apoderados y Centro General de padres, y
entrevistas citadas por el colegio.

Agresion verbal hacia un miembro de la
comunidad educativa.

Citacién al apoderado por Inspectoria general
Pérdida de calidad de apoderado por el periodo
de 3 meses. Dentro de este periodo el consejo
de profesores evalla la conducta del apoderado
con la posibilidad de extender la medida.
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sea a nivel de aula o
extra aula que atenten
contra la imagen del
colegio; o que supongan
dafio o perjuicio a los
demas.

Incumplimiento del conducto regular.
Incumplimiento en deberes académicos de los
estudiantes.

Incumplir con la asistencia diaria y puntualidad de
su hijo (a) a clases.

No justificar la inasistencia a reuniones de
apoderados o subcentros.

Exigir ser atendidos por funcionarios del
establecimiento sin tener agendada previamente
la entrevista.

Incumplimiento de las normas establecidas en
reuniéon de apoderados.

Enviar al estudiante en condiciones higiénicas
deficientes.

No adherir ni respetar el reglamento interno.

Derivacién al equipo de convivencia educativa.
Aplicacién de protocolos en el caso que sea
necesario.

Si existe la reiteracion de faltas graves, estas
seran consideradas como gravisimas.

Trabajo comunitario por parte del apoderado.

Apertura de medida de proteccién, o derivaciéon
del caso a los organismos correspondientes.

Faltas gravisimas
Son aquellas acciones

individuales o colectivas
las que atentan contra la
integridad fisica, moral y
psicolégica de las
personas; asi como
también todas aquellas
que constituyan delito.

Sorprender a algun padre o apoderado en actos
de connotacién sexual, dentro del establecimiento
educacional.

Presentarse al establecimiento bajo el efecto del
alcohol y/u otro tipo de droga.

Consumo de alcohol o drogas dentro del
establecimiento

Venta de cualquier tipo de droga o alcohol dentro
del establecimiento a funcionarios o alumnos.
Porte y uso de algun tipo de armas dentro del
establecimiento

Difamar o calumniar a funcionarios o estudiantes
por redes sociales.

Agresion fisica y/o psicolégica a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Agresion verbal o fisica en reunién de apoderados
Hurto y  destruccion de  bienes del
establecimiento.

Citacién al apoderado por inspectoria general y
Direccién.

Pérdida de calidad de apoderado por el resto
del afio.

Denuncia ante las autoridades correspondientes
y/o medida de proteccion a tribunales si el caso
lo amerita.

Informacion de la situacion al sostenedor.

En el caso que exista dafio o destruccién a
mobiliario o dependencia del establecimiento, el
apoderado debera reparar el dafio en 1 semana.
Agresion fisica y verbal se finaliza la reunion
dejando registro de lo sucedido

En caso de agresion verbal o fisica, se pierde la
calidad de apoderado.
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- Reiteracion de la inasistencia a reuniones de - En caso de dos o mas inasistencias a reunién
apoderados y Centro General de padres, y de apoderados se citara por medio de la
entrevistas citadas por el colegio. plataforma Lirmi desde direccion

- lrrumpir en el establecimiento sin autorizacion. . .
umpiren e es ablecimiento s 1 autorizacio - Cualquier apoderado que increpe, agreda
- Hostigamiento y acoso a cualquier miembro de la verbalment interrum q maner
comunidad educativa. erbaimente 0 errumpa  de anera

- No acatar medidas establecidas por el irrespetuosa a un docente durante una reunion
establecimiento. de padres y apoderados, debera abandonar la
- Increpar a estudiantes dentro del establecimiento sala de inmediato, con el fin de resguardar un
educacional. ambiente sano, seguro y de respeto para la

- Rifa o peleas dentro de la jornada laboral.

- Comportamiento irrespetuoso en reuniones de
padres y apoderados en presencia de docente o
cualquier funcionario.

- Conductas impulsivas, alzamiento de la voz de

caracter violento que afecten a los demas, desde
un lenguaje corporal y verbal grosero que afecte
la convivencia educativa sera sancionado como
falta gravisima.

comunidad educativa.

Los estudiantes con diagndstico de Trastorno del Espectro Autista (TEA) que cuenten con su Protocolo de Diagnéstico y Evaluacion de
Competencias (DEC) y su Plan de Apoyo Educativo Complementario (PAEC), en el cual se establezca que su falta o conducta se origina a
partir de un episodio de desregulacién asociado a su condicion, seran los unicos estudiantes a los que no se les aplicara el protocolo
disciplinario general, debiendo en estos casos activarse las medidas de apoyo y contencion establecidas en dichos planes individuales.
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X. PROTOCOLOS DE ACTUACION.

a.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS RELACIONADOS A DROGAS Y ALCOHOL EN
EL ESTABLECIMIENTO 2023

INTRODUCCION.
1.- Introduccion:

En la actualidad, el consumo de drogas y alcohol se manifiesta como una problematica que ha ido
aumentando progresivamente, siendo el inicio de su consumo aproximado desde los 12 a 14 aiios
de edad. Si consideramos los estudios realizados por el SENDA (Servicio Nacional para la
Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Drogas y Alcohol), podemos apreciar que el periodo
gue concentra mayor riesgo de inicio o dependencia del consumo de drogas y alcohol es hasta los
21 afos.

A partir de lo anterior, podemos apreciar que los estudios realizados a nivel escolar indican que
en Chile:

- 16 de cada 100 estudiantes entre 8 ° Basico y 4 ° Medio ha consumido alguna vez marihuana
durante el dltimo afio.

- En cuarto Medio, el 24% de los estudiantes ha consumido marihuana durante el Gltimo afio.

- Un 33% de estudiantes entre 8 ° Basico y 4 ° Medio indica que le han ofrecido marihuana durante
el ultimo afio, y un 13% cocaina y pasta base durante el mismo periodo.

- EI 53 % de los estudiantes declara percibir la existencia de drogas ilicitas en los alrededores de
las escuelas.

Fuente: CONACE (actual SENDA)

2.- ¢Qué es la prevencion de drogas y alcohol?

® Realizar acciones para evitar el consumo de drogas y alcohol en la poblacidn.

® Accidn anticipada para evitar el dafio que genera el consumo de drogas y alcohol.
® Prevenir es apostar al presente y futuro con mayor calidad de vida en las personas.

® La prevencidn se enfoca en desarrollar autocontrol.

Prevenir es mantener una actitud favorable hacia la salud.

3.- Objetivos de la prevencion de drogas y alcohol en La Escuela Ménica Silva Gomez:

Objetivo General:
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® Evitar el consumo de alcohol y drogas entre los estudiantes, promoviendo estilos de vida y
entornos educativos saludables, fortaleciendo asi los factores protectores que permitan evitar y
enfrentar riesgos.

Objetivos especificos:

® Fortalecer vinculos y organizacién en la comunidad educativa.

® Detectar e intervenir tempranamente el consumo de drogas y alcohol, para ejecutar planes
de acompafamiento con los estudiantes y sus familias.

MARCO TEORICO
4.- Niveles de consumo:

Es fundamental que dentro del establecimiento educacional se puedan localizar oportunamente
la problematica de consumo y sus niveles, ya sea en relacién a las drogas y al alcohol. Lo anterior,
tiene como finalidad el determinar el tipo de ayuda que se debe brindar al estudiante y a su familia,
el acompafiamiento en cuanto a nivel de intensidad y frecuencia. Cabe sefialar que, un diagndstico
y/o tratamiento debe ser siempre debidamente determinado por un profesional correspondiente
al darea médica.

Los niveles de consumo de drogas y alcohol, se agrupan en dos grandes areas: No problematico y
problematico.
A) No problematico:

® Consumo experimental: Se tiene contacto con una o mas sustancias de forma esporadica,
pudiendo abandonar o continuar consumiendo. Los factores de este tipo de consumo se
relacionan directamente con la curiosidad, presiones sociales, lo desconocido etc.

Cabe indicar que durante el consumo experimental el adolescente desconoce los efectos de la
sustancia que consume.

® Consumo Ocasional: En este tipo de consumo, se continta utilizando la sustancia de forma
esporadica, sin embargo, posee algunas motivaciones para continuar con su consumo, ya sean
estas:

transgredir normas, facilitar la comunicacidn entre pares o fortalecer relaciones interpersonales.

® Consumo habitual: Se estarian incorporando el consumo en sus rutinas, conoce el precio, la
calidad y el efecto de la sustancia. El consumo podria ser eventualmente semanal, de forma
individual o grupal. Las principales motivaciones para mantener el consumo son: Sentimiento de
pertenencia un grupo especifico, mitigar ciertos sentimientos y emociones, como también
reafirmar su independencia.

B) Consumo Problemético
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® Consumo abusivo: Se constata como un consumo mas constante, por lo general grupal y
concertado. El consumo es selectivo de una o mas sustancias, consume en situaciones de riesgo
para si mismo u otros.

Durante el consumo abusivo de drogas y alcohol, u otras sustancias, se aprecian ciertas conductas
qgue alteran negativamente las relaciones familiares, dificultades en el rendimiento escolar, o
problemas de relaciones inter personales.

® Consumo dependiente: En este caso, se utiliza drogas de formas constante en mayor cantidad
y durante periodos mas extensos. Se constatan grandes dificultades para controlar su uso. En
ocasiones, se presentan sintomas de abstinencia, recurriendo a la droga para aliviar su sintoma de
malestar provocado por la falta de ella.

5.- Marco Normativo:

La ley 20.000, sustituye a la ley 19.366, y es la encargada de sancionar el tréfico ilicito de
estupefacientes y sustancias sicotrdpicas. Se encuentra en vigencia desde el 16 de febrero de
2005.

La presente ley considera algunos puntos
relevantes: A.- Sanciona el delito de micro
trafico.

B.-Considera el trafico de drogas ilicitas en las siguientes circunstancias:
® Cuando alguien la vende o comercializa.
® Si existe distribucion, regalo o permute.

® Guarda o lleva consigo drogas ilicitas, exceptuando que se acredite el consumo personal o un
uso médico. En ese caso, se aplica la sancidén propia del consumo de drogas ilicitas en lugares
publicos (multa, o asistencia a programas de prevencion).

C.- El trafico de drogas ilicitas se sanciona con penas que van desde los 5 afios y un dia hasta los
15 afios de privacion de libertad.

D.- El micro trafico de drogas es un delito que se sanciona entre 541 dias a 5 afios, y multa de diez
a cuarenta unidades tributarias mensuales.

E.- Si el trafico de drogas ilicitas se desarrolla en inmediaciones o interior del establecimiento
educacional, las sanciones son mas severas.

Compone una circunstancia agravante de la responsabilidad penal, si se suministran o si se
promueve o facilita el consumo de éstas, entre menores de edad. F.- Sancion del consumo en la

Ley de Drogas:

Se sanciona el consumir drogas en lugares publicos, en establecimientos educacionales o de
capacitacion. También esta sancionado como falta el consumo en lugares o recintos privados si se
hubiesen concertado para tal propdsito.
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Lo anterior puede ser sancionado con una multa; asistencia obligatoria a programas de
prevencion, tratamiento, rehabilitacion o trabajos en beneficio de la comunidad.

G.- La normativa obliga a denunciar los delitos que tengan conocimiento:

PARA EFECTO DE LA ESCUELA, SE CONTEMPLA AL DIRECTOR, PROFESORES Y ASISTENTES DEL A
EDUCACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA. LA LEY LOS OBLIGA A DENUNCIAR LOS DELITOS QUE
AFECTAREN A LOS ESTUDIANTES O QUE HUBIEREN TENIDO LUGAR EN LA UNIDAD EDUCATIVA.

El incumplimiento de esta obligacion de denunciar acarrea una sancién penal de multa que fluctta
entre una a cuatro UTM.

El programa “Escuela segura” implementado por el MINEDUC, establece como uno de los focos
de atencién la prevencién del consumo de alcohol y drogas dentro de los establecimientos
educacionales, motivo por el que se establece este protocolo, que, junto con el flujograma, forma
parte de las acciones “preventivas que se pueden realizar dentro de los establecimientos.

Este es un documento guia, orientativo, que puede ir modificdndose de acuerdo a las
orientaciones que se propongan por parte del Ministerio de Educacion.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Dentro de la propuesta de prevencidn, se sugiere que cada
estrategia este a cargo de estamento de la comunidad educativa, sin ser necesariamente exclusiva
de este, ya que se pueden trabajar en equipo, o requiriendo el apoyo de otros estamentos.

A cargo del Equipo Directivo (director, jefe U.T.P, Inspectoria General)

® Promover la participacion de las redes de apoyo para la realizacién de talleres y educacion
referida a la prevencién de alcohol y drogas en el establecimiento educacional.

° Permitir instancias dentro del establecimiento para abordar estos temas con toda la
comunidad educativa.

® Responsabilizarse de la aplicacion de los programas preventivos de consumo de alcohol y
drogas “Actitud” y “En busca del tesoro”, entregados por el Ministerio del Interior y seguridad
publica junto a SENDA, en cada nivel del establecimiento educacional.

El Equipo de Convivencia Escolar y Orientacidn:

® Asesorar a los estudiantes sobre las consecuencias del consumo.

e Difundir actividades de prevencién en la comunidad educativa, como programas” elije no
fumar”, “continuo preventivo”, entre otros.

e Difundir desde el reglamento de convivencia escolar orientaciones hacia la prevencién y apoyo
de los estudiantes ante el riesgo de consumo de alcohol y drogas, y de las leyes 20.000 (ley de
drogas y estupefacientes), y ley 20.084 (Ley de responsabilidad penal juvenil), a apoderados,
asistentes de la educacion y docentes.

e Favorecery estimular en los estudiantes actividades culturales, deportivas y sociales.

Dupla psicosocial
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® Promover la capacitacion en esta tematica de los profesores y asistentes de la educacion.
o Colaborar en las acciones preventivas implementadas en el establecimiento educacional.
® Asesorar a los estudiantes sobre las consecuencias del consumo.

e Acompafar y realizar seguimiento de estudiantes que se encuentren con apoyo en alguna
institucion externa.

e Trabajar con las familias, como primeros agentes preventivos del consumo de alcohol y drogas.
e Coordinacién activa con las redes de apoyo involucradas en esta tematica.
® Promover habitos y estilos de vida saludable por parte de la comunidad educativa.

Profesionales del CESFAM.

® Promover habitos y estilos de vida saludable por parte de la comunidad educativa.

Los Profesores Jefes v de asignatura.

® Ejecucidén del programa “Actitud” y “en busca del tesoro” dentro del horario de orientacion y
/ consejo de curso.

® Promover habitos y estilos de vida saludable a los estudiantes.

Inspectores, asistentes de la educacidn y personal externo.

e Mantener una conducta que promueva un estilo de vida saludable dentro del establecimiento
educacional.

e \Velary vigilar espacios dentro del establecimiento donde puedan ocurrir situaciones de riesgo.

Apoderado:

e Promover con el ejemplo de conductas de autocuidado, e informativa sobre el consumo de
alcohol y drogas y sus efectos a sus hijos.

e Participar de educaciones y talleres realizados en el establecimiento referidos a los temas de
prevencion de consumo de alcohol y drogas.

SENDA PREVIENE:

e Sensibilizar a la comunidad educativa sobre efectos del consumo de alcohol y drogas.
e Brindar asesoria y apoyo en la realizacién de iniciativas preventivas en el establecimiento.

e Capacitar a la comunidad educativa a detectar sefiales de posible consumo por parte de los
estudiantes, por medio de los programas preventivos del programa.

e Apoyar al establecimiento en acciones con las redes de apoyo, y la realizaciéon de educaciones
por parte del CESFAM, PDI Y / O CARABINEROS DE CHILE, EN ESTE TEMA.

Centro de Alumnos:

e Participacion de las actividades propuestas en el programa “En busca del tesoro” o “Actitud.
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e Disefiar y participar de actividades que promuevan la vida saludable y prevencion de consumo
de alcohol y drogas.

PROTOCOLO FRENTE A LA SITUACION DE CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS POR PARTE DE UN

ESTUDIANTE.

A continuacion, se describen las fases a seguir, plazos, responsables y acciones a realizar:

Fase 1 Deteccion:

apoyo.

Objetivo: Informar de cualquier situacién de sospecha o consumo de drogas por parte de un
estudiante que ocurra dentro o fuera del establecimiento educacional, como acciéon preventiva de

Plazo:

Primeras 24 horas de ocurrido el hecho.

Responsables:

Todos los integrantes de la comunidad educativa: docentes, estudiantes,
padres, apoderados, asistentes de la educacion, auxiliares, profesionales.

Acciones:

Informar la situacion a Inspectoria General, por parte de cualquier

integrante de la comunidad educativa quien informa a Direccidn previo

llenado de formulario de denuncia.

En el caso de los estudiantes; estos pueden dirigirse a su profesor jefe y
o profesor de su confianza a denunciar la situacién, y este informara

por escrito a inspectoria General y esta a Direccion.

Fase 2. Evaluacion de la situacion.
Objetivo: Recopilacién de los antecedentes, entrevistas a testigos, con el fin de realizar acciones
preventivas por parte del comité de convivencia e informar al apoderado la situacién.

Plazos.

48 horas de conocido el hecho.

Responsable.

Direccidn.
Inspectoria General
Equipo de convivencia escolar.

/Acciones.

A fin de conocer el contexto y a fondo la situacién se realizaran las
siguientes acciones: Entrevista involucrados

Realizacion de entrevista a testigos

Evaluacién de la situacidn con equipo técnico.

Entrevista con el apoderado para informar la situacién.

Realizacion de acciones de prevencidén universal en el grupo curso de
equipo de convivencia, orientadora y/o otros servicios. (Carabineros, PDI,
SENDA, etc).

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



educativa.

Fase 3. Adopcién de medidas para los implicados:
Objetivo: Realizar acciones preventivas y legales en favor del estudiante y la comunidad

Plazo:

3 dias desde que se conoce el hecho.

Responsable:

Direccion.

Acciones:

Informar a las familias.

Citacion a los apoderados de los estudiantes implicados, informando las
acciones de acuerdo al reglamento de convivencia escolar, y se deriva a
las instituciones de apoyo, como CESFAM, DE ACUERDO A LAS
orientaciones SENDA previene.

En el caso de micro trafico se realizara la denuncia a la PDI y Carabineros
de Chile.

Si existe ademas vulneracién de derechos, realizard la denuncia
respectiva a los organismos competentes.

Fase 4. Seguimiento y acompafamiento.
Objetivo: Monitorear estado del estudiante posterior a la denuncia.

Plazo.

Posterior a la denuncia. 1 semana. 1 mes, 3 meses, 6 meses, y en
cualquier momento que sea necesario

Responsable.

Direccidn.
Profesor jefe
Equipo de Convivencia Escolar

Se emitira informe seguimiento por parte del equipo de convivencia en
cada periodo (a solicitud de Direccion), la que sera archivada en el
expediente del caso.
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Ficha Protocolo De Accion Y Prevencion De Drogas Y/O Alcohol

Escuela Moénica Silva Goémez

Fecha: / /

|.- Antecedentes Generales (estudiante)

111

Apellido Paterno Apellido Materno
Nombres

Curso Profesor Jefe
Situacion:

Informante:

Estudiante/s:

Docente:

Asistente de la Educacion:

Apoderado:

Otro:

Il.- Antecedentes de la situacion:

Breve descripcidn de la situacién: Micro trafico, Porte, Consumo, Trafico
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Registro del proceso

1.- Registro de antecedentes: Recopilacion de datos.

2.- Medidas adoptadas:

Firma Directora:

Firma Inspectora General:

Firma Encargado de convivencia escolar:

Firma Profesor Jefe:

Firma Apoderado:
Firma Estudiante:

Fecha: / /
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b.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES 2025

Antecedentes: Decreto Supremo N° 313, en la Ley N° 16.744 Articulo 3° dispone que
estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos fiscales o Particulares por
los accidentes que sufran con ocasion de estudios.

Los accidentes en la escuela tanto como otros aspectos negativos que puedan afectar la
salud de un nifio (a), en su gran mayoria se pueden prevenir y/o evitar mediante el
establecimiento de reglas claras y normas de seguridad tales como: camparfas de
prevencion de accidentes, supervisiones por parte de los asistentes de la educacion en
la hora de almuerzo y clases de educacion fisica, entre otras, que puedan considerarse
de utilidad para lograr minimizar los accidentes que pudieran generar como consecuencia
lesiones en los estudiantes.

Frente a lo anterior, es que se vuelve necesario establecer un protocolo de accion frente
a los casos de accidente que no puedan ser prevenidos, para lo cual es fundamental
comprender qué es considerado como un accidente escolar.

Accidente Escolar, se define como “toda lesién que un estudiante sufra a causa o con
ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional, y
que le produzca incapacidad o muerte.” Los accidentes escolares pueden ser provocados
“a causa” de los estudios (evento ocurrido debido o durante las actividades pedagdgicas)
0 “con ocasion” de sus estudios (cuando existe una causa indirecta). Se incluyen los
accidentes de trayecto, en la practica (salida pedagdgica, gira de estudios) o dentro del
establecimiento.

1.- Consideraciones Generales:

a) En el establecimiento educacional Profesora Monica Silva Gomez, debe haber
un registro con los datos personales de los estudiantes, asi como los numeros
telefénicos de, a lo menos, dos personas que puedan ser contactadas en caso
de ser necesario. Incorporando informacion de algun tipo de seguro de salud
privado.

b) El establecimiento educacional, va a tener especial atencion con el caso de
aquellos estudiantes que presenten algun tipo de problema o patologia de salud
previamente informado por los padres y/o apoderados y con el respectivo
respaldo médico tales como: enfermedades cronicas, cuidados especiales frente
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a alergias, asma, afecciones cardiacas, celiaco, intolerante a la lactosa, entre
otras.

C) El apoderado debera ser informado de los beneficios del seguro escolar y su
funcionamiento en reunién de apoderados. En caso de accidente, el colegio hara
entrega de un formulario de Accidente para hacer efectivo el seguro escolar.

d) Siel accidente ocurriese fuera del establecimiento, en alguna actividad escolar,
uno de los docentes o asistentes acompafiantes, debera acompafiar de inmediato
al o la estudiante al centro de salud mas cercano. El docente a cargo de la
delegacion de estudiantes debera portar formularios de registro de accidentes
escolares para su elaboracién. Simultaneamente, debera informar el hecho a
secretaria o inspectoria general del establecimiento a objeto de que esta
comunique la situacion al apoderado.

e) Siel accidente ocurriese fuera de la comuna, en alguna salida pedagogica o de
caracter deportivo, uno de los docentes o asistentes acompanantes debera
trasladar de inmediato al o la estudiante al centro de salud mas cercano. El
docente a cargo de la delegacion de estudiantes debera portar formularios de
registro de accidentes escolares para su elaboracion. Simultaneamente, debera
informar el hecho a secretaria o inspectoria general del establecimiento a objeto
de que esta comunique la situacién al apoderado, en todo caso el profesor o
asistente acompanante debera permanecer con él o la estudiante hasta la
concurrencia del apoderado.

f) Todos los estudiantes que tengan un accidente escolar seran trasladados al
CESFAM de la comuna y/o al hospital de Marchigue, independiente de la
cobertura de salud que tengan.

2.-MARCO LEGISLATIVO
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Este protocolo se ajusta a la normativa vigente, considerando:

a) Ley N°16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales:

o Articulo 3°: Todo estudiante de un establecimiento educacional
reconocido por el Estado esta protegido por el Seguro Escolar, cubriendo
accidentes que ocurran a causa o con ocasion de sus estudios, asi como
en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su domicilio y el
establecimiento.

b) Decreto Supremo N° 313 (1972), que reglamenta el seguro escolar:

o Articulos 4y 7 a 10: Definen prestaciones médicas y economicas,
incluyendo atencion médica, quirurgica, dental, hospitalizacion,
medicamentos, proétesis, rehabilitacion y traslados.

o Articulo 11: Establece que el accidente debe ser denunciado al
organismo administrador del seguro (Servicio de Salud, ISL o Mutualidad)
dentro de las 24 horas siguientes, mediante el Formulario Unico de
Denuncia de Accidente Escolar (F.U.D.A.E.).

o Articulo 12: Regula los medios de prueba para acreditar un accidente
escolar o de trayecto (parte policial, testigos, otros medios fehacientes).

c) Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion (2018): Dispone
que los protocolos de accidente escolar deben estar incorporados en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, difundidos a la comunidad
educativa y ajustados a la normativa vigente.

3.- Definicién legal

Se entiende por accidente escolar toda lesion que un estudiante sufra a causa o con
ocasion de sus estudios, o durante la realizacidon de su practica educacional o
profesional, que produzca incapacidad o muerte (Art. 3° Ley 16.744).

Esto incluye:

e Accidentes dentro del establecimiento educacional.
e Accidentes ocurridos en actividades organizadas por el establecimiento (salidas
pedagogicas, giras de estudio, actividades deportivas).
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e Accidentes de trayecto directo de ida o regreso entre el domicilio del estudiante y

el establecimiento.

4.- Cobertura del Seguro Escolar

El seguro otorga, de forma gratuita, hasta la curacion completa o estabilizacion de las
secuelas, las siguientes prestaciones (Art. 7 DS 313):

Atencion médica, quirurgica y dental.

Hospitalizacion, medicamentos y productos farmacéuticos.
Prétesis y aparatos ortopédicos, asi como su reparacion.
Rehabilitacion fisica y reeducacién profesional.

Gastos de traslado y otros necesarios para la recuperacion.

5.- PROCEDIMIENTO
a) Deteccion del accidente

e Cualquier funcionario que presencie el accidente escolar dentro o fuera del aula
debe brindar atencién inmediata.

e El funcionario debera realizar evaluacion visual de lo ocurrido (identificando
lesiones, perdida de conciencia u otros) informando inmediatamente a
inspectoria general.

e FEl estudiante es trasladado a inspectoria general siempre y cuando se pueda
movilizar por sus propios medios, en caso contrario, el funcionario debera
acompanar al estudiante en el lugar del accidente hasta que concurra inspectoria
general.

b) Comunicaciéon a Apoderados

e El funcionario que presencie el accidente debera informar mediante llamada
telefonica al apoderado (desde el teléfono del establecimiento), solicitando su
presencia inmediata.
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e El hecho debe ser registrado en libro de inspectoria, por el funcionario que

presencia los hechos.
e En el caso de que no se pueda contactar al apoderado via telefonica (3

llamadas), se procedera a contactar a apoderado suplente.
c) Formulario de accidente escolar

Inspectoria general debe completar formulario de accidente escolar para ser
entregado al apoderado.

Director debe firmar y timbrar el formulario de accidente escolar

d) Traslado y Atencién Médica

El apoderado es el responsable de trasladar al estudiante a CESFAM de la
comuna y/o Hospital de la comuna de Marchigue

e) Seguimiento Posterior

El apoderado sera el responsable de informar a el establecimiento de posibles

licencias médicas y estado de salud.

f) Responsables

Inspectoria general

Funcionarios del establecimiento que presencie el accidente
escolar.

g) Situaciones visualmente graves

Ante situaciones visualmente graves no se esperara al apoderado, el
establecimiento actuara de manera inmediata en coordinacion con CESFAM

de la comuna.
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h) Difusién

Incorporar el protocolo en el Reglamento Interno y en el Plan Integral de Seguridad
Escolar.

Difundir entre toda la comunidad educativa, bajo la responsabilidad de inspectoria
general encargada de seguridad .

i) Evaluacion y Actualizacion

e Evaluar la efectividad tras cada incidente.
e Actualizar el protocolo anualmente o tras modificaciones normativas (como
nueva circular, resolucion o instruccion)

Procedimiento a seguir frente a un accidente de trayecto

Para acreditar el accidente de trayecto, servira el parte de carabineros, la declaracion de
testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba.

Acciones:

1. El conductor del Furgon o Bus escolar debera comunicar el hecho a Inspectoria
General o Direccion.

2. Inspectoria General, Direccion, UTP, o Secretaria llamara via telefénica al

apoderado para informarle sobre el accidente.

Si el apoderado titular no responde se contactara a apoderado suplente

4.- Inspectoria General, Direccion, UTP, o Secretaria, se contactara via telefénica
con CESFAM de la comuna y carabineros para dar a conocer los hechos.
Procediendo ademas, a completar formulario de accidente escolar para entregar
al apoderado.

5.- Se realizara seguimiento del estado del estudiante via telefénica con el
apoderado.

w

Difusion del protocolo

El presente protocolo se informa anualmente a todos los padres y apoderados por medio
de la pagina web del establecimiento.
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c.- PROTOCOLO DE ACCION SALUD MENTAL

INTRODUCCION

Los establecimientos educacionales son uno de los contextos mas importantes durante
la nifiez y adolescencia, ya que es ahi donde se llevan a cabo la mayor parte de las
interacciones sociales y cotidianas. Asi, son un ambito propicio y estratégico para
promover la salud mental, fomentar estilos de vida saludables, y aprender a convivir
sanamente con otros, como también para propiciar estrategias para sobrellevar el estrés
y prevenir conductas de riesgo para la salud, entre otras.

De acuerdo con lo anterior, los establecimientos educacionales estan convocados a
participar de la prevencion de la conducta suicida en nifios, nifias y adolescentes, tanto
por ser un espacio estratégico y efectivo para estas acciones, como también por ser una
necesidad sentida de las comunidades educativas que perciben la salud mental de sus
estudiantes en riesgo. En este sentido, el Programa Nacional de Prevencion del Suicidio
(Ministerio de Salud, 2013) incluye dentro de sus seis componentes la implementacién
de programas preventivos en los establecimientos educacionales como principal
estrategia para prevenir el suicidio en nifos, nifias y adolescentes.

La prevencién de la conducta suicida en establecimientos educacionales involucra la
participacion de toda la comunidad educativa -estudiantes, sus familias, docentes,
asistentes de la educacion, equipo directivo y otros miembros del establecimiento
educacional- que actuan fomentando conocimientos y comportamientos relacionados
con estilos de vida saludables desde una logica preventiva, e identificando y manejando
activamente conductas de riesgo que pudiesen apreciarse al interior de la comunidad.

Gozar de una buena salud mental y de bienestar durante estos afios, dependera no solo
de los recursos que posea el nifio, niAa o adolescente, sino también de cédmo los
diferentes contextos de desarrollo actuan como agentes de proteccidn y soporte durante
cada uno de estos cambios y retos evolutivos, respondiendo a las necesidades que cada
uno vaya presentando. Bien es sabido que el espacio escolar es uno de los principales
contextos en el que transcurre gran parte de la cotidianidad de nifios, nifas y
adolescentes. De esta forma, la experiencia escolar resulta crucial en la salud mental
infanto-adolescente, toda vez que se configure como una experiencia positiva, y de esta
forma sea un importante factor protector y recurso para el bienestar y el desarrollo.
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¢ Qué es la conducta suicida?

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también
como suicidalidad, que van desde la ideacion suicida, la elaboracion de un plan, la
obtenciéon de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSAL, 2013;
Organizacion Panamerica de la Salud & Organizacién Mundial de la Salud, 2014). Es
fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva pues
todas estas conductas tienen un factor comun que es urgente acoger y atender: un
profundo dolor y malestar psicologico que impide continuar con la vida y del cual ni se
visualizan alternativas de salida o solucion (OMS, 2001).

La conducta suicida puede manifestarse de la siguiente forma:

Ideacion suicida

Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me
gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de
hacerse dafo (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan
especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcon”).

Intento de suicidio

Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente
busca causarse dafo hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio consumado

Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La
caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Factores de riesgo conducta suicida en la etapa escolar

Bajo apoyo social. Trastornos mentales en la familia.

Difusion inapropiada de suicidios en los |Antecedentes familiares de suicidio.
medios de comunicacion y redes

sociales.

Discriminacion (LGBTI, pueblos Problemas economicos.
indigenas, migrantes, etc.).

Practicas educativas severas o Eventos estresantes en la familia.
arbitrarias.

Alta exigencia académica. Desestructuracion o cambios

significativos.
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Problemas de salud. Trastornos de salud mental (trastornos

del animo, esquizofrenia, abuso de
alcohol y otras drogas).

Intento/s suicida/s previo/s. Acontecimientos vitales estresantes
(quiebres, duelos).

Suicidio de un par o referente Desesperanza de vida.

significativo.

Maltrato fisico y/o abuso sexual. Bullying

Conductas autolesivas. Ideacidén suicida persistente.

PROCEDIMIENTO

Ante develacién o sospecha de conducta suicida

Si un estudiante devela una situacion de conducta suicida a cualquier miembro de la
comunidad educativa, este debe:

1. Informar a Direccion
2. Direccién debera informar a Equipo de convivencia escolar.
3. De forma inmediata Psicélogo de convivencia escolar debera realizar

entrevista a estudiante.

4. Aplicacién de PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO
SUICIDA. (Anexo 1).

5. Citacion a apoderado.

Ante situaciones de conducta suicida dentro del establecimiento.

Acompaniar en todo momento al estudiante, procurando nunca dejarlo solo.
Informar a Direccion
Direccién debera informar a Equipo de convivencia escolar.

. Encargada de convivencia escolar informara a apoderado o tutor
responsable del estudiante.

5. Si el estudiante accede este recibira apoyo psicoldgico, de psicologo de
convivencia escolar.

BN
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6. Aplicacion de PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO
SUICIDA. (Anexo 1).
7. Si las autolesiones son de caracter leve, es decir, que no afecta su vida, y
ademas la pauta arroja RIESGO, se solicita al apoderado que este realice de
forma voluntaria la atencion en CESFAM.

8. En el caso que el estudiante ya este recibiendo atencion psicoldgica,
equipo de convivencia escolar tomara contacto con Salud mental de CESFAM.
9. Si las autolesiones son de caracter grave, es decir, que afectan de forma

directa su vida, se realiza registro de accidentes escolares para ser presentado en
CESFAM vy ser entregado al apoderado.

10. Es de responsabilidad del apoderado o tutor responsable, acompanar al
estudiante al centro de salud mas cercano.

Anexo 2

PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA’

Ultimo mes

SI NO

1) ;Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

2) ¢Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Si la respuesta es "SI” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,5,y 6
Si la respuesta es “NO” continde a la pregunta 6

3) (Has pensado en como llevarias esto a cabo?

4) ;Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

5) ¢(Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? ;Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Siempre realice la pregunta 6

Alguna vez en la vida

6) ¢Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado
para hacer algo para terminar con tu vida?

En los Gltimos 3 meses

Si la respuesta es “SI": ;Fue dentro de los Gltimos 3 meses?

Anexo 3
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Si la respuesta fue Sl sdlo a las preguntas 1y 2:

RIESGO 1. Informar a Direccion
2. Direccion informa a equipo de Convivencia
sobre el riesgo detectado.
3. Encargada de convivencia escolar informara al

apoderado o tutor responsable del estudiante y
sugiriendo atencién de salud mental para evaluacion
de este y otros ambitos.

4. Enviar ficha de derivaciéon de salud mental a
CESFAM, por parte del equipo de convivencia escolar.
5. Equipo de convivencia escolar realizara

seguimiento del/la estudiante.
Si la respuesta fue Si a pregunta 3 o0 “mas alla de 3 meses” a pregunta 6:

1. Informar a Direccién.

2. Una vez informado, Direccién informa a Equipo
de convivencia escolar.

3. Encargada de convivencia escolar informara al
apoderado o tutor responsable del estudiante.

4.

Equipo de convivencia escolar derivara el caso a Salud
mental de CESFAM a través de pauta de derivacion.

5. Entregue a los padres la ficha de derivacion al
centro de atencion primaria y apoye el proceso de
referencia al centro de salud si es necesario.

6. Realice seguimiento del caso, asegurandose
que el estudiante haya recibido la atencion.
7. Recomiende medidas de seguridad al

apoderado en caso de que durante la espera de
atencion se incluya un fin de semana
(acompanamiento al estudiante, limitar acceso a
medios letales u otro)

Si la respuesta fue Si a preguntas 4, 5 y/o 6 en los “Ultimos 3 meses”:
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1. Informar a Direccion.

2. Una vez informado, Direccion debera informar a
equipo de convivencia escolar.

3. Encargada de convivencia escolar informara al

apoderado o tutor responsable del estudiante
solicitando la presencia de este de forma urgente e
inmediata al establecimiento.

4. Encargada de convivencia escolar solicitara a
apoderado asistir al terminar la entrevista, atencion del
estudiante a salud mental de CESFAM.

5. Equipo de convivencia escolar, entrega a los
apoderados ficha de derivacion a salud mental de
CESFAM.

6. En caso de encontrarse fuera de horario de
atencion el centro de salud, dirigirse al Servicio de
Urgencia, acompafiado de la ficha de derivacion.

7. Si se considera necesario, cualquier integrante
del equipo de convivencia escolar podra hacer
acompanamiento al centro de salud.
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d.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS PARVULOS Y ESTUDIANTES DE
ENSENANZA GENERAL BASICA Y MEDIA.

I. INTRODUCCION
El abuso sexual infantil, en cualquiera de sus expresiones o niveles, se considera como
un tipo de maltrato infantil, puesto que transgrede los derechos basicos vy

fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes del mundo.

El espacio escolar debe constituirse, por lo tanto, en un espacio seguro y protector,
capaz de responder de manera oportuna ante situaciones de maltrato y abuso infantil.

( Orientaciones para la elaboracion de un protocolo de accion).

Nuestro pais desde 1990 se rige por lo suscrito en la “Convencidn Internacional de los
Derechos del Nifo”, lo que nos obliga como ciudadanos a velar y hacer cumplir las leyes
de proteccion de la infancia (UNICEF). Esto se traduce en que tanto docentes como
asistentes tienen responsabilidad legal en este tema, lo que hace aun mas relevante

gue reconozcan y hagan cumplir los procedimientos establecidos.

Es importante destacar que éste documento permitird al establecimiento tomar
medidas y orientar en términos de procedimientos, de manera que los funcionarios a

cargo estén informados en cémo detectar y proceder en caso de abuso a un menor.

De esta forma la responsabilidad de la escuela se enmarcara en diferentes momentos
que colaboraran en la intervencion eficiente del caso de agresidon sexual. Estas etapas

se definiran de la siguiente manera:

e DETECCION Y NOTIFICACION: como primera instancia, cada persona que
trabaja dentro de un establecimiento educacional y es parte de la comunidad
educativa tiene la responsabilidad de detectar y notificar situaciones

irregulares que se asemejen a alguna situacidn de agresién sexual.
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e DENUNCIA: Se realizara a través de la oficina judicial virtual en un plazo de

24 horas.

e SEGUIMIENTO: Una vez que sea detectado el caso y se ha realizado la
denuncia correspondiente, se efectuard un seguimiento de los procesos legales
respecto

del caso (tribunales, programas intervinientes, etc)
e  ORIENTACION Y APOYO: Realizada la denuncia, la escuela entregara

orientacién y apoyo en lo relativo al marco legal a las familias que se vean

afectadas bajo una situacién de agresién sexual.

Il. MARCO LEGISLATIVO
Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN): en su Articulo 19, establece: “Los
Estados Partes adoptardn todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual, mientras el niflo se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”. El Articulo 34,
en tanto, sefala que “Los Estados Partes se comprometen a proteger al nifio contra
todas las formas de explotacién y abusos sexuales. Con este fin, los Estados Partes
tomaran, en particular, todas las medidas de cardcter nacional, bilateral y multilateral
gue sean necesarias para impedir: a. La incitacidn o la coaccion para que un nifio se
dedique a cualquier actividad sexual ilegal; 64 b. La explotacién del nifio en la
prostitucion u otras practicas sexuales ilegales; c. La explotacion del nifio en

espectaculos o materiales pornograficos.”

Ley General de Educacion, N° 20.370 (LGE): en su Articulo 46, letra g, establece, entre
otros requisitos para el reconocimiento oficial de los establecimientos educacionales,
qgue las y los docentes y el personal asistente de la educacién “deberdn poseer
idoneidad moral, entendiéndose por tal no haber sido condenado por crimen o simple

delito de aquellos a que se refiere el Titulo VII del Libro Il del Cédigo Penal 12 y/o la Ley
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N° 20.000 que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y la Ley N° 20.066, que
sanciona la Violencia Intrafamiliar”. Es decir, la LGE determina con claridad que el o Ia
docente y personal asistente de la educacién que haya sido condenado/a (no basta la
sola denuncia) por delitos contra el orden de la familia, contra la moralidad publica y
contra la integridad sexual, por trafico ilicito de estupefacientes o por violencia
intrafamiliar, no posee la idoneidad moral para cumplir con las funciones que le

corresponden.

Ley sobre Violencia Escolar N° 20.536 (LSVE): introduce modificaciones a la LGE y busca
promover la gestién de una buena convivencia escolar en los establecimientos educacionales,
erradicando el acoso escolar o violencia entre estudiantes. El Articulo 16 d) establece que:
“Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por
cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada
por quien detente una posicidén de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion
u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en
contra de un estudiante”. Por lo tanto, es importante aclarar que toda agresién, de cualquier
tipo, cometida por una persona adulta en contra de un/a estudiante, constituye una forma de

maltrato infantil

Cadigo Procesal Penal, Articulos 175 al 178: establece que, frente a una situacién de maltrato
grave y/o abuso sexual infantil “estaran obligados a denunciar los directores, inspectores y
profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los
alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno
de los obligados en este articulo eximira al resto ".La denuncia debe ser efectuada ante
Carabineros, Policia de Investigaciones, Ministerio Publico o Tribunales de Garantia, en un
plazo de 24 hrs. desde que conozcan del hecho, so pena de ser sancionados con multas de no

hacerlo”.

Cadigo Penal, Titulo VII, Libro I, y las modificaciones establecidas en la Ley N° 19.617
(sobre el delito de violacion), la Ley N° 19.927 (sobre delitos de pornografia infantil) y la

Ley N° 20.526 (sobre acoso sexual a menores, pornografia infantil virtual y posesion de
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material pornografico infantil): sanciona los “crimenes y delitos contra el orden de las

III

familias, contra la moralidad publica y contra la integridad sexual”. Entre estos crimenes y
delitos, se encuentran: abandono de nifios/as; usurpacién de estado civil; inducir a un/a
menor a abandonar el hogar; abuso sexual a menores de 14 afios y a mayores de 14 afios;
estupro; incesto; promover o facilitar la prostitucion de menores; ofensas al pudor vy las
buenas costumbres; violacién de menor de 14 afios y de mayor de 14 afios; violacidn con
homicidio; produccién, comercializacién, adquisicién, distribucién, almacenamiento o

difusién de material pornografico utilizando menores de 18 afios; obtencidn de servicios

sexuales de menores.

Ley que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece
registro de dichas inhabilidades, N° 20.594, promulgada (19 de junio de 2012), establece
modificaciones al Cédigo Penal, sefialando que “el que cometiere cualquiera de los delitos [de
violacién, abuso sexual, estupro, exposicion a material pornografico, produccién de material
pornografico] en contra de un menor de catorce anos de edad, serd condenado ademads a la pena
de inhabilitacidon absoluta perpetua para cargos, empleos, oficios o profesiones ejercidos en
ambitos educacionales o que involucren una relacién directa y habitual con personas menores de
edad”. Esta Ley también modifica el Decreto Ley N° 645, sobre el Registro General de Condenas,
debiendo consignar en dicho registro una seccion especial denominada “Inhabilitaciones para
ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad”. Para la contratacion de
personal que se desempefie en establecimientos educacionales o en contacto con menores de
edad, cualquier persona natural o juridica podra solicitar que se le informe o informarse por si
misma, si una persona se encuentra afectada a la inhabilitacion sefialada. El articulo 6° bis
establece: “Toda institucidon publica o privada que por la naturaleza de su objeto o el ambito
especifico de su actividad requiera contratar a una persona determinada para algun empleo,
cargo, oficio o profesién que involucre una relacion directa y habitual con menores de edad
deberd, antes de efectuar dicha contratacién, solicitar la informacion a que se refiere el inciso
precedente.”

Ley N2 21.013, Tipifica un nuevo delito de maltrato y aumenta la proteccién de personas en

situacidon Especial: Esta ley tiene por objeto establecer nuevas penas, delitos, reglas
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procedimentales y de penalidad, respecto de conductas que involucren violencia o maltrato
psiquico o fisico, en contra de menores de edad, adultos mayores o personas en situacion de
discapacidad, otorgandose mayor severidad al reproche penal de tales conductas, con este
propdsito se modifica el Codigo Penal, la Ley N° 20.066 de Violencia Intrafamiliar y el Decreto

Ley N° 645, de 1925, del Ministerio de Justicia, sobre Registro General de Condenas.

Ley de Tribunales de Familia, N° 19.968: los Tribunales de Familia son los encargados de
disponer medidas para proteger a nifios, nifias y adolescentes cuyos derechos se encuentren
gravemente amenazados o hayan sido vulnerados. El o la Jueza de Familia puede decretar 67
Medidas de Proteccidon y Medidas Cautelares, tendientes a interrumpir de manera inmediata
la amenaza o la situacion de vulneracidn, a la espera de contar con la informacion suficiente
para decretar una medida definitiva; son de su competencia las causas por materias de

Proteccion (como las sefialadas precedentemente) y por Ley de Violencia Intrafamiliar.

Ley de Violencia Intrafamiliar N° 20.366 (LEY VIF): el objetivo de esta Ley es sancionar y
erradicar la violencia intrafamiliar y otorgar proteccidn a las victimas; establece como especial
prioridad la proteccion de la mujer, los adultos mayores y los nifios. Define la violencia
intrafamiliar como “todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien
tenga o haya tenido la calidad de conyuge del ofensor o una relaciéon de convivencia con él; o
sea pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta
el tercer grado inclusive, del ofensor o de su cdnyuge o de su actual conviviente. También
habra VIF cuando la conducta referida en el inciso precedente ocurra entre los padres de un
hijo comun, o recaiga sobre persona menor de edad o discapacitada que se encuentre bajo el

cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar”.

. FUNDAMENTOS TEORICOS

Para entender que es el abuso sexual y cuando identificar este, es necesario conocer

conceptos claves que seran abordados en situaciones de riesgos para NNA.

MALTRATO INFANTIL: Se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o

emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios,
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nifias y adolescentes, de manera habitual u ocasional. Las acciones u omisiones que
constituyen maltrato infantil privan a los nifios, nifias y adolescentes del ejercicio de sus

derechos y su bienestar. (Orientaciones para la elaboracion de un protocolo de accion).

ABUSO SEXUAL INFANTIL: Implica la imposicién a un nifio, nifla o adolescente, de una
actividad sexualizada en la cual el ofensor obtiene una gratificacién, es decir, es una
imposicién intencional basada en una relacién de poder. Esta imposicidn se puede ejercer por
medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccidn, la intimidacion, el engafio, la
utilizacion de la confianza, el afecto, o cualquier otra forma de presidon o manipulacion

psicoldgica.

El abuso sexual constituye delito y es castigado por Ley, ya que viola los derechos

fundamentales del ser humano, en especial cuando son nifios o nifias.

Factores comunes en definiciones de abuso sexual:

- Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el/ la nifio/a y el/la
agresor/a, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

- Utilizacion del niflo/a como objeto sexual, involucrando/a en actividades
sexuales de cualquier tipo.

- Maniobras coercitivas de parte del agresor/a, seduccién, manipulacién y/o

amenazas. (Orientaciones para la elaboracion de un protocolo de accion).

TIPOS DE ABUSO SEXUAL Y DELITOS SEXUALES

Abuso sexual propio: es una accién que tiene un sentido sexual, pero no es una relacion
sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio/a. Generalmente consiste en
tocaciones del agresor(a) hacia el nifio(a) o de estos al agresor(a), pero inducidas por él

mismo(a).
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Abuso sexual impropio: es la exposicidn a nifios/as de hechos de connotacién sexual,
tales como: exhibicién de genitales, realizacion del acto sexual, masturbacion,

sexualizacion verbal, exposicion a pornografia.

Violacion: es todo acto de penetracidn por via genital, anal u oral, que se realiza sin el
consentimiento de la victima, siendo esta menor de 12 afios (segun establece el Cédigo

Penal).

Estupro: es la realizacidon del acto sexual aprovechdndose de la inexperiencia sexual de
la victima o que se basa en una situacién de abuso de autoridad, pudiendo ser victimas
nifas(a) s que tengan entre 13y 17 afios (aun no cumplidos los 18 afios). También existe
estupro si dicha accién se realiza aprovechdndose de una relacién de dependencia que
la victima tiene con el agresor, sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado,

o bien si la engafia abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

Produccion de pornografia infantil: participar en la elaboracién de material

pornografico en el que participen menores de 18 afos, cualquiera sea su soporte.

Almacenamiento de material pornografico: almacenamiento de material pornografico

en el que hayan sido utilizados menores de 18 afios, cualquiera sea su soporte.

Facilitacion de la Prostitucidon infantil: promover o facilitar la explotacién sexual

comercial de menores de 18 afios.

Cliente de Prostitucion infantil: obtener servicios sexuales de menores de edad, pero

mayores de catorce afilos a cambio de dinero u otras prestaciones.

ACOSO SEXUAL: consiste en palabras o conductas indeseadas de naturaleza sexual que tienen
el propdsito o efecto de crear un ambiente ofensivo, humillante, hostil, o vergonzante para
el nifo, nifia o adolescente.

DIFERENCIA ENTRE ABUSO SEXUAL Y JUEGO SEXUAL: El juego sexual se diferencia del abuso

sexual en que:
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° Ocurre entre nifios de la misma edad.
° No existe la coercion.
e  Existe una organizacién y disposicidn de imitacion.

El abuso sexual Infantil puede ser cometido por un alumno con un desarrollo fisico y
cronolégico mayor que la victima. Ellos buscan preferentemente complacer sus propias
necesidades sexuales inmaduras e insatisfechas, en tanto la victima percibe el acto como

abusivo e impuesto.

*En caso de que el ASl sea cometido por un estudiante, se aplicardn criterios en relacion a la
edad y el contexto de los estudiantes. Sin embargo, de igual manera se aplican procedimientos

generales de éste protocolo.

IV. INDICADORES

Cualquier NNA puede ser victima de ASI, esto ocurre en todas las edades, contextos sociales,
religiones y niveles socioculturales. Por esto es importante estar atentos a las sefiales de
alerta que puede estar entregando un NNA para poder identificar o prevenir una situaciéon de
abuso. No es facil establecer indicadores que permitan detectar el maltrato y el abuso sexual
infantil dado que, por lo general, un indicador no es determinante por si solo o puede deberse
a multiples situaciones que no necesariamente se relacionan con una situacién abusiva. Sin

embargo, es necesario prestar atencion en las siguientes situaciones:

- Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de dnimo, tristeza, llanto.

- Brusco descenso de notas, repentina desmotivacién por los estudios y/o actividades de

su interés (deporte, banda musical, talleres).

- Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean cominmente atribuibles a actividades
habituales a su edad y etapa de desarrollo.

- Miedo o rechazo a volver a su hogar.

- Miedo o rechazo a asistir a la escuela o a estar en lugares especificos de este.

- Dolor o molestias en el area genital.
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- Infecciones urinarias frecuentes.

- Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orinan (eneuresis) o defecan
(encopresis).

- Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales como: masturbacién
compulsiva, promiscuidad sexual, exacerbacidn en conductas de caracter sexual.

- Dificultad en establecer limites relacionales, tales como: desconfianza o excesiva
confianza.

- Dificultades en el lenguaje.
- Desdrdenes en la alimentacion.

- Autoestima disminuida.
- Ansiedad, inestabilidad emocional. - Sentimientos de culpa.

- Inhibicidn o pudor excesivo.

- Aislamiento, escasa relacion con sus compafieros.

- Conducta sexual no acorde a la edad, como masturbaciéon compulsiva; verbalizaciones,
conductas, juegos sexuales o conocimientos sexuales inapropiados para su edad; agresion

sexual a otros nifios, etc.
- Miedo a estar sélo o con algun miembro especifico de la familia.
- Intentos de suicidio o ideas suicidas.

- Comportamientos agresivos y sexualizados.

V. PROCEDIMIENTOS

A continuacion, se detallan los procesos y pasos a seguir ante una situacién de develacion o
sospecha de ASI en estudiantes del establecimiento. La responsabilidad de llevar a cabo este
protocolo serd del Equipo de convivencia educativa y Direccidn.

*Se entiende por develacion, el relato del estudiante donde reconoce explicitamente haber
sido victima de vulneracidn en la esfera de la sexualidad.

*Se entiende por sospecha, temor por parte de algln funcionario del establecimiento que
algun estudiante esté siendo sido victima de vulneracién en la esfera de la sexualidad, sin que
el nifio o la nina lo relate.
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1. Acogida a un NNA en la develacion de abuso.

Recibir el relato en un lugar privado y tranquilo.

Darle todo el tiempo que sea necesario.

Demostrar que si cree en su relato.

Mantener una actitud constante de escucha hacia el NNA.

No hacer preguntas, ya que no necesitamos saber detalles de la situacion.
No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.

No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacién tanto del nifio como del

agresor.

No sugerir respuestas.

Actuar serenamente, lo importante es contener.

No solicitar detalles excesivos.

Reafirmar que no es culpable de la situacién.

Ofrecer colaboracién y asegurarle que sera ayudado por otras personas.
Sefalar lo valiente que es, al contar lo que le estaba pasando.

No solicitar la presencia de mas personas al momento de la develacién.

Explicar que, por ser un hecho grave, éste debe ser denunciado a los

organismos correspondientes.

Acompafamiento hasta que se presente en el establecimiento su

apoderado o adulto responsable.

2. Informacion al apoderado

Acogida la develacién o sospecha de ASI, encargada de convivencia

educativa y Direccion informaran al apoderado de la situacion.

La informacidon debe entregarse de forma inmediata conocido los hechos.
La informacion sera entregada en forma presencial, dejando registro en el

libro de convivencia educativa.
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- En el caso que el apoderado no pueda presentarse en el establecimiento

de forma inmediata, la informacién serd entregada via telefénica, dejando
registro en libro de convivencia educativa, con respectiva fecha de entrevista
con el apoderado.

- Si no se logra establecer ningun tipo de comunicacién con el apoderado,
el establecimiento de igual forma realizara denuncia correspondiente. Dejando
registro de esto en el libro de convivencia escolar.

3. Denuncia
- Todos los funcionarios que conozcan, reciban o sospechen de una situacion
de vulneraciéon hacia un estudiante del establecimiento tiene la obligacién de
denunciar segun articulo 175 del cédigo procesal penal.
- En el establecimiento la denuncia sera realizada a través de la oficina
judicial virtual de tribunales, timbrada y firmada por la Direccion.
- Se debera realizar en un plazo de 24 horas segun lo establecido en el
articulo 176 del cédigo procesal penal.
- La informacidn de los hechos sera confidencial, por lo tanto, solo el equipo
de convivencia escolar, direccidon y quien recibe la develacién conocerdn la
situacion.

4. Procedimiento general para todas las situaciones de abuso.

- Si un funcionario del establecimiento recibe un relato o sospecha de ASI
que afecte a un estudiante del establecimiento, este debera informar al equipo
de convivencia educativa, para activar este protocolo.

- Equipo de convivencia educativa informa de la situacion a Direccion.

- Encargada de convivencia escolar y Direccion informan al apoderado de lo
acontecido.

- La dupla psicosocial velara porque él o la estudiante esté recibiendo una
buena acogida y acompafiamiento.

- El funcionario que reciba una develacidén o sospeche de alguna vulneracion
tiene el deber de ser parte activa del proceso.

- En el caso que sea sospecha, de igual manera el o la funcionario estd en la
obligacion de activar el protocolo de la misma forma que una develacién.

- En caso de que algun miembro de los equipos descritos anteriormente, o
bien, algun funcionario (a) que sea parte activa del proceso, divulgue
informacién confidencial, la Direccidon debera aplicar RI.

5. En el caso que el acusado sea un Funcionario o colaborador del
establecimiento
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- Quien recibe el relato o sospecha, debera informar al equipo de

convivencia educativa, para activar este protocolo.
- Equipo de convivencia escolar, informa de la situacion a Direccién.

- Encargada de convivencia educativa y Direccién informan al
apoderado de lo acontecido.

- La Direccion solicitara via oficio al sostenedor, el cambio de
funciones del funcionario mientras dure el proceso legal.

- En el caso que sea sospecha, de igual manera él o la funcionaria
esta en la obligacidn de activar el protocolo de la misma forma que una
develacién.

- Todas las acciones previamente descritas deberan quedar
registradas en el libro de convivencia educativa.

- Tanto la Direccion, como el Equipo de Convivencia Educativa
deberan mantener la confidencialidad de la persona acusada.

- En caso de que algun integrante de los equipos antes mencionados
divulgue informacién confidencial del proceso, se aplicara Rl por
Direccién.

6. Enelcaso que el acusado sea el apoderado del estudiante afectado.
- Informar al equipo de convivencia educativa, para activar este protocolo.
- Equipo de convivencia educativa informa de la situacion a Direccion.

- Encargada de convivencia educativa y Direccidn realizan denuncia en
carabineros.

- Se realizan las acciones que la institucion indique, en relacion al resguardo
del NNA.

- Todas las acciones previamente descritas deberan quedar registradas en
el libro de convivencia educativa.

7. En el caso que el acusado sea un apoderado del establecimiento.
- Informar al equipo de convivencia educativa, para activar este protocolo.
- Equipo de convivencia educativa informa de la situacion a Direccion.
- Se realiza denuncia en oficina judicial virtual de tribunales.

- Encargada de convivencia educativa y Direccién informan al apoderado
de lo acontecido.

- El apoderado acusado no podrd ingresar al establecimiento mientras
dure el proceso legal, todo esto con la intencidn de resguardar la integridad

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



psicolégica y fisica del estudiante afectado y los demds NNA del
establecimiento.

- Se debe realizar cambio de apoderado, segun lo descrito en RI.

- Todas las acciones previamente descritas deberan quedar registradas en
el libro de convivencia educativa.

8. Traslado a un centro asistencial

VI.

VIl. PLAZOS

- Si se observan sefales fisicas en el cuerpo del NNA o este expresa alguna
molestia fisica que haga sospechar de maltrato y/o abuso sexual, encargado
de convivencia educativa y/o dupla psicosocial deberd trasladarlo a
CESFAM.

- La Direccién informa al apoderado de la situacidn y solicita su presencia
en el establecimiento.

- Para trasladar al NNA a CESFAM, no sera necesario la autorizacién del
apoderado.

- Todas las acciones previamente descritas deberan quedar registradas en
el libro de convivencia educativa.

MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Equipo de convivencia educativa informa via correo institucional al profesor
jefe del (a) de la denuncia realizada en favor de su estudiante, sin entregar
detalles y el motivo de esta.

- En el caso que el estudiante se ausente del establecimiento por este
motivo, la Direccidn solicitara a UTP entregar material al hogar y recalendarizar
evaluaciones.

- UTP informa de las medidas pedagdgicas al apoderado a través de llamada
telefénica o correo electrénico dejando registro correspondiente.

- En el caso que el estudiante se ausente del establecimiento por este
motivo, Dupla psicosocial hara Visita domiciliaria.

- En el caso que el estudiante no presente inasistencias, pero sin embargo
la situacion afecte su rendimiento escolar, el consejo de profesores y/o reunion
de aula tendrd que adecuar las actividades y/o evaluaciones al estudiante, con
el cuidado de no estigmatizar al NNA (Cabe destacar que los antecedentes
confidenciales del caso no seran abordados en este).

- El Profesor jefe debera monitorear el desempefio académico del
estudiante, para informar oportunamente al equipo de convivencia educativa y
Direccidn.
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1- En caso de que alumno o alumna del establecimiento devele haber sido
victima de abuso sexual, se realizara denuncia al organismo correspondiente
en un plazo de 24 horas de acuerdo al articulo 176 del cédigo procesal penal.

VIIl. SEGUIMIENTO

El establecimiento solo hara seguimiento del proceso legal, no interviniendo a menos
gue los organismos correspondientes lo soliciten para evitar de este modo la sobre
intervencion y/o victimizacidn secundaria. Por tanto, Direccion y equipo de convivencia
educativa deberan:

- Estar actualizado del proceso legal del caso.

- Conocer las medidas de proteccién a favor del nifio y velar porque estas
se cumplan en el contexto educativo.

- Entregar informacidn que requiera tribunales.
- Coordinacidn con programas o redes intervinientes con el caso.
- Resolver dudas si el apoderado lo requiere.

- Coordinador acciones pedagdgicas (en caso de ser necesario) con UTP y
profesor jefe.

IX. PRINCIPIOS DE CONFIDENCIA

1. Los antecedentes deberdn ser archivados y resguardados por Direccién y equipo de
convivencia educativa.

2. Eldenunciante y establecimiento tiene la obligacién de resguardar la identidad del NNA
no divulgando la informacidn al resto de la comunidad educativa.

3. Los funcionarios tienen el deber de cumplir con el principio de confidencialidad durante
todo el proceso, resguardando la integridad de los NNA del establecimiento.

4. Porlo anteriormente sefialado, la informacidn no puede ser revelada a terceros a no ser
gue sea requerida por las instancias legales correspondientes.

5. Todos los funcionarios o colaboradores del establecimiento, tiene la obligacion de
mantener confidencialidad en los casos que involucren a NNA en vulneracién en la esfera de
la sexualidad.

6. En caso de que se viole el principio de confidencialidad el funcionario o funcionaria
incurre en una falta grave, la que sera informada al sostenedor y tribunales.
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Si el acusado es un funcionario o colaborador del establecimiento, se debera resguardar la

identidad de |
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e.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES,
PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

INTRODUCCION

Una estudiante embarazada, una madre, o padre adolescente, requieren de apoyos especiales,
ya sean familiares, médicos o pedagdgicos para resguardar el desarrollo de su trayectoria
educacional y salud.

La condicion de embarazo o maternidad en ninguln caso limita el derecho a asistir y participar en
todas las actividades, curriculares y extra programaticas que se realicen al interior o fuera del
establecimiento, considerando las excepciones que se deriven de las indicaciones del médico
tratante.

Los establecimientos, en sus proyectos educativos, deben prohibir todo tipo de discriminacién
arbitraria, en este sentido, es fundamental generar ambientes de aceptacién y buen trato, que
favorezcan la inclusién y la permanencia escolar en igualdad de condiciones.

Es por este motivo, que la Escuela Mdnica Silva Gdmez, pone a disposicidon de la comunidad
educativa este protocolo de accién, con el fin de regular el actuar del establecimiento y las
familias frente a situaciones de embarazo, maternidad y paternidad adolescente,
proporcionando y resguardando el derecho a educaciéon de todos los NNA de nuestra comuna

RESPONSABILIDAD DE LA ESC.MSG

Ante una situacion de embarazo, maternidad o paternidad de algin estudiante de nuestro
establecimiento, en cualquiera de sus niveles, se deben asumir una serie de responsabilidades
canalizadas a través de la dotacién de personas que trabajan de manera transversal en la
comunidad educativa. De esta forma la responsabilidad de la escuela se enmarcara en diferentes
momentos que colaboraran en la intervencidn eficiente de un caso de embarazo, maternidad o
paternidad. Estas etapas se definiran de la siguiente manera:

° DETECCION Y NOTIFICACION: como primera instancia, cada persona que trabaja
dentro de un establecimiento educacional y es parte de la comunidad educativa tiene la
responsabilidad de detectar y notificar situaciones irregulares que estén perjudicando en
cualquier forma a nuestros estudiantes. La deteccidn y notificacion se considera el primer
paso para una pesquisa, por lo tanto, es nuestra responsabilidad estar alertas a los
comportamientos directos e indirectos de los estudiantes
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° SEGUIMIENTO: Una vez que sea detectado el caso y se ha realizado la pesquisa
correspondiente, es necesario realizar un seguimiento de la situacion. Esta etapa es
responsabilidad de los profesionales idoneos que se encuentran ejerciendo dentro de la
Escuela, y se puede realizar de acuerdo a la(s) metodologia (s) que se consideren
pertinentes para el caso.

° ORIENTACION Y APOYO: de la misma forma, es responsabilidad del colegio
entregar orientacion y apoyo a las familias que se vean involucradas en la situacion. Para
eso, debe desplegar la gama de profesionales idéneos para lograr establecer una red de
apoyo concreta para cada caso.

MARCO LEGISLATIVO

La Ley General de Educacidn, sefiala que el embarazo, maternidad y paternidad de estudiantes
jovenes, en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar o permanecer en los
establecimientos educacionales particulares y publicos que posean Reconocimiento Oficial del
Estado. En este sentido, la normativa sefiala que deben otorgarse las facilidades académicas y
administrativas, y las medidas de apoyo correspondientes para resguardar el derecho a la
educacién y prevenir la desercion escolar.

La normativa que resguarda los derechos de embarazadas, madres y padres adolescentes es:

® Laley General de Educacién (Art. 11).
e Decreto 79 del afio 2004; Ministerio de Educacion.

° Resolucién Exenta N° 0193 del afio 2018, que aprueba Circular normativa sobre
alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

La Superintendencia de Educacion desde febrero de 2018 instruye que todos los establecimientos
con Reconocimiento Oficial, deben contar con un Protocolo de retencién y apoyo a alumnas
embarazadas, madres y padres estudiantes, el cual debe integrarse al Reglamento Interno.

MARCO TEORICO

Se denomina embarazo en adolescentes al que ocurre durante la adolescencia de la madre,
definida esta ultima por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como el lapso de vida
transcurrido entre los 10 y 19 afios de edad. También se suele designar como embarazo precoz,
en atencion a que se presenta antes de que la madre haya alcanzado la suficiente madurez
emocional para asumir la compleja tarea de la maternidad.

En Chile, la sexualidad en adolescentes es dindmica y ha experimentado cambios importantes
en las ultimas décadas. En la 62 Encuesta Nacional de la Juventud, el 48% de adolescentes de

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



141
15 a 19 afios declara haber iniciado su vida sexual, con una edad de inicio promedio de 16,4
afios en hombres y 17,1 afios en las mujeres, presentandose un adelanto de las edades de
iniciacion respecto de afos anteriores, especialmente entre las mujeres, las que en 1997
mostraban una edad promedio de inicio de relaciones sexuales de 18 afios (INJUV, 2010).

Distintos estudios indican que la incidencia del embarazo en la adolescencia es de alrededor
de 16,16%. Y que alrededor del 40% de los estudiantes en etapa de adolescencia han tenido
relaciones sexuales (47% hombres y 32% mujeres) La mitad de los embarazos adolescentes
ocurren durante los 6 meses siguientes al inicio de la actividad sexual, y el 20% en el curso del
primer mes. De estos jovenes no mas de un 30% utiliza algin método anticonceptivo en ese
periodo. En Chile, nacen cada afio alrededor de 40.355 recién nacidos cuyas madres tienen entre
15y 19 afios. A esta cifra, se agregan otros 1.175 nacimientos en menores de 15 afios.

DERECHOS Y DEBERES DE LAS PARTES INVOLUCRADAS

DEBERES DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD

° La Alumna (y/o el apoderado) debe informar su estado de embarazo a
Profesor(a) Jefe, Inspectoria General o Direccidn, presentando un certificado médico
que acredite su condicion. @ La Alumna debe comprometerse a cumplir con sus
deberes y compromisos escolares.

° La alumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de
su embarazo o de los controles médicos del bebé a Inspectoria General, segun
corresponda y cuando sean requeridos para situaciones a fines.

° La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del
bebé como de la madre, con los respectivos certificados médicos.
° Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar

las actividades académicas.

DERECHOS DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD

e La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por toda la Comunidad
Educativa.

e La Alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles,
actividades extra programaticas, eventos escolares, y todo tipo de actividades
que el establecimiento organice.

e La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de
asistencia menor a lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan
sido debidamente justificadas por los médicos tratantes, y los registros del
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carnet de control de salud, esto sumado a un rendimiento académico que
permita la promocidn de curso.

® La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a su condicién de
embarazo

e La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en
recreos o en horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y
correspondera el tiempo necesario para implementar una lactancia activa.

DEBERES DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR:

e El alumno (y/o el apoderado) debe informar su estado de progenitor a
Profesor(a) Jefe, Inspectoria General o Direccion.

e Para justificar inasistencia y permisos deberd acogerse al protocolo y/o
normativa vigente en el establecimiento.

e El alumno debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos
escolares.

DERECHOS DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR:

e El alumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y
salida dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor.
(Dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno a
través de la documentaciéon médica respectiva)

e El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico
por enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de
padre.

e El alumno tiene derecho a ser tratada con respeto por todas la Comunidad
Educativa.

e El alumno tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles,
actividades extra programaticas, eventos escolares, y todo tipo de actividades
que el establecimiento organice.

DERECHOS DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES EN CONDICION DE EMBARAZO-

MATERNIDAD- PATERNIDAD

e El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y
obligaciones, del estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.

e Elapoderado tendra derecho a firmar un compromiso de acompafiamiento al
adolescente, que sefale su consentimiento para la alumna o alumno asista a los
controles, exdmenes médicos u otras instancias que demanden atencion de salud,
cuidado del embarazo y del hijo/a nacido y que implique la ausencia parcial o total
del estudiante durante la jornada de clases
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DEBERES DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES EN CONDICION DE

EMBARAZOMATERNIDAD- PATERNIDAD

e Elapoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicion
de embarazo o progenitor del estudiante

e Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado deberd concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente. Adema3s, debera
velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y calendario de
evaluaciones.

e El apoderado/a deberd notificar al colegio de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad
guedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

e Elapoderado debera mantener su vinculo con el establecimiento cumpliendo
con su rol de apoderado (a) en todo momento.

DEBERES DEL ESTABLECIMIENTO CON LAS ESTUDIANTES EN CONDICIONES DE
MATERNIDAD O EMBARAZADAS

® Entregar y mediar con las familias todas las facilidades académicas para el
ingreso y permanencia de la alumna en el establecimiento.

® Mantener a la alumna en la misma jornada y curso, salvo que ella exprese lo
contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.

® Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo, y retomar sus
estudios después del parto. La decision de dejar de asistir los Ultimos meses del
embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto, depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la
alumnay el RN.

e Otorgar las facilidades necesarias para que asista a sus controles médicos
prenatales y post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

® Permitir adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

® Permitir y garantizar el uso de seguro escolar en caso de que se amerite por la
alumna.

e Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades extra
programaticas realizadas al interior o exterior del establecimiento, asi como en
las ceremonias donde participen sus compafieros, excepto si hay
contraindicaciones especificas del médico tratante.

® Permitir que asistan a clase de Educacidn Fisica en forma regular, pudiendo ser

evaluadas de forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de
salud asi procedo.

® Respetar la eximicidn de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de
Educacidn Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados
podran ser eximidas por recomendacion de su médico tratante.
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establecimiento, sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen
facilidades académicas y un calendario flexible que resguarde su derecho a la

educacion.
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e Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicion de estudiantes

y de madres durante el periodo de lactancia.

e Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a él se

entregaran las facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

IMPORTANTE:

Los establecimientos NO pueden definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para las
estudiantes. La decisidn de dejar de asistir a clases durante los ultimos meses del embarazo
y postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las indicaciones médicas

orientadas a velar por la salud de la joven y el hijo o hija por nacer.

PROCEDIMIENTO DE ACCION

El siguiente protocolo de accidén describe 5 fases de acompafiamiento para el apoyo
integral de alumnas en condicion de embarazo y maternidad o alumnos en condicion de
progenitores adolescentes. Este protocolo se ha disefiado tomando en cuenta la
normativa vigente de la ley N2 18.962 LOCE, art.22 inciso tercero y final y de las
especificaciones del Decreto N2 79 de marzo del 2004. A continuacién, se describen las
fases del protocolo de accién del establecimiento, frente a embarazos, maternidad y
paternidad adolescente.

Fase 1: Comunicacion al colegio

EL o la estudiante que comunique su condicién de embarazo, maternidad o paternidad a
cualquier docente, directivo u otro funcionario del establecimiento debe ser acogida (o),
orientada (o), acompafiada (o) y respetada (o) en sus derechos, procurando guardar la
discrecién adecuada que permita a los estudiantes establecer vinculos de confianza
iniciales para favorecer el proceso de apoyo que el establecimiento ha disefiado para
estos casos con el fin de evitar la desercidn escolar y procurar la proteccion de dicha
alumna.

Fase 2: Citacion al apoderado y conversacion
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En conocimiento por parte de la autoridad directiva y de la alumna en condicion de
embarazo, Inspectoria General del establecimiento debera realizar citacion al apoderado
(a) de la estudiante a través de los canales de comunicacién respectivos.

En la entrevista con el apoderado (a) se dard a conocer el protocolo de accion que se
implementara para que la alumna continde con sus actividades y su afio escolar. También
se deben recopilar antecedentes relevantes de la estudiante embarazada tales como
estado de salud, meses de embarazo, fecha posible del parto y solicitud de atencion y
certificado médico.

Fase 3: Determinacién de un plan académico para la estudiante

El cuerpo directivo, la jefatura de Unidad Técnica Pedagdgica, Profesor(a) Jefe y/o
Inspectoria General analizan la informacion recogida y valoran la situacion.

La jefa de unidad Técnica pedagodgica elabora una programacion del trabajo escolar, asi
como de los procesos evaluativos para la alumna embarazada que le permita
desenvolverse de manera normal en el colegio y al mismo tiempo pueda cumplir con los
cuidados y controles de su condicidon de embarazo.

Fase 4. Apoyo Psicosocial a los estudiantes y las familias

Se realizard derivacioén del caso a dupla psicosocial, mediante los instrumentos
establecidos para aquello, con la finalidad de realizar evaluacién emocional y familiar de
la situacion actual de los alumnos, asi como también, establecer un canal de
acompafiamiento en el proceso de embarazo, maternidad y paternidad de los y las
alumnas.

Fase 5. Elaboracién de plan de intervencién y acompafiamiento con los alumnos.

Junto al equipo psicosocial se establece la elaboracion de un plan de accién en donde se
realice trabajo preventivo y de acompafiamiento para trabajar integramente los casos de
embarazo, maternidad y paternidad adolescente.

SINTESIS DE LAS FASES DEL PROTOCOLO

Fase 1:

Comunicacion de la condicion de embarazo, maternidad o paternidad del o
la estudiante

1) Acoger estableciendo confianza con la alumna

2) Informar a la autoridad Directiva
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3) Derivar caso a dupla psicosocial y equipo de convivencia por medio de “ficha

de derivacion”
4) Velar por la privacidad de la informacion.

Fase 2:

Citacion apoderada (a)

1) Citacion ha apoderado por parte de Encargada de Convivencia
2) Dejar registro de la citacién en instrumento correspondiente.

3) Entrevista al apoderado (a)
4) Firmas de compromiso por parte del apoderado (a)

5) Archivo de documentos
Fase 3:

Determinacion plan académico
1) Analisis de la informacion recogida y valoracidn de la situacion de los alumnos

(Equipo directivo, UTP, equipo de Convivencia Escolar)

2) Elaboracidon de una programacién del trabajo escolar, asi como de los
procesos evaluativos para la alumna embarazada. (UTP, Profesor (a) jefe)
3) Coordinacidn para implementar la programacion escolar y proceso evaluativo
(UTP, Profesor (a) Jefe)
Fase 4: Apoyo psicosocial a estudiantes y las familias.

1) Dupla psicosocial recibe derivacion del caso y realiza valoracién del mismo
2) Se realizan entrevistas con alumnos y alumnas implicados para conocer mas
detalles del contexto socioemocional de ellos y sus familias. 3) Se realiza plan de

intervencion psicosocial 4) Ejecucion del plan de accién.

Fase 5:

Plan de accidn y acompaiiamiento de los alumnos y alumnas.
1) Se realiza valoracion del caso por equipo de convivencia escolar
2) Se realizan plan de accion para acompafiamiento de la comunidad educativa
en tematicas asociadas (desercion escolar, no discriminacion, etc.) 3) Se ejecuta

plan de accion.

f.- PROTOCOLO DE ACCION EN IDENTIDAD DE GENERO
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INTRODUCCION

La misién del Colegio es entregar una educacion inclusiva y de calidad; mediante programas de
ensefianzas que propicien aprendizajes profundos y significativos, considerando siempre los
intereses, estilos y ritmos de los estudiantes, favoreciendo también en ellos el desarrollo de
valores humanistas, de tal forma que la comunidad reconozca en nuestro proyecto educativo
una posibilidad real del progreso académico y formacion integral para todos los estudiantes de
nuestra comunidad educativa.

CONCEPTOS GENERALES

Art 1. El presente documento nace como respuesta al ordinario N2 768 de la Superintendencia
de Educacién, con fecha 27 de abril del afio 2017, cuya materia es “Derechos de nifias, nifios y
estudiantes trans en el ambito de la educaciéon” que mandata a los sostenedores a “tomar las
medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los
derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio”

Art 2. Es por lo anteriormente sefalado que el presente protocolo tiene por objetivo asegurar
el derecho a la educacion de nifios, nifias y estudiantes trans mediante una serie de medidas
gue buscan apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de género en la comunidad
escolar, siempre velando por el cuidado de su integridad moral, fisica y psicolégica ademas del
cumplimiento de todos sus derechos.

DEFINICIONES

Art 3. Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las
definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile.

Art 4. Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una comunidad en particular
reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

Art 5. Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al
nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

Art 6. Expresion de género: Se refiere al cbmo una persona manifiesta su identidad de género
y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus
roles sociales y su conducta en general. independientemente del sexo asignado al nacer.

Art 7. Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresién de género no
se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

Art 8. En el presente documento, se entendera como "trans", a toda persona cuya identidad
de género difiera del sexo asignado al nacer.
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PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PRESENTE PROTOCOLO

Art 9. Los principios orientadores son:

Los valores que promueve el Proyecto Educativo del colegio

Dignidad del ser humano

Interés superior del nifio, nifia y adolescente

El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género
No discriminacién arbitraria

Buena convivencia escolar
DERECHOS QUE ASISTEN A LAS NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

Art 10. En la Escuela Ménica Silva Gdmez nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozan de
los mismos derechos que todas las personas. sin distincidon o exclusion alguna, consagrados en
la Constitucion Politica de la Republica; el DFL N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion, los
tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran
vigentes, en especial, la Convencién sobre Derechos del Nifio; como los demas establecidos en
la normativa educacional aplicable a esta materia.

Art 11. En la Escuela Ménica Silva Gémez, las nifias, nifos y estudiantes trans, ademas del
derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual, tienen los mismos
derechos y deberes que todos los estudiantes que se educan aqui, de acuerdo a lo establecido
en la legislacién chilena vigente y a lo que se sefiala en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS,
NINOS Y ESTUDIANTES TRANS.

FORMALIZACION DE LA SOLICITUD

Art 12. Solicitud de entrevista: El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias,
nifios y estudiantes trans, como asi también él o la estudiante mayor de edad, podran solicitar
al establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de
apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante.

La entrevista serd solicitada con la Direccion del establecimiento. Esta solicitud debera
realizarse por escrito a través de la agenda escolar o en forma personal. Una vez recepcionada
la solicitud de entrevista a Direccidén tendra un plazo de cinco dias habiles para concretar dicho
encuentro.
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ENTREVISTA

Art 13. A la entrevista deberdn asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante y el o la
estudiante. Junto a la solicitud de reconocimiento de la identidad de género deben presentar
antecedentes de respaldo emitidos por los profesionales de la salud que han acompafiado al
nifio, nifla o adolescente trans en su proceso de reconocimiento de identidad de género, esto
con el objetivo de permitir al establecimiento conocer en profundidad la etapa en que se
encuentra el estudiante, las caracteristicas de esta y sus requerimientos especiales.

Si no tienen documentacion de respaldo, el colegio, a través de las profesionales que integran
el equipo de convivencia realizara un proceso de acompafiamiento y orientacion al estudiante
y sus padres para generar una evaluacién Psicosocial pertinente a la situacion.

Art 14. La solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifa o adolescente
deberd quedar formalizada mediante un acta en esta misma instancia. En este documento
quedara la registrada la solicitud y Unica medida inmediata que consistira en una reunién
ampliada con las autoridades docentes del ciclo, profesor jefe, profesores de asignatura del
curso del estudiante e integrantes del equipo de convivencia.

Art 15. Siala entrevista se presentase sélo uno de los padres, el Director(a) del establecimiento
informara al padre o madre presente que respetando lo indicado por el ordinario N2 027 de la
Superintendencia de Educacion con fecha 11 de Enero del afio 2016 cuya materia indica “Fija
sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados en el
ambito de la educacion” es su deber informar a ambos, para esto tomara contacto el padre o
madre que se encuentre ausente y solo en el escenario que ambos estén de acuerdo con la
solicitud se procedera con los pasos siguientes. Si los padres manifiestan discrepancia en la
solicitud, entonces se procedera segun se indica en el articulo 30 del presente protocolo.

COMISION PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES TRANS

Art 16. Con el objetivo de resguardar el interés superior del nifio y evitar tomar decisiones
apresuradas, la Direccidon conformara un equipo de trabajo, el que deberd estar compuesto al
menos por: Direccion, Encargado de Convivencia Escolar, encargado(a) de ciclo al que
pertenece el estudiante, psicdloga, trabajadora social, orientadora y profesor jefe, pudiendo
ademas solicitar la presencia de algun otro miembro de la Comunidad educativa. Esta comisidn
de trabajo sesionara en un plazo de 10 dias luego de realizada la solicitud de reconocimiento
de identidad de género al que se refiere el articulo 13, siendo su principal objetivo analizar las
circunstancias y antecedentes que acompafan la solicitud para luego sugerir los pasos a seguir
para el reconocimiento de la identidad de género del nifio, nifia o adolescente en la comunidad
escolar.

ACUERDOS Y COORDINACION
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Art 17. Una vez que la Direccion haya recibido por parte de la comision las sugerencias para el

proceso, citara al padre, madre y/o tutor legal, en dicha reuniéon compartira estas sugerencias
y en conjunto se tomaran los acuerdos y pasos a seguir para la implementacion de las medidas
de apoyo y acompafiamiento. A esta entrevista asistira también el profesor jefe, el director de
ciclo y/o algun otro miembro del equipo de trabajo mencionado en el articulo 16 de este
protocolo.

Art 18. Los acuerdos en torno a las medidas de apoyo deberdn constar en un acta firmada por
los asistentes a la reunién.
Art 19. Las medidas de apoyo antes mencionadas deberan referirse como minimo a:
e Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia
Orientacion a la comunidad educativa
Uso del nombre social en todos los espacios educativos
Uso del nombre legal en documentos oficiales
Presentacion personal
Utilizacién de servicios higiénicos

Derechos y deberes del/la estudiante

CONSENTIMIENTO DEL NINO, NINA O ADOLESCENTE TRANS

Art 20. Adoptados los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y antes de suimplementacion,
estas deberan ser informadas al nifio, nifia o estudiante y a sus padres. El o la estudiante debera
manifestar su consentimiento a cada una de las medidas de apoyo. Se deja establecido en
forma expresa que no se implementara ninguna medida, aun cuando sea solicitada por el
padre, madre y/o tutor legal en tanto esta no cuente con el consentimiento del/la estudiante.

MEDIDAS DE APOYO PARA EL PROCESO DE RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE GENERO
Art 21. Toda medida de apoyo debera siempre velar por el resguardo de la integridad fisica,
psicolégica y moral del nifio, nifia o adolescente trans. Asi también, atendida la etapa de
reconocimiento e identificacion que vive la nifia, nifio o estudiante trans, las autoridades
docentes, los docentes, los asistentes de educacién y todos los adultos que conforman la
comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando
gue sea la nifia, nifio o estudiante trans quien decida cudndo y a quién comparte su identidad
de género.

APOYO A LA NINA, NINO O ESTUDIANTE, Y A SU FAMILIA

Art 22. Las autoridades del colegio velaran porque exista un didlogo permanente y fluido entre
la o el profesor jefe, la nifia, nifio o estudiante trans y su familia, especialmente para coordinar
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y facilitar el acompafiamiento y su implementacion en conjunto, y para establecer los ajustes
razonables en relacion con la comunidad educativa. Esta labor estard a cargo del equipo de
convivencia.

ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Art 23. El colegio promovera espacios de reflexion, orientacién, acompafiamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de
los derechos de las nifias, niflos y estudiantes trans.

USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS

Art 24. Las nifas, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca
el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que
regula esta materia. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de
género, las autoridades del establecimiento dardn instrucciones a todos los adultos
responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante trans,
para que usen el nombre social correspondiente. Esta accidn debera ser solicitada por el padre,
madre, apoderado, tutor legal o por el o la estudiante en caso de contar con la mayoria de
edad. En los casos que corresponda, esta instruccion serd impartida a todos los funcionarios y
funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de privacidad,
dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante trans.

Art 25. Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que
forman parte del proceso de orientacidn, apoyo, acompafiamiento, y supervisién del
establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sin excepcidon a la nifa, nifio o
estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que componen
el espacio educativo.

USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES

Art 26. El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos
oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia
de educacion basica, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la normativa vigente.

Art 27. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento podra agregar en el libro de clases el
nombre social de la nifia, nifio o estudiante para facilitar la integracién del alumno o alumnay
su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccién a las disposiciones vigentes que
regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre.
madre. apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en cualquier otro tipo de documentacion

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



152
afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucidn, diplomas, listados publicos, etc.

PRESENTACION PERSONAL

Art 28. Elnifio, nifa o estudiante trans tendrd el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva
y/o accesorios de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno de Convivencia escolar,
que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en
gue se encuentre.

UTILIZACION DE SERVICIOS HIGIENICOS

Art 29. Se dara las facilidades a las nifas, nifios y estudiantes trans para el uso de bafios y
duchas de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su
identidad de género. Los colegios en conjunto con la familia acordaradn las adecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, niflo o estudiante trans, su
privacidad, e integridad fisica, psicoldgica y moral. Las adecuaciones podran considerar bafios
inclusivos u otras alternativas que se acuerden.

RESOLUCION DE DIFERENCIAS

Art 30. En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante,
respecto de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género
del nifio, nifia o adolescente trans, el establecimiento solicitard apoyo a la Superintendencia de
Educacién a través de su servicio de mediacion. La misma accién se llevara a cabo en el
escenario que sea el estudiante menor de edad quien realice la solicitud de iniciar el
reconocimiento de su identidad de género sin apoyo de su(s) padre(s) y/o apoderado(s).

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

Art. 31. Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la
educacion y otras personas que componen la comunidad educativa estan obligados a respetar
todos los derechos que resguardan a nifias, nifios y estudiantes trans. En caso de no respetar
el articulo, se considerara como falta gravisima.

Art. 32. Las autoridades del colegio, abordaran la situacidn de nifias, nifios y estudiantes trans,
teniendo en consideracion la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de las
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decisiones que se adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de los

derechos que les asisten.

g.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O

VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA I. INTRODUCCION

Este protocolo determina el procedimiento que se aplicara en caso de situaciones de violencia
fisica o psicoldgica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre
estudiantes y padres, madres y/o apoderados/as; entre funcionarios/as del establecimiento
y estudiantes, o entre funcionarios/as del establecimiento y padres, madres y/o
apoderados/as, manifestada a través de cualquier medio, material o digital.

Es importante no confundir la responsabilidad que tienen los establecimientos educacionales,
con la funcién de los organismos especializados, como Tribunales de Familia o Tribunales con
competencia Penal, Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones,
frente a hechos de violencia fisica o psicolédgica, que podrian revestir el caracter de delito o
vulneraciones de derechos y afectaren a los/as estudiantes o hubieren tenido lugar en el local
escolar. Los establecimientos educacionales no estan llamados a investigar el delito ni
recopilar pruebas sobre los hechos, siendo su obligacién actuar oportunamente para proteger
a los nifios y nifas, denunciar los hechos y/o efectuar las derivaciones pertinentes.

° DETECCION Y NOTIFICACION: como primera instancia, cualquier miembro de la
comunidad educativa tiene la responsabilidad de detectar y notificar situaciones
irregulares que se asemeje a alguna situacion de maltrato o acoso escolar.

° DENUNCIA: Se realizara a través de la Oficina Judicial Virtual en un plazo de 24
horas.

e SEGUIMIENTO: Una vez que sea detectado el caso y se ha realizado la denuncia
correspondiente, se efectuara un seguimiento de los procesos legales respecto del
caso (tribunales, programas intervinientes, etc)

e  ORIENTACION Y APOYO: Realizada la denuncia, la escuela entregara orientacién
y apoyo en lo relativo al marco legal a las familias que se vean afectadas.

Il. MARCO LEGISLATIVO

® Ley sobre Violencia Escolar N° 20.536 (LSVE): introduce modificaciones a la LGE y
busca promover la gestién de una buena convivencia escolar en los establecimientos
educacionales, erradicando el acoso escolar o violencia entre estudiantes. El Articulo
16 d), establece que: “Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o
psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la
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comunidad educativa, realizada por quien detente una posicidén de autoridad, sea
director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por
parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante”. Por lo
tanto, es importante aclarar que toda agresién, de cualquier tipo, cometida por una
persona adulta en contra de un/a estudiante, constituye una forma de maltrato
infantil.

e Maltrato Infantil: En el articulo 19 de la Convencidén sobre los Derechos del Nifo,
se define el maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso fisico y mental, descuido
o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el
nifio o la nifia se encuentren bajo la custodia de los padres, de un representante legal
o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”

e (Coddigo Procesal Penal, Articulos 175 al 178: establece que, frente a una situacién

I "

de maltrato grave y/o abuso sexual infantil “estardn obligados a denunciar los
directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel,
los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo
eximird al resto ".La denuncia debe ser efectuada ante Carabineros, Policia de
Investigaciones, Ministerio Publico o Tribunales de Garantia, en un plazo de 24 hrs.
desde que conozcan del hecho, so pena de ser sancionados con multas de no hacerlo”.
° Ley N2 21.013, Tipifica un nuevo delito de maltrato y aumenta la proteccion de
personas en situacion Especial: Esta ley tiene por objeto establecer nuevas penas,
delitos, reglas procedimentales y de penalidad, respecto de conductas que involucren
violencia o maltrato psiquico o fisico, en contra de menores de edad, adultos mayores
0 personas en situacion de discapacidad, otorgdndose mayor severidad al reproche
penal de tales conductas, con este propdsito se modifica el Cédigo Penal, la Ley N°
20.066 de Violencia Intrafamiliar y el Decreto Ley N° 645, de 1925, del Ministerio de
Justicia, sobre Registro General de Condenas.

° Ley 21.128 Aula Segura: "Siempre se entendera que afectan gravemente la
convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la
integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o
de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso,
porte, posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los
actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio
educativo por parte del establecimiento."
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"El director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algun
miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima
establecida como tal en los reglamentos internos de cada establecimiento, o que
afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que
en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o
gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleva como sancién en los mismos, la expulsiéon o
cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a
lo dispuesto en esta ley.

El director deberd notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segun corresponda. En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado
la medida cautelar de suspensién, habrd un plazo maximo de diez dias habiles para
resolver, desde la respectiva notificacién de la medida cautelar. En dichos
procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como la
presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco
dias contado desde la respectiva notificacién, ante la misma autoridad, quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por
escrito. La interposicion de la referida reconsideracidn ampliara el plazo de suspensién
del alumno hasta culminar su tramitacion. La imposicidon de la medida cautelar de
suspensidn no podra ser considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento
se imponga una sancién mas gravosa a la misma, como son la expulsién o Ia
cancelacion de la matricula.".

4) Incorpodrase a continuacién del parrafo duodécimo, que pasa a ser parrafo
decimoséptimo, el siguiente parrafo decimoctavo, nuevo:

"El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial
respectiva, velara por la reubicacidn del estudiante sancionado, en establecimientos
gue cuenten con profesionales que presten apoyo psicosocial, y adoptara las medidas
para su adecuada insercion en la comunidad escolar. Ademas, informara de cada
procedimiento sancionatorio que derive en una expulsidon, a la Defensoria de los
Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de edad”

Escuela Profesora Monica Silva Gomez

155



FUNDAMENTOS TEORICOS

e  Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y
relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes,
docentes, asistentes de la educacidn, directivos/as, padres, madres y apoderados/as
y sostenedor/a), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se
producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman
parte de la institucidn. Incluye también la relacién de la comunidad escolar con las
organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

e  Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifios
se define el maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido
o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el
nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o
de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”. Por su parte, la legislacién nacional
por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de maltrato, sea a menores de
dieciocho afios, adultos mayores o personas en situacion de discapacidad, por parte
de quienes tienen un deber especial de cuidado o proteccion respecto de alguna de
estas personas, sea por conductas de maltrato corporal relevante o cuando no
impidieren su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma sanciona a quienes
someten a un trato degradante o un menoscabo que afecte gravemente la dignidad
de las personas ya referidas.

e  Maltrato fisico: Cualquier accidén no accidental por parte de cuidadores, madres
o padres, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o
signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido
y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las
personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la
mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los
involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacién entre victima y
agresor, asi como si la agresion ocurrié como defensa propia o fue cometida en
complicidad con mas agresores, etc.

° Maltrato emocional o psicolédgico: Se define como el hostigamiento verbal
habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la
indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio o adolescente. Se incluye
también en esta categoria, aterrorizar, ignorar o corromperlo, asi como también,
aquellos hechos de violencia psicolédgica producida a través de medios digitales como
redes sociales, paginas de internet, videos,etc. Ser testigo de violencia entre los
miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicolégico.
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e  Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto

educativo. Para efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o
psicoldgica, que no necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través
de cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la
comunidad educativa, en contra de un/a estudiante o parvulo u otro/a integrante de
la comunidad educativa.
® Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado
de manera reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra
definido por ley como “toda accidén u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes
que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion
de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacidon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su
edad y condicién” . Dentro de esta definicidon se enmarcan conductas de acoso escolar
llevadas a cabo por medios tecnoldgicos. Algunas practicas a través de medios
tecnoldgicos son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre
otros.
e Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el
cual influyen multiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos
inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada
son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacion
aprendido. Cuando se trata de nifios/as y de jovenes, un acto de violencia no
necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro.
Puede responder también a necesidades de autoafirmacién, a la busqueda de
pertenencia al grupo de pares o a la verificacion de los limites y reacciones que otras
personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana . El articulo 16 D de
la Ley General de

Educacidn establece que son especialmente graves los hechos de violencia, ya
sea fisica o psicoldgica, que cometan los adultos a estudiantes miembros de Ia
comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestira especial gravedad
cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio en contra
de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente
una posicién de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi
como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra
de un estudiante”.

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



e Medida de apoyo pedagdgico o psicosocial: son medidas de apoyo psicoldgico o
psicosocial aquellas que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos, o con el
apoyo de terceros, proporciona a un/a estudiante involucrado/a en una situacién que
afecte la convivencia escolar, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los
aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera adecuada en
situaciones futuras, comparables a las que han generado conflicto. Dichas medidas
deberdn buscar que el estudiante, sus padres, apoderados/as, o adultos/as
responsables, reconozcan -y si fuere posible- reparen el dafio causado por la situacién
generada a partir de la conducta en cuestidn.

e Comunidad Educativa: de acuerdo con el articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley
N°2, de 2009, el Ministerio de Educacién (LGE), la comunidad educativa esta integrada
por alumnos, alumnas, padres, madres, y apoderados/as, profesionales de la
educacion, asistentes de la educacién, equipos docentes, directivos/as vy
sostenedores/as educacionales.

e Agresividad: se refiere a un comportamiento defensivo natural que se utiliza como
una manera de enfrentar situaciones del ambiente o de la convivencia que son
percibidas como riesgosas o amenazantes. Cuando la respuesta agresiva es
desproporcionada o se convierte en un modo permanente de relacidn, puede
convertirse en un acto de violencia.

e Agresiones fisicas: se refiere a aquellas peleas que incluyen contacto fisico entre
los participantes y que surgen debido a alguna diferencia, descontrol o conflicto mal
resuelto. Son situaciones puntuales, en las que los participantes utilizan la agresion
como medio para expresar su rabia o abordar un desacuerdo.

e Violencia psicoldgica o emocional: se refiere al uso de descalificaciones, amenazas,
insultos o burlas hacia algin miembro de la comunidad, ocurridas en ocasiones
puntuales, de manera presencial y directa, de manera indirecta (por ejemplo, a través
de rayados en murallas), o de manera virtual (por ejemplo, a través de redes sociales)
° Ciberacoso: conocido también como ciberbullying, consiste en una forma de
violencia similar al acoso escolar, pero que utiliza medios tecnoldgicos (internet, redes
sociales, telefonia celular y videojuegos online de forma que su difusion e impacto en
todos los involucrados es mucho mayor. Esta masividad y el anonimato en el que
habitualmente se realiza, contribuye a aumentar la ansiedad de la victima. El
ciberacoso incluye conductas de violencia psicoldgica, amenazas, insultos, difusién de
material denigrante para la victima o exclusién.

Es importante distinguir el acoso escolar de otras dificultades de convivencia, como conflictos
de intereses entre pares. Estas situaciones también merecen nuestra atencién, pero no
constituyen acoso escolar que se distingue por la asimetria entre los involucrados vy la
reiteracion de la agresion.
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e Conflicto de interés: situaciones en que dos 0 mas personas entran en oposicion
o desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles, donde las emociones y
sentimientos juegan un rol importante. El conflicto debe diferenciarse de la
agresividad y la violencia, comprendiendo, ademas, que un buen manejo de la
situacidn conflictiva puede resultar en una instancia de aprendizaje y de fortaleza para
las relaciones entre las personas involucradas. Los conflictos son inevitables y a veces
impredecibles, surgen y se expresan de diferentes maneras y con distinta intensidad
entre las personas.

En consecuencia, no configura acoso escolar: Un conflicto de intereses entre dos personas.

Peleas o dificultades entre personas que estan en igualdad de condiciones. Una pelea o

dificultades ocasionales entre dos o mds personas.

° Agresion fisica: Es todo tipo de violencia fisica o psicolégica no reiterativa,
cometida por cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la
comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato
escolar puede ser tanto fisico como psicolégico y puede ser efectuado por cualquier
medio e incluso por medios tecnoldgicos.

Agresiones fisicas: directas (peleas, golpes, empujones) o indirectas (pequefios hurtos,

destrozo de pertenencias, provocaciones)

Agresiones verbales: directas (insultos a la victima y/o su familia, ofensas hacia la persona o

su familia) o indirectas (hablar mal de alguien, sembrar rumores y mentiras) Agresion

psicoldgica por medio de intimidaciones, chantaje y amenazas para provocar miedo, obtener

algun objeto o dinero, u obligar a la victima a hacer cosas que no quiere hacer.

*Todas las situaciones que involucren conflictos de interés o de maltrato escolar, a algun

miembro de la comunidad educativa, seran abordadas segun Rl con la aplicacion de medidas

segun la gravedad de la situacion.

TIPOS DE MALTRATO EN EL CONTEXTO ESCOLAR

V.
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MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

Entre estudiantes

Entre apoderados

Entre funcionarios

De apoderados a funcionarios

De funcionarios a apoderados
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® De adulto de la comunidad educativa a estudiantes

e De estudiante a adulto de la comunidad educativa

V. PROCEDIMIENTOS

A continuacién se detallan los procesos y pasos a seguir ante una situaciones de maltrato,
acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa . La responsabilidad de
llevar a cabo este protocolo sera la Direccidn e Inspectoria general.

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS
Deteccidén y | Cualquier miembro | Inspectoria general El mismo dia que se
notificacién de la comunidad toma
educativa que conocimiento de los
identifique o tome hechos.

conocimiento de
alguna situacién de
acoso

escolar
deberd informar de I3
situacion a
Inspectoria general

Inspectoria general.
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Denuncia (medi

urgente) 3

Si la situacion
notificada es un
hecho que
constituya una
vulneracion de
derechos hacia un
estudiante, debera
ser denunciado a
tribunales a través de
la oficina judicial
virtual.

A su vez, el equipo de
Convivencia

Escolar informara
del hecho via correo
electronico a OLN de
la comuna para su

conocimiento y fines.

Direccion
convivencia escolar.

encargada| 24 horas

Indagacién e
casos acoso
devescolar

Se realizara
indagacién de los
hechos con los
involucrados.

Encargada
de
convivencia escolar

10 dias habiles

Resolucion en casos
de acoso escolar.

En relacion a los
hechos indagados el
equipo de
convivencia escolar
deberda remitir los
antecedentes, via
informe, a Direccidn
e

Inspectoria general.

En dicho Informe
final, el equipo
puede sugerir
medidas para

abordar el caso.

Direccion
e
Inspectoria general.

10 dias habiles
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Seguimiento El equipo Convivencia 1 mes
de
convivencia escolarjescolar
realizara

seguimientos con las
personas
involucradas en el caso.

1. Deteccion y notificacion.

- Quien, sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier medio de un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo de maltrato, acoso o violencia en contra de un
estudiante, asistentes, docentes, funcionarios/as y/o apoderados/as, debe notificarlo,
informando a Inspectoria General del establecimiento educacional inmediatamente.

- Si la informacién de maltrato es notificada por un estudiante a un funcionario del
establecimiento, serd responsabilidad del funcionario informar oportunamente a
inspectoria general, el mismo dia recibida la acusacidn.

- Inspectoria general deberd informar inmediatamente al encargado de convivencia
escolar.

- La denuncia o acusacién debe quedar escrita en el libro digital de convivencia
educativa.

- Encargada de convivencia escolar informa de manera inmediata a Direccion.

- En el caso de situaciones graves en que existan lesiones o hechos que requieran de
intervencion inmediata se activara de forma inmediata protocolo de accidente escolar.

2. Informacion al apoderado

- Acogida la acusacion, la encargada de convivencia educativa o algun miembro
de Convivencia Educativa y/o Direccion informaran al apoderado de la situacion a
través de Libro digital.

- La informacidén debe entregarse de forma inmediata conocido los hechos.
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- La informacidn serd entregada a través de comunicaciones en Libro digital o en

en forma presencial, dejando registro en el libro de convivencia educativa.

- En el caso que el apoderado no pueda presentarse en el establecimiento de
forma inmediata, la informaciéon serd entregada via telefénica, dejando registro en
libro de convivencia escolar, con respectiva fecha de entrevista con el apoderado.

- Si no se logra establecer ningun tipo de comunicacién con el apoderado, el
establecimiento de igual forma aplicara este protocolo.

3. Denuncia

- Si existe acusacidon de maltrato fisico o psicolégico a un estudiante de la
comunidad educativa por un funcionario o apoderado, se realizard medida de
proteccion en favor del NNA a Oficina Local de la Nifez.

- Si existe maltrato fisico grave entre estudiantes, el establecimiento realizara
medidas de proteccién en favor del NNA. derivando a oficina Local de La nifiez.

- La medida de proteccidn serd realizada a través de ficha derivacién a Oficina
Local de la Nifiez timbrada y firmada por Direccién.

- Se debera realizar en un plazo de 24 horas segun lo establecido en el articulo
176 del cédigo penal.

- La informacidén de los hechos sera confidencial, por lo tanto, sélo el equipo de
convivencia educativa, direccién y quien recibe la revelacién conoceran la situacién.

- Cualquier funcionario que reciba o identifique una situacion de vulneracién de
derechos hacia un estudiante deberd segun el articulo 175 del cédigo procesal penal
informar a Direccién para realizar denuncia en oficina judicial virtual,

3.1 En el caso que el acusado sea un Funcionario o colaborador del establecimiento

- Quien recibe el relato o acusacién debera informar al equipo de convivencia
educativa para activar este protocolo.

- Equipo de convivencia educativa, informa de la situacidn a Direccion.

- Encargada de convivencia educativa o algun miembro del equipo de Convivencia
educativa y/o Direccidn informan al apoderado de lo acontecido, ya sea a través
de libro digital o presencialmente dejando registro en Libro de convivencia
educativa.

- La Direccion solicita via oficio al sostenedor, investigacion sumaria y cambio
de funciones mientras dure la investigacion.
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- Todas las acciones previamente descritas deberan quedar registradas en el
libro de convivencia educativa.

- Tanto la Direccién, como el Equipo de Convivencia Educativa deberan mantener
la confidencialidad de la persona acusada.

- En caso de que se divulgue informacidn confidencial del proceso, se aplicara
RI por Direccidn a quien corresponda.

3.2 En el caso que el acusado sea el apoderado del estudiante afectado.

- Informar al equipo de convivencia educativa, para activar este protocolo.
- Equipo de convivencia educativa informa de la situacion a Direccion.

Encargada de convivencia educativa o algun miembro del equipo de convivencia
educativa y/o direccidén realizan denuncia a través de Ficha de derivacién a Oficina
Local de la nifiez.

- Se realizan las acciones que la institucion indique, en relacidn al resguardo del
NNA.

- Todas las acciones previamente descritas deberan quedar registradas en el

libro de convivencia educativa.

3.3 En el caso que el acusado sea un apoderado del establecimiento.

- Informar al equipo de convivencia educativa, para activar este protocolo.

- Equipo de convivencia educativa informa de la situacion a Direccion.

- Se realiza denuncia en Oficina Local de la nifiez.

- Encargada de convivencia educativa y Direccion informan al apoderado de lo
acontecido a través de comunicacién de libro digital o presencialmente.

- El apoderado acusado no podra ingresar al establecimiento mientras dure el
proceso legal, todo esto con la intencidn de resguardar la integridad psicolégica y
fisica del estudiante afectado y los demas NNA del establecimiento.

- Se debe realizar cambio de apoderado, segun lo descrito en RI.

- Todas las acciones previamente descritas deberan quedar registradas en el
libro de convivencia educativa.

3.4 Traslado a un centro asistencial

- La Direccion informa al apoderado de la situacion y solicita su presencia en el
establecimiento.
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- El apoderado sera el responsable de trasladar al estudiante a CESFAM o cualquier

centro asistencial.

- En el caso que no se presente el apoderado al establecimiento y se observan
sefiales fisicas en el cuerpo del NNA expresa alguna molestia fisica que haga sospechar
de maltrato, el encargado de convivencia educativa y/o dupla psicosocial debera
trasladarlo a CESFAM.

- Para trasladar al NNA a CESFAM, no serd necesario la autorizacion del
apoderado.

- Todas las acciones previamente descritas deberan quedar registradas en el libro
de convivencia educativa.

4. Indagacion en casos de acoso escolar en caso de acoso escolar

- El equipo de convivencia educativa realiza entrevistas a todos los involucrados
en el caso.

- El plazo maximo para realizar dichas entrevistas sera de 10 dias habiles.

- En todo el proceso de indagacidn se debe escuchar las versiones de ambas partes
y seguir el debido proceso de los hechos.

5. Resolucion

- En relacion a las entrevistas realizadas el Equipo de convivencia educativa entrega
informe de la situacion a Direccion e inspectoria general.

- Con lainformacidn entregada, la Direccion debera solicitar reunién con el comité
de convivencia escolar ampliado para la aplicacion de medidas, en relacion a la
gravedad de la falta.

- Con los estudiantes afectados, el equipo de convivencia educativa, establecera
un plan de trabajo con la familia para brindar apoyo emocional y herramientas
parentales para afrontar la situacion de forma activa.

6. Seguimiento

El establecimiento hara seguimiento del proceso legal, para aquellas causas judicializadas, no
interviniendo (a menos que los organismos correspondientes lo soliciten) con el objetivo de
evitar la sobre intervencién y/o victimizacidon secundaria. Por tanto, Direccién y equipo de
convivencia escolar deberan:

- Estar actualizado del proceso legal del caso.
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- Conocer las medidas de proteccion a favor del nifio y velar porque estas se

cumplan en el contexto educativo.

- Entregar informacidn que requiera tribunales.

- Coordinacidn con programas o redes intervinientes con el caso.

- Resolver dudas si el apoderado lo requiere.

- Coordinar acciones pedagdgicas (en caso de ser necesario) con UTP y profesor
jefe.

Asi mismo, para aquellos casos que no son judicializados, el Equipo de Convivencia educativa,
realizard Plan de intervencidn tanto para la victima como el victimario.

VI. MEDIDAS PEDAGOGICAS

- Equipo de convivencia escolar informa via correo institucional al profesor jefe
del (a) de la denuncia realizada en favor de su estudiante, sin entregar detalles y el
motivo de esta.

- En el caso que el estudiante se ausente del establecimiento por este motivo, la
Direccidn solicitara a UTP entregar material al hogar y recalendarizar evaluaciones.

- UTP informa de las medidas pedagdgicas al apoderado a través de llamada
telefénica o correo electrénico dejando registro correspondiente.

- En el caso que el estudiante se ausente del establecimiento por este motivo,
Dupla psicosocial hara Visita domiciliaria.

- En el caso que el estudiante no presente inasistencias, pero sin embargo la
situacién afecte su rendimiento escolar, el consejo de profesores y/o reunién de aula
tendra que adecuar las actividades y/o evaluaciones al estudiante, con el cuidado de
no estigmatizar al NNA (Cabe destacar que los antecedentes confidenciales del caso
no seran abordados en este).

- El Profesor jefe deberd monitorear el desempefio académico del estudiante,
para informar oportunamente al equipo de convivencia educativa y Direccion.

VII. PLAZOS

1- En el caso que la situacion notificada constituya una vulneraciéon de derechos
hacia un estudiante, el establecimiento debera realizar denuncia a tribunales a
través de la oficina judicial virtual en un plazo de 24 horas de acuerdo al articulo
175 del cédigo procesal penal.

IX. PRINCIPIOS DE CONFIDENCIA
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1. Losantecedentes deberan ser archivadosy resguardados por Direccion y equipo

de convivencia educativa.

2. El denunciante y establecimiento tiene la obligacién de resguardar la identidad
del NNA no divulgando la informacidn al resto de la comunidad educativa.

3.  Los funcionarios tienen el deber de cumplir con el principio de confidencialidad
durante todo el proceso, resguardando la integridad de los NNA del establecimiento.
4. Por lo anteriormente sefalado, la informacién no puede ser revelada a terceros
a no ser que sea requerida por las instancias legales correspondientes.

5.  Todos los funcionarios o colaboradores del establecimiento, tiene la obligacion
de mantener confidencialidad en los casos que involucren a NNA en alguna
vulneracion de sus derechos.

6. Encasode que seviole el principio de confidencialidad el funcionario o funcionaria
incurre en una falta grave, la que sera informada al sostenedor y tribunales.

7. Si el acusado es un funcionario o colaborador del establecimiento, se debera
resguardar la identidad de la persona mientras dure el proceso legal.

h.- PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO. LA ESTRELLA
2023

l.- Art.1 : Indicaciones Generales:

- Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que en virtud de una planificacién
curricular, implica la salida de los estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la comuna de
La Estrella, para complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Estas
salidas, por lo tanto, deben estar vinculadas con los contenidos y habilidades de los programas
de estudio de los distintos niveles. Por lo mismo, la salida pedagdgica debe ser una experiencia
académica practica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de todos los
alumnos y alumnas. El colegio no promueve ni auspicia paseos de fin de afio ni giras de estudios
dentro del periodo lectivo.

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar del Colegio los
pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un
alumno, grupo de alumnos o curso (os) deban salir del establecimiento para realizar una visita,
paseo, excursion, investigacion en terreno, asistencia a algun espectdculo, funcién; de caracter
pedagdgica, deportiva, competitiva, vocacional, etc.

PROTOCOLO Y/ O REGLAMENTO PARA TODAS LAS SALIDAS PEDAGOGICAS.

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



168

Art. 2.

- El/la docente a cargo de la salida presentara el proyecto de la salida pedagdgica a Direccidn
del colegio, a lo menos con 15 dias de anticipacidn, indicando lo siguiente:

- Identificacidn del colegio

- Profesor a cargo/ a y/ o profesor u asistente acompafante - Apoderado / a si los
hubiere.

- N° Estudiantes que participan en la salida.

- Curso, dia, horario de salida y regreso, lugar, ubicacién, objetivos de la salida, medidas de
seguridad.

- Las salidas tendran una duracién de horas o jornadas completas de lunes a viernes.
Con estos antecedentes la direccién solicitara la autorizacion de la salida pedagdgica al Jefe
D.A.E.M via oficio., a lo menos con 15 dias de anticipacidn.

Es responsabilidad del docente a cargo de la salida Pedagdgica:
Art. 3.

- Enviar a través de la agenda las autorizaciones de la salida pedagdgica, para que las firmes
los apoderados/as.

- Recibir las autorizaciones y revisarlas que estén completas.
- Entregar al inspector general las autorizaciones un dia antes de la salida
- El / a estudiante que no presente dicha autorizacion, no podra salir del colegio.

- El profesor debera informar oportunamente si la salida sera con uniforme, buzo deportivo
o vestimenta libre.

- El docente responsable debera portar un registro de niumeros telefénicos de emergencia,
de la familia de cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese el caso

- Ningun alumno podra salir sin haber sido debidamente sefalado en el registro de asistencia
- Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos tales como:
cigarrillos, alcohol, cualquier tipo de droga o alucinégeno, elementos que puedan ser peligrosos
(corta cartones, corta plumas, cuchillos o algun tipo de arma de fuego.

Es responsabilidad del D.A.E.M.
Art. 4.
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- Gestionar el decreto de autorizacidon de la salida Pedagogica.
- Chequear la siguiente documentacion y verificar su vigencia.

- Licencia de conducir clase “A-1” -  Seguro contra accidentes - Revision
técnica vigente.

- Cinturon de seguridad en cada asiento.

- Neumaticos y ventanas en buenas condiciones.

- Limpieza interior aceptable. - Patente del vehiculo - Nombre del conductor.
- Numero de contacto del conductor y docente a cargo

- Numero de asientos
Responsabilidad del docente a cargo:

Art. 5.

- Ante cualquier eventualidad comunicarse de inmediato con Direccién, e informando lo
sucedido y mantenerse en contacto. (Accidente, Comportamientos u otra situacién que lo estime
pertinente).

- Velar por la seguridad de los estudiantes que viajan bajo su responsabilidad evitando
riesgos innecesarios tanto en el trayecto como en el lugar de visita. En tal sentido, los
Siguientes comportamientos quedan terminantemente prohibidos:

- Sacar cualquier parte del cuerpo por las ventanillas.

- Alimentos o liquidos calientes que puedan generar algun accidente
- Viajar fuera del asiento asignado.

- Viajar sin su cinturdn de seguridad.

- Abrir ventanillas y gritar hacia afuera nada.

Art. 6.
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- En caso de producirse la suspension de alguna salida, El /a docente a cargo, deberd
informar con anticipacidn esta situacion a la direccidn y notificar a los apoderados el motivo de la
misma.

Art. 7.

- El / a docente a cargo sera el responsable de la salida, desde su inicio hasta su término o
regreso al colegio.

- debera llenar su cometido funcionario.
- firmar y registrar en el libro de salida la actividad.

- tomar todas las medidas de seguridad pertinentes, que minimice los riesgos de accidentes
para los estudiantes.

Art. 8.

- El / a docente a cargo de la salida Pedagdgica debera dejar la actividad de suplencia a los
cursos que quedaran sin su atencién, ya sea con guias, trabajos o ejercicios del texto de estudio.
Entregar este material en U.T.P el dia anterior a su salida.

- El / a docente acompafiante de la salida Pedagdgica debera dejar la actividad de suplencia
a los cursos que quedaran sin su atencidn, ya sea con guias, trabajos o ejercicios del texto de
estudio. Entregar este material en U.T.P el dia anterior a su salida.

Art. 9.

- Para las salidas Pedagdgicas el docente a cargo debera llevar formularios firmados y
timbrados por la direccién para realizar la declaracion individual de accidentes escolares

- Las salidas pedagogicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo a las
disposiciones de la Ley N° 16.744 D. S N°313, por tanto, en caso de sufrir un accidente, El/ a
estudiante, deberdn concurrir al servicio de Salud Publica mas cercano, donde indicara las
circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro Escolar.

- El /a estudiante al momento de sufrir el accidente no contara con la Declaracion individual
de accidente Escolar, deberd concurrir, dentro de las 24 horas de ocurrido el accidental colegio
para que se le sea entregado y pueda presentarlo en el Servicio de Salud Publica en el que fue
atendido.

Responsabilidad de la Inspectora General:
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Art. 10.
-Verificar que todas las autorizaciones estén firmadas por los apoderados.

- Dejar registrado el numero de teléfono del conductor y docente a cargo.

- Los/as estudiantes usaran su uniforme o buzo segun lo indique el docente a cargo, en
caso de detectarse incumplimiento a esta disposicién, el inspector General podra negar la
salida de los/as estudiantes que se encuentren en esta situacion.

- En caso de algun estudiante manifestara conductas que trasgredan las normas del colegio,
se procederd a la aplicacidn del Reglamento de Convivencia Escolar y se evaluara la suspension
de otras salidas pedagdgicas para estos estudiantes.

- Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como lo
hacen durante la jornada de clases.

- El docente a cargo, debera entregar un informe escrito con la Evaluacion de la salida
Educativa a inspectora General.

Art. 11.

- En el viaje de regreso al colegio, el docente a cargo debera:

- Pasar nuevamente la asistencia para verificar que en el bus estan todos los estudiantes.
- Comunicarse con el colegio para informar que estan de regreso.

- Esta terminantemente prohibido el descenso de estudiante en el trayecto.

- Los estudiantes que no participen de la gira pedagogica por diversas razones, seran
atendidos en las asignaturas correspondientes.

Art. 12.
Responsabilidades del Conductor:

- Conducir a Velocidad senalada en la Ruta.
- Estar a Disposicion del Docente Responsable de la salida.

- Seguir y cumplir La Ruta entregada por el docente encargado.
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- El horario de salida y regreso estda estipulado en el proyecto. El horario debera estar
relacionado con la jornada habitual de clases, regresando a mas tardar a las 20:00 horas al
establecimiento, donde los padres deberdn retirar a los alumnos.

- No debe abandonar el Bus.

i.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION A LOS
DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Las situaciones de riesgo de vulneracion de derechos de los parvulos como asi también los
estudiantes de ensefianza basica, seran aquellas en que se atenta contra los derechos de nifos y
nifias parte de esta comunidad educativa, que no configuren delito o hechos de connotacion
sexual.

Abordaremos procedimientos para afrontar situaciones de vulneracién de derechos, ante
descuido o trato negligente; tales como:

- No atender sus necesidades fisicas bdsicas como alimentacién, vestuario y
vivienda.

- No proporcionar atencién médica basica, o no brindar proteccién y/o se les
expone ante situaciones de peligro.

- Cuando no se atienden sus necesidades psicoldgicas o emocionales detectadas o
diagnosticadas por profesionales pertinentes.

- Cuando existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso
de drogas.

INDICADORES DE SOSPECHA DE NEGLIGENCIA

Enfermedades reiteradas sin tratamiento Sin controles de nifios/as sanos en nivel
parvulario.

Escasa higiene y/o aseo personal Ropa sucia o inadecuada para el clima

Atrasos reiterados en el ingreso y término| Nifio/a permanece sin presencia de adultos

de la jornada en el hogar en forma reiterada.
Intoxicacion por ingesta de productos Nifio/a circula solo por la calle en forma
toxicos reiterada.

Nifio(a), es retirado por un adulto en estado
de ebriedad o bajo los efectos de drogas.
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Indicadores de sospecha de negligencia

[ J
Descuido en el cuidado y/o atenciones de salud oportuna segln la enfermedad o
accidente que presente el estudiante.
[ J
Descuido en la higiene y/o presentacién personal
[ J
Ingreso o Retiro tardio del nifio/a en reiteradas ocasiones
[ J
Nifio/a es retirado/a por un adulto en estado de ebriedad o bajo los efectos de
drogas.
[ J
Es retirado por personas no autorizadas en su ficha de matricula sin previo aviso
[ J

El nifio ingiere productos toxicos en el hogar

PROCEDIMIENTOS

1. El Profesor jefe contactara al apoderado responsable del estudiante a través de
una comunicacion escrita en agenda escolar, para entrevistar e indagar las causas de la
negligencia ocurrida. De no presentarse a la citacion, se comunicara de forma telefénica
para reagendar entrevista y conocer motivo de su ausencia.

2. Si tras entrevista con apoderado, se evidencian indicadores de mayor
complejidad, profesor jefe debera realizar derivacién mediante PAUTA DE DERIVACION a
encargada de convivencia escolar.

3. Si el apoderado no se presenta a la segunda citacion, el profesor jefe, debera
informar la situacion a encargada de convivencia escolar, quien solicitara visita
domiciliaria a dupla psicosocial.

4, Una vez recogidos los antecedentes por dupla psicosocial en visita domiciliaria se
expondra el caso ante equipo de convivencia escolar.

MEDIDAS
1. El equipo entregara un plan de accién para intervencion del caso.
2. Entregar apoyo pedagogico o psicosocial si la situacion lo amerita. Tomar contacto

con redes de apoyo primarias como: DAEM, departamento social Municipal, CESFAM vy
programa Chile Crece Contigo.
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3. De acuerdo a la gravedad de la vulneracidon de derecho, se deberd realizar el

requerimiento correspondiente a través de la Oficina Judicial Virtual.

PRINCIPIOS DE CONFIDENCIA

Los antecedentes por el denunciante deberan ser archivados y resguardados en oficina de Direccion y
conocidos solo por los integrantes del comité de convivencia.

El denunciante tiene la obligacidn de resguardar la identidad e informacion confiada a su persona y no
divulgar al resto de la comunidad educativa.

La dupla psicosocial y la Direccién seran los Unicos autorizados para indagar e interrogar de manera
oportuna los hechos evitando re victimizacion del o los estudiante y fuga de informacion al resto de la
comunidad educativa.

Tanto el denunciante como el comité de convivencia escolar tienen la obligacién de resguardar la
identidad de los estudiantes o adultos involucrados ya sean victimas o victimarios.

PLAZOS

1. El Comité de convivencia tendra 5 dias habiles desde que toma conocimiento de la
derivacién, para indagar y generar un plan con medidas respecto a la situacion de vulnerabilidad
y ser comunicado al apoderado.

2. En caso de que la situaciéon amerite realizar Denuncia, el plazo legal establecido es de 24
horas.

FLUJOGRAMA
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FLUJOGRAMA
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES

Con Enfoque Formativo y de Ciudadania Digital

1. FUNDAMENTACION

El presente protocolo tiene como finalidad regular el uso de dispositivos moviles personales dentro del
establecimiento educacional, promoviendo su uso responsable y fortaleciendo el bienestar, la convivencia
educativa y los procesos de aprendizaje.

Este protocolo se fundamenta en la normativa vigente que establece una prohibicion general del uso de
dispositivos méviles durante actividades curriculares, junto con excepciones reguladas y un enfoque
formativo que promueve el desarrollo de habilidades digitales responsables en los estudiantes.

Asimismo, reconoce que el uso no regulado de dispositivos moviles puede afectar:
e Laatencién y concentracion en el aula
e lLaconvivencia educativa
e El bienestar socioemocional
e Los procesos de aprendizaje
Por lo tanto, se establece un modelo que integra:

e Regulacion
e Prevencién
e Formacion en ciudadania digital

2. OBJETIVO GENERAL

Regular el uso de dispositivos moviles en el establecimiento educacional, promoviendo un uso
responsable, seguro y formativo, favoreciendo el aprendizaje, la convivencia esducativa y el bienestar
integral de los estudiantes.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer normas claras sobre el uso de dispositivos méviles.
e Prevenir situaciones de distraccién y conflictos escolares.

e Promover el uso responsable de la tecnologia.

e Desarrollar habilidades de ciudadania digital.

e Aplicar medidas formativas frente a incumplimientos.

4. ALCANCE

Este protocolo aplica a:

e Estudiantes
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e Docentes
e Asistentes de la educacién
e Directivos
e Padres, madres y apoderados
Durante:
e Toda lajornada escolar
e Actividades curriculares
e Actividades extracurriculares
e Salidas pedagdgicas
5. DEFINICION DE DISPOSITIVO MOVIL
Se entendera como dispositivo mavil cualquier equipo que permita:
e Acceso a internet
e Comunicacion digital
e Uso de aplicaciones
Ejemplos:
e Teléfonos celulares
e Tablets
e Relojes inteligentes

6. NORMAS GENERALES DE USO
6.1 Regla general

El uso de dispositivos moviles personales estd prohibido durante la jornada escolar, salvo en situaciones
autorizadas.

El aula se considera un espacio protegido para el aprendizaje y la interaccion pedagdgica.

6.2 Uso por nivel educativo
Educacion Parvularia

e No se permite el uso de celulares.
e Solo podran utilizarse con autorizacidon pedagdgica.

Educacion Basica

e No se permite el uso de celulares.
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e Solo podran utilizarse con autorizacidon pedagdgica.

Educacion Media

e No se permite el uso de celulares.
e Solo podran utilizarse con autorizacidon pedagdgica.

7. EXCEPCIONES AUTORIZADAS

El uso del dispositivo podra ser autorizado en los siguientes casos:
1. Necesidades educativas especiales
2. Condiciones médicas certificadas
3. Situaciones de emergencia
4. Actividades pedagodgicas planificadas
5. Situaciones de seguridad personal

6. En el caso de los funcionarios esta autorizado para actividades de caracter pedagdgico y
situaciones de emergencias dentro del aula, en caso de urgencias debe concurrir a sala de
profesores.

Estas excepciones deben ser evaluadas caso a caso y autorizadas por la Direccion del establecimiento.

8. PROCEDIMIENTO ANTE INCUMPLIMIENTO

(ENFOQUE FORMATIVO)
Las medidas se aplicaran progresivamente y con caracter educativo.
Primera falta
Medidas:
e Advertencia verbal
e Reflexién guiada con docente
e Registro en hoja de vida
Objetivo:
Conciencia sobre el uso responsable.
Segunda falta
Medidas:
e Retiro temporal del dispositivo, hasta el término de la jornada de clases.

e Conversaciéon formativa
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e Comunicaciéon a apoderado
e Compromiso conductual
Objetivo:
Reconocer consecuencias del comportamiento.

Tercera falta

Medidas:

e C(Citacién a apoderado

e Actividad formativa obligatoria

e Retiro del dispositivo hasta ser entregado en la citacidn con el apoderado.
Objetivo:
Modificar conductas persistentes.

Faltas reiteradas

Medidas:

e Aplicacién de Reglamento Interno

e Derivacidn a equipo de convivencia educativa
Siempre priorizando medidas educativas y proporcionales.

9. MEDIDAS FORMATIVAS PERMANENTES

El establecimiento implementara acciones formativas para promover el uso responsable de la tecnologia.
Estas incluyen:

e Talleres de ciudadania digital

e Jornadas educativas sobre riesgos digitales

e Actividades de reflexidn sobre uso responsable

e Charlas para familias

La normativa establece que los establecimientos deben promover instancias formativas dirigidas a toda
la comunidad educativa.

10. RESPONSABILIDADES
Estudiantes

e Respetar normas establecidas

e No portar dispositivos digitales
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e Usar tecnologia responsablemente

Docentes

e Supervisar cumplimiento del protocolo
e Autorizar uso pedagdgico cuando corresponda
e Promover ciudadania digital
Equipo Directivo
e Supervisar aplicacion del protocolo
e Autorizar excepciones
e Monitorear cumplimiento

Apoderados

e Supervisar uso fuera del establecimiento

e Colaborar con el cumplimiento del protocolo

11. MECANISMO DE RESGUARDO DE DISPOSITIVOS EN CASO DE PORTARLOS

Los dispositivos deberan:

e Permanecer apagados
e Guardados dentro de mochilas, sin exposicion de ellos.

12. REGISTRO Y SEGUIMIENTO

Se registraran:
e Incumplimientos
e Medidas aplicadas
e Acciones formativas realizadas
Esto permitira evaluar y mejorar el protocolo.

13. ESTRATEGIAS PREVENTIVAS

El establecimiento promovera:
e Actividades recreativas en recreos
e Juegos colaborativos
e Espacios de interaccion social

Esto busca disminuir el uso excesivo de pantallas y favorecer la convivencia.

Escuela Profesora Monica Silva Gomez

180



181
14. MONITOREO Y EVALUACION

El protocolo sera evaluado:
e Semestralmente
e Por el equipo directivo
e Con participacion del consejo escolar

La normativa recomienda monitorear y ajustar las medidas desde una perspectiva formativa.

PROTOCOLO DE HIGIENE, MUDA Y APOYO EN CONTROL DE ESFINTERES

1. FUNDAMENTO Y MARCO NORMATIVO

El presente protocolo se sustenta en el marco de la educacidn inclusiva, garantizando el derecho de todos
los estudiantes a participar en igualdad de condiciones en el contexto educativo.
Se fundamenta en:

e Ordinario N°2610 (Apoyo en Actividades de la Vida Diaria)

e Ley General de Educacién

e Ley 20.422 (inclusién y autonomia)
e Decreto 170

e Ley21.545 (TEA)

e Circular 586

La muday el apoyo en higiene no son solo cuidados, sino apoyos educativos que permiten la participacién
escolar, promoviendo la autonomia progresiva del estudiante.

2. OBJETIVO

Establecer lineamientos y procedimientos formales, claros y sistematicos para la ejecucién de acciones de
higiene personal, muda (cambio de pafial y/o ropa) y apoyo en el proceso de control de esfinteres, dirigidos
a estudiantes que lo requieran, resguardando en todo momento su dignidad, integridad fisica y emocional.
Asimismo, este protocolo tiene como propdsito asegurar que dichas acciones se desarrollen bajo un
enfoque educativo e inclusivo, promoviendo la autonomia progresiva de los y las estudiantes, su
participacidn activa en las actividades de la vida diaria y su acceso, permanencia y progreso en el contexto
escolar en igualdad de condiciones.

3. ALCANCE
Este protocolo aplica a:
e Estudiantes sin control de esfinteres

e Estudiantes con autonomia parcial

e Estudiantes con necesidades educativas especiales permanentes o transitorias
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e Niveles: Parvulario, Basica y Modalidad 4

4. PRINCIPIOS ORIENTADORES
e Enfoque de derechos

Las y los estudiantes son reconocidos como sujetos de derecho, por lo que todas las acciones
contempladas en este protocolo se orientan a garantizar su bienestar, participacion, integridad y acceso a
una educacién inclusiva, evitando cualquier forma de vulneracién o trato asistencialista.

¢ Respeto a la intimidad

Los procedimientos de higiene y muda se desarrollaran resguardando en todo momento la privacidad,
dignidad e integridad fisica y emocional de los y las estudiantes, asegurando un trato respetuoso,
confidencial y acorde a su etapa de desarrollo.

e Autonomia progresiva

Se fomentard de manera intencionada y sistematica el desarrollo de habilidades de autocuidado,
promoviendo que cada estudiante participe activamente en las acciones que sea capaz de realizar, en
funcidn de sus caracteristicas, ritmos y potencialidades.

¢ No sobre asistencia

Los apoyos brindados deberan ajustarse estrictamente a las necesidades reales de cada estudiante,
evitando reemplazar innecesariamente sus acciones, con el fin de no limitar el desarrollo de su
independencia y autodeterminacién.

e Trabajo colaborativo

La implementacidon de este protocolo es responsabilidad del equipo de aula en su conjunto, quienes
deberan coordinarse de manera sistematica para garantizar una respuesta educativa coherente,
pertinente y centrada en las necesidades del estudiante.

5. PROCEDIMIENTO GENERAL

5.1 SOLICITUD DEL APOYO
El proceso de apoyo en actividades de la vida diaria, especificamente en higiene, muda y control de
esfinteres, podra ser solicitado por el padre, madre o apoderado/a del estudiante, asi como también por
el equipo educativo del establecimiento, cuando se identifique la necesidad de dicho apoyo en funcién de
las caracteristicas y requerimientos del estudiante.
Para formalizar la solicitud, se deberan presentar los antecedentes pertinentes que permitan fundamentar
la necesidad del apoyo, tales como informes médicos, en caso de existir una condicidn de salud asociada,
y/o informes pedagdgicos o del Programa de Integracion Escolar (PIE), cuando corresponda.
La recepcion de la solicitud estara a cargo de Directora, Joana Palominos, y en su reemplazo, Encargada
de Convivencia Educativa, Carolina Caceres; quienes deberd registrar formalmente los antecedentes
presentados y derivarlos al equipo correspondiente para su evaluacion.
El establecimiento contara con un plazo maximo de 10 dias habiles para analizar la solicitud y entregar una
respuesta formal al apoderado/a, resguardando la oportunidad y pertinencia del apoyo requerido.

5.2 EVALUACION DEL APOYO
Una vez recepcionada la solicitud, el equipo de aula, en conjunto con los profesionales pertinentes (equipo
directivo, equipo de aula, PIE, Convivencia Educativa u otros), realizard una evaluacién integral del
estudiante, considerando sus caracteristicas individuales y necesidades especificas.
Dicha evaluacion contemplar3, entre otros aspectos:
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e El nivel de autonomia del estudiante en las actividades de higiene y control de esfinteres.

e Eltipo de apoyo requerido, en funcién de sus capacidades y necesidades.

e Lafrecuencia con que se requiere el apoyo durante la jornada escolar.

e Las condiciones de salud u otros antecedentes relevantes que incidan en la toma de decisiones.

A partir de este andlisis, se definira el nivel de apoyo que se brindara, el cual podra corresponder a:
¢ Apoyo total: cuando el estudiante requiere asistencia completa en el procedimiento.

e Apoyo parcial: cuando el estudiante participa en algunas acciones, requiriendo guia o asistencia
especifica.

e Supervision: cuando el estudiante es mayormente auténomo, requiriendo Unicamente
acompafamiento y monitoreo.

Esta definicién debera resguardar el principio de autonomia progresiva, evitando la sobreasistencia y
promoviendo la participacién activa del estudiante.

5.3 IMPLEMENTACION
Una vez definido el tipo y nivel de apoyo, el establecimiento procedera a la implementacién del mismo,
asegurando condiciones adecuadas para su ejecucion.
Para ello, se estableceran de manera formal los siguientes elementos:
e Horarios definidos, en caso de ser necesario, procurando su adecuada articulacién con la jornada
escolar y las actividades pedagdgicas del estudiante.

e Responsables del procedimiento, quienes deberan contar con la idoneidad y capacitacién
necesaria para la ejecucién de las acciones de apoyo.

e Espacios fisicos habilitados, resguardando condiciones de higiene, accesibilidad, privacidad y
seguridad.

e Estrategias pedagdgicas y de apoyo, orientadas a promover la autonomia progresiva del
estudiante, favoreciendo su participacion activa en el proceso.

La implementacion debera desarrollarse en coherencia con el enfoque educativo inclusivo, garantizando
el respeto por la dignidad del estudiante y asegurando su participacion en igualdad de condiciones dentro
del contexto escolar.

5.4 SEGUIMIENTO

Con el propodsito de asegurar la pertinencia, continuidad y calidad de los apoyos brindados, el

establecimiento implementarda un proceso sistematico de seguimiento y registro de las acciones

relacionadas con higiene, muda y control de esfinteres.

Este proceso considerara:

e Registro diario de los procedimientos realizados, el cual debera ser completado por el profesional

o asistente responsable, consignando informacién relevante como fecha, horario, tipo de apoyo
otorgado, nivel de participacion del estudiante y observaciones significativas. Este registro
permitird dar trazabilidad a las acciones realizadas y resguardar la adecuada ejecucién del
protocolo.
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e Evaluacion periédica del apoyo, al menos de caracter mensual, a cargo del equipo de aula y

profesionales pertinentes, con el fin de analizar avances, dificultades y la evolucion del nivel de
autonomia del estudiante en las actividades de la vida diaria.

e Ajuste del plan de apoyo, en funcion de los resultados obtenidos en el seguimiento, resguardando
que las estrategias implementadas respondan de manera pertinente a las necesidades del
estudiante, promoviendo siempre su autonomia progresiva y evitando situaciones de
sobreasistencia.

Este proceso deberd desarrollarse en coordinacidn con la familia, manteniendo canales de comunicacién
activos que permitan retroalimentar el progreso del estudiante y favorecer la coherencia entre el contexto
escolar y familiar.

6. CLASIFICACION DE APOYO

Con el fin de resguardar una atencidn pertinente, ajustada a las necesidades reales de cada estudiante y
coherente con el principio de autonomia progresiva, el establecimiento definird el nivel de apoyo
requerido, a partir de la evaluacidn realizada por el equipo de aula.

Esta clasificacion permitird orientar tanto la intervencidén educativa como la provisién de insumos
necesarios para la adecuada ejecucién de los procedimientos.

Nivel 1: Estudiante auténomo (Supervision)

Corresponde a estudiantes que han desarrollado habilidades de autocuidado y control de esfinteres,
siendo capaces de realizar de manera independiente las acciones asociadas al uso del bafo, higiene
personal y manejo de su vestimenta.

En estos casos, el apoyo del adulto se limita a la supervisidén, acompanamiento y refuerzo de la rutina, con
el objetivo de resguardar condiciones de seguridad y promover habitos adecuados.

Rol de la familia:
El apoderado deberd asegurar que el estudiante asista con los implementos basicos de higiene personal,
tales como:

e Ropa de cambio (en caso de eventualidad)

e Paiuelos desechables u otros elementos de uso personal

Nivel 2: Estudiante con autonomia parcial (Apoyo parcial)

Corresponde a estudiantes que presentan avances en su autonomia, pero requieren apoyo especifico en
determinadas acciones, tales como el manejo de la ropa, la higiene posterior o la organizacién de la rutina.
En este nivel, el apoyo se caracteriza por ser guiado y parcial, promoviendo activamente la participacion
del estudiante en el proceso, evitando reemplazar aquellas acciones que puede realizar por si mismo.

Rol de la familia:
El apoderado deberd proporcionar diariamente los insumos necesarios para la higiene personal del
estudiante, tales como:

e Ropa de cambio completa (ropa interior, pantaldn, polera, calcetines)

e Toallas himedas

e Papel higiénico (en caso de requerirse adicional)
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e Bolsa plastica para ropa sucia

Estos elementos deberdn ser enviados en la mochila del estudiante, correctamente identificados.

Nivel 3: Estudiante con dependencia total (Apoyo completo)

Corresponde a estudiantes que requieren asistencia completa en las actividades de higiene, muda y
control de esfinteres, debido a condiciones asociadas a su desarrollo, salud o discapacidad.

En estos casos, el procedimiento es realizado por el adulto responsable, resguardando en todo momento
la dignidad del estudiante, su seguridad y bienestar, incorporando progresivamente instancias de
participacién segun sus posibilidades.

Rol de la familia:
El apoderado deberd proporcionar de manera diaria y suficiente los insumos necesarios para la ejecucién
del procedimiento, tales como:

e Paiales adecuados a la edad y contextura del estudiante

e Toallas himedas
e Ropa de cambio completa (al menos 1 o 2 mudas)
e Toalla personal

e Elementos especificos seglin condicién de salud (ej: cremas, sondas, insumos médicos, entre
otros, cuando corresponda)

e Bolsa para ropa sucia

Asimismo, serd responsabilidad de la familia mantener la reposicion permanente de estos insumos,
asegurando su disponibilidad durante la jornada escolar.

7. PROGRESION HACIA LA AUTONOMIA

El apoyo en higiene y muda no debe entenderse Unicamente como una accién asistencial, sino como un
proceso pedagdgico progresivo, cuyo objetivo es el desarrollo de la autonomia del estudiante. Tal como
sefiala el Ordinario 2610, la asistencia en AVD debe evitar generar dependencia innecesaria y debe
promover la participacion activa del estudiante en funcidn de sus capacidades

En este contexto, se establece la siguiente progresion:

ETAPA 1: ANTICIPACION

éPor qué es necesaria?

La anticipacion permite disminuir la ansiedad, favorecer la comprension de la rutina y preparar
cognitivamente al estudiante para una actividad que puede resultar invasiva o incbmoda. Esto es
especialmente relevante en estudiantes con TEA, discapacidad intelectual o dificultades en la
comunicacion.

Metodologia a utilizar:
e Uso de pictogramas secuenciados visibles en el baino o sala

e Aviso verbal previo (ej: “en 5 minutos iremos al bafo”)

e Rutinas estructuradas (mismos horarios, mismo lugar, mismos adultos)
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e Uso de apoyos visuales individuales si es necesario

Cémo se implementa:

El adulto responsable informa previamente al estudiante que se realizara el proceso de higiene, mostrando
la secuencia visual. Se debe asegurar que el estudiante comprenda lo que ocurrira, utilizando lenguaje
simple, gestos o apoyos visuales.

ETAPA 2: PARTICIPACION GUIADA

éPor qué debe realizarse asi?
El Ordinario 2610 establece que los apoyos no deben reemplazar completamente al estudiante, sino que
deben fomentar su participacion. Esta etapa busca que el estudiante comience a involucrarse activamente,
desarrollando habilidades funcionales.
Metodologia:

e Modelado (el adulto muestra cémo hacerlo)

e Guia fisica parcial (mano sobre mano si es necesario)
e Instrucciones paso a paso

¢Quién realiza cada accion?
e El estudiante baja su ropa con apoyo verbal o fisico leve

e El adulto apoya solo si el estudiante no logra completar la accién
e Enlalimpieza:

- Siel estudiante puede: se le guia para que participe
- Sino puede: el adulto realiza la accidn, explicando lo que hace

Fundamento pedagégico:
Se promueve el aprendizaje por imitacion, repeticion y experiencia directa, lo que favorece la adquisicion
de habitos de autonomia.

ETAPA 3: AUTONOMIA PARCIAL
éQué implica?
El estudiante realiza la mayoria de las acciones de manera independiente, requiriendo solo supervision o
ayuda puntual.
Ejemplos:
e Bajay sube ropa solo

e Utiliza papel higiénico con supervision
e Selava las manos con guia verbal

Rol del adulto:
e Supervisar

e Darindicaciones

e Intervenir solo si es necesario
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ETAPA 4: AUTONOMIA
Objetivo final:
El estudiante logra realizar el proceso completo de higiene de manera independiente, incluyendo:

Uso del bafio
Limpieza
Vestimenta

Lavado de manos

Rol del adulto:

Supervision indirecta

Refuerzo positivo

8. PROCEDIMIENTO DE MUDA
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ANTES

DURANTE

DESPUES

Verificar
firmada
Preparar materiales
Anticipar al estudiante
Lavado de manos

Uso de guantes
pechera

autorizacion

y

Resguardar privacidad
Explicar cada accion
Promover participacion
Higiene adecuada
(adelante hacia atras)
Supervisidn constante

Lavado de manos
Limpieza del espacio
Registro
Comunicacion a
familia

9. APOYO EN CONTROL DE ESFINTERES

El apoyo en el control de esfinteres serd abordado como un proceso educativo progresivo, orientado al
desarrollo de la autonomia del estudiante en las actividades de la vida diaria, y no Unicamente como una
accién de asistencia.
Este proceso serd planificado y ejecutado por el equipo de aula, en coordinacién con la familia,
considerando las caracteristicas individuales, ritmo de aprendizaje, condiciones de salud y nivel de
desarrollo del estudiante.
Para su implementacion, se consideraran las siguientes estrategias:
Establecimiento de rutinas programadas de uso del bafio, definiendo intervalos de tiempo
regulares, con el objetivo de generar habitos, anticipar la necesidad fisioldgica y favorecer la
adquisicion del control de esfinteres. Estas rutinas deberdn ser consistentes y ajustadas

progresivamente segun los avances del estudiante.

Uso de refuerzo positivo, mediante el reconocimiento verbal, gestual o simbdlico de los logros
alcanzados por el estudiante, promoviendo la motivacion, la confianza en si mismo y la

consolidacion del aprendizaje.

Registro sistematico de avances y dificultades, a través de instrumentos definidos por el
establecimiento, que permitan monitorear la evolucién del estudiante, identificar patrones

(horarios, frecuencia, logros o accidentes) y tomar decisiones pedagdgicas oportunas.
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e Coordinacién permanente con la familia, estableciendo canales de comunicacién efectivos que
permitan compartir informacién relevante, unificar criterios de intervencién y asegurar la
coherencia entre las estrategias implementadas en el hogar y en el establecimiento educacional.

Este proceso debera desarrollarse bajo el principio de autonomia progresiva, evitando la sobreasistencia
y promoviendo la participacion activa del estudiante en cada una de las etapas del aprendizaje.

10. HORARIOS (COMPLETAR)

Estudiante

Hora 1

Hora 2

Hora 3

Observaciones

11. RESPONSABLES

Funcidn

Responsable

Ejecucion muda

Supervisién curso

Registro

Comunicacion familia

12. FLUJOGRAMA

FLUJOGRAMA DE APOYO EN HIGIENE
Q

':é\ 3. Evaluacién

gg 5. Implementacion

E > 6. Registro

4
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13. CONDICIONES DEL ESPACIO

El establecimiento deberda garantizar que los procedimientos de higiene, muda y apoyo en el control de
esfinteres se desarrollen en espacios adecuados, resguardando condiciones de accesibilidad, seguridad,
higiene y privacidad, en coherencia con el enfoque de derechos y dignidad de los y las estudiantes.

Para ello, el establecimiento cuenta con espacios habilitados de manera formal para la ejecucién de estos
procedimientos, los cuales cumplen con las condiciones necesarias para una atencién adecuada:

e Bafio accesible de ensefanza basica, ubicado en el patio de dicho nivel, el cual cuenta con water,
lavamanos y una camilla adaptada para la realizacién de mudas, permitiendo un procedimiento
seguro, higiénico y resguardado.

e Espacio de higiene en enseifanza media, equipado con water, ducha y lavamanos, destinado a
estudiantes que requieran realizar su higiene de manera auténoma o con apoyo asistido,
especialmente en situaciones que impliquen limpieza mas profunda.

e Bafio del pabelldn de Opcidon 4, el cual dispone de un espacio amplio y accesible, disefiado
considerando el uso de ayudas técnicas como silla de ruedas, facilitando el desplazamiento,
posicionamiento y asistencia de los estudiantes que lo requieran.

e Espacio de emergencia en el drea de Convivencia Educativa, que cuenta con water, ducha y
lavamanos, el cual podra ser utilizado en situaciones excepcionales que requieran una atencién
inmediata, resguardando siempre la continuidad del servicio y el bienestar del estudiante.

Todos estos espacios deberan:

e Garantizar condiciones de privacidad, evitando la exposicion innecesaria del estudiante durante
el procedimiento.

e Contar con insumos de higiene y limpieza disponibles, tales como guantes, jabdn, toallas de papel,
desinfectantes y otros elementos necesarios para la correcta ejecucién del proceso.

e Mantener condiciones adecuadas de limpieza, ventilacion y desinfeccidon, antes y después de cada
procedimiento.

e Permitir el acceso a estudiantes con movilidad reducida, cumpliendo con criterios de accesibilidad
universal.

La utilizacion de estos espacios debera estar regulada y coordinada por el equipo de aula, asegurando un
uso adecuado, oportuno y respetuoso, en funcién de las necesidades de cada estudiante.

14. ROL DEL ASISTENTE

El asistente de la educacién que participe en la ejecucién de procedimientos de higiene, muda y apoyo en

el control de esfinteres debera desempefiar su funcidon en coherencia con el enfoque educativo inclusivo,

resguardando en todo momento la dignidad, seguridad y bienestar de los y las estudiantes.

En este contexto, su rol se define a partir de las siguientes responsabilidades:

e Contar con idoneidad técnica para el desempeiio de sus funciones, disponiendo de formacion

pertinente en el drea (educacidn, salud u otras afines), que le permita ejecutar adecuadamente
los procedimientos de apoyo en actividades de la vida diaria, conforme a la normativa vigente.

e Formar parte activa del equipo de aula, participando en la planificacion, implementacion y
evaluacion de los apoyos, en coordinacidon con docentes y profesionales del establecimiento,
contribuyendo a una respuesta educativa integral y articulada.
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Promover la autonomia progresiva del estudiante, facilitando su participacién en las actividades
de higiene y autocuidado, evitando la sobreasistencia y ajustando el nivel de apoyo segun las
capacidades y avances de cada estudiante.

Ejecutar los procedimientos de higiene y muda de acuerdo con el protocolo establecido,
resguardando condiciones de seguridad, higiene, privacidad y trato respetuoso durante todo el
proceso.

Registrar de manera sistematica las acciones realizadas, consignando informacion relevante en
los instrumentos definidos por el establecimiento, lo que permitird dar seguimiento, evaluar
avances y resguardar la trazabilidad de los apoyos brindados.

Mantener una comunicacién oportuna con el equipo de aula y la familia, informando situaciones
relevantes, avances o dificultades observadas durante la ejecucidn de los procedimientos.

El ejercicio de este rol debera desarrollarse en todo momento bajo el principio de respeto por los derechos
del estudiante, evitando practicas que puedan generar dependencia innecesaria o vulnerar su integridad.

17. EVALUACION ANUAL

Con el propdsito de asegurar la pertinencia, eficacia y actualizacion del presente protocolo, el
establecimiento realizard un proceso de evaluacidon anual, que permita revisar su implementacion y
realizar los ajustes necesarios en funcién de las necesidades detectadas.

Este proceso considerara:

Revisidn integral del protocolo, analizando su aplicacidn en la practica, el cumplimiento de los
procedimientos establecidos y su coherencia con la normativa vigente.

Identificacion de fortalezas, nudos criticos y oportunidades de mejora, a partir del analisis de los
registros, experiencias del equipo educativo y situaciones observadas durante el aiio escolar.

Actualizacion y ajustes del protocolo, incorporando mejoras en los procedimientos, definiciones
de roles, estrategias de apoyo y condiciones de implementacion, resguardando su alineacién con
el enfoque inclusivo y la normativa vigente.

Participacion de la comunidad educativa, promoviendo la retroalimentacion de los distintos
actores involucrados, tales como equipo de aula, profesionales PIE, asistentes de la educacion,
equipo directivo y familias, con el fin de fortalecer la pertinencia y aplicabilidad del protocolo.

El resultado de este proceso debera quedar formalmente registrado, constituyendo un insumo para la
mejora continua de las practicas institucionales en el ambito del apoyo en actividades de la vida diaria.
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XIl. Manual Educacién Parvularia.

1. HORARIO.
JORNADA EDUCACION PARVULARIA.
Entrada y Salida Entrada y Salida
kinder Pre-kinder
Horario de Clases: Ijr7u:e3_<,oa
08:30 12:30 13:00 :
jueves
viernes
17:00
1 09:50 a 10:10 14:00a14:15
Recreos:
2 11:40a 12:00 15:45 a 16:00
Hora de Almuerzo: 12:30a 13:00 12:30a13:00

Las asistente de aula de kinder reciben a las nifias y nifios desde las 8:20 hrs. en su respectiva sala, pre-
kinder recibira a los nifios desde las 13:00 en porteria.

INGRESO A CLASES.
Ala hora de entraday con el fin de desarrollar la autonomia, los estudiantes pueden ser acompafados por

el apoderado, sélo hasta la puerta de la sala.

IM

La Educadora informara de los atrasos al apoderado, a través del “registro de atrasos” en libro digital, al
acumular cinco atrasos, el apoderado debera acercarse a firmar un “Registro de atrasos”. De persistir esta
situacién, el apoderado sera citado por la Inspectora General para firmar un “Compromiso de

Responsabilidad”.

SALIDA DE CLASES.
A la hora de salida, los estudiantes de Educacion Parvularia seran entregados en sus respectivas salas de

clases, a su apoderado o a la persona que esté autorizada para esto. Es necesario comunicar a la
educadora o inspectoria general, cualquier cambio respecto a quién le retira, ya que no se entregaran
estudiantes sin la previa autorizacion informada del apoderado.
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Si la persona que retira a la alumna o alumno, tiene dificultades para hacerlo en el horario establecido,
debe comunicarse con el colegio para dar aviso de dicha situacidon. (Teléfono: +569 89023658)

Se encarece la puntualidad a la hora del retiro de los estudiantes.

No estd permitido ingresar al patio de Educacion Parvularia, antes y/o después de la hora de salida,
debido a que interfiere en el desarrollo de las actividades pedagdgicas.

Los estudiantes no podran ingresar, ni ser retirados en un horario distinto al establecido, excepto por
razones muy justificadas y en situaciones especiales, en cuyo caso el apoderado debera informar
previamente.

ASISTENCIA.

Todo estudiante deberd asistir a clases en buen estado de salud, de presentar algun tipo de malestar
(enfermedades: resfrios, gripe, herpes, conjuntivitis, pestes, etc.) no debera asistir al colegio, con el fin de
velar por su pronta mejoria y evitar, ademas, el contagio a sus comparieras y compafieros .En caso de no
hacerlo, la educadora o algun funcionario del establecimiento llamara al apoderado para que el estudiante
sea retirado del colegio.

2. SISTEMA DE EVALUACION.
Los estudiantes tendran un sistema de evaluacién basado en el logro de las habilidades, el cual sera

entregado en un informe al término de cada semestre, utilizando la escala de apreciacion que se detalla a
continuacién:
® NE (No evaluada) = La conducta no ha sido evaluada aun.
o RA (Requiere apoyo) = La conducta se observa rara vez, su nivel de logro es insuficiente y requiere
apoyo.
PL (Por lograr) = La conducta se observa a veces, su nivel de logro es regular, necesita mejorar.
L (Logrado) = La conducta se observa a menudo o casi siempre, su nivel de logro es adecuado.
e El (Excelente logrado) = La conducta se observa siempre, su nivel de logro es sobresaliente, se
destaca.

3. APODERADOS.
Los docentes no estan autorizadas para atender a apoderados en horarios de ingreso, ni de retiro de los

estudiantes, las entrevistas deben ser solicitadas en horario de atencion de apoderado.

4. CALENDARIO ANUAL.
El Nivel de Educacidn Parvularia se rige por el calendario oficial del colegio, tanto en la calendarizacion de

los semestres, como de las vacaciones.
5. COLACION.
De lunes a viernes la colacién sera un refuerzo nutritivo, esencialmente con productos propios de una

alimentacién sana. La minuta sera enviada por cada educadora de cada nivel.

6. MEDICAMENTOS.
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Las educadoras no estan autorizadas para administrar medicamentos a los estudiantes. Este
procedimiento lo debe realizar solamente el funcionario designado con autorizacién del apoderado, con
la debida indicacién médica. (Certificado médico).

7. CUMPLEANOS.
No estd permitido la celebracion de cumpleafios dentro del establecimiento, ni tampoco entrega de

invitaciones para dicha actividad fuera de este.

8. DINERO.
Los estudiantes de Educacion Parvularia no deben traer dinero al colegio, a menos que éste sea solicitado

para una actividad programada por el centro de alumnos.

9. DATOS PERSONALES.
Es responsabilidad del apoderado informar oportunamente a la Profesora Jefe de forma presencial o via

telefénica al establecimiento, teléfono o alglin otro antecedente relevante, ya sea del mismo nifio o nifia
asi como de la familia, el que pudiera afectar al estudiante.

10. LIBRO DIGITAL A TRAVES DE COMUNICACIONES.
Es el medio oficial para comunicarnos diariamente, por lo que es necesario que se revise

periddicamente la App Lirmi Familia.

11. REQUISITOS DE INGRESO.
La via de ingreso al establecimiento es a través de la pagina www.sistemadeadmisionescolar.cl via

postulacion.

De acuerdo a la normativa del Ministerio de Educacidn, la edad requerida para el ingreso a pre-kinder es
4 aflos cumplidos al 31 de marzo.

De acuerdo a la normativa del Ministerio de Educacion, la edad requerida para el ingreso a kinder es 5
anos cumplidos al 31 de marzo.

12. DEL FUNCIONAMIENTO.
e La Escuela Monica Silva Gomez, junto con sus ciclos pre-kinder y Kinder funcionaran de marzo a

diciembre, con una interrupcion de 2 semanas de vacaciones de invierno en el periodo que establezca
el Ministerio de Educacidn la que se avisara con anticipacion a los apoderados.

e Los nifios y nifias seran recibidos por la Educadora o su Asistente de Aula 10 minutos antes de que se
inicie la jornada siendo obligacién de los Padres y Apoderados respetar el horario de ingreso y salida
de sus hijos a fin de no entorpecer el normal funcionamiento de los niveles.

e Todos los elementos de uso personal (uniforme, mochila, ttiles escolares) deberan estar debidamente
marcados con el nombre y apellido del nifio(a)

e Todo nifio que no pueda ser retirado por sus padres en los horarios preestablecidos, podran ser
entregados a otra persona siempre y cuando acredite la autorizacidén correspondiente a través de
previo aviso.

e Los parvulos que dejen de asistir por enfermedad u otra causa, debe ser justificada su inasistencia.
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e Los apoderados seran informados en entrevista personal sobre el comportamiento del nifio en el
horario establecido y previamente comunicado por cada Educadora.

e Todo apoderado que necesite una entrevista con la Educadora de su hijo(a) debera solicitarla con
previo aviso.

e Los convenios entre apoderados y transportistas escolares, son de exclusiva responsabilidad de ambas
partes.

e Los apoderados que empleen estos servicios deberan dejar registrados en el colegio, el nombre, cédula
de identidad y el numero de celular del conductor.

e Los Padres y Apoderados deberan asistir a las reuniones de cada nivel avisadas con antelacion por la
Educadora de Parvulos a través de comunicaciones del libro digital. El Apoderado que no pueda asistir
por una razoén justificada debera avisar con anticipacidon su posible ausencia y enviar a un adulto
responsable en su reemplazo para informarse sobre lo tratado.

e Los cambios de domicilio y teléfono deberan ser informados a la educadora y/o inspectoria general
antes de materializarse por cualquier imprevisto que pueda suceder durante la jornada de estudio.

e La minuta de colacién sera entregada durante la primera semana de inicio del afio escolar, la que
debera ser respetada para evitar diferencias entre los nifios y nifias.

e Es de vital importancia el nimero de teléfono, domicilio y nombres del apoderado registrados en el
libro digital por cada apoderado.

e C(Cada nifio y nifia debe traer los materiales de trabajo y utiles de aseo personal en la oportunidad que
sean requeridos por la Educadora encargada del nivel.

e Los materiales de trabajo y utiles de aseo son de uso colectivo.

Durante la jornada de trabajo las Educadoras y Asistentes no estan autorizadas para limpiar a los nifios
y nifas en el bafio, por lo que se debera reforzar este habito en el hogar para evitar inconvenientes.

Este documento “Manual Educacién Parvularia” tiene sus bases en el REGLAMENTO DE CONVIVENCIA
EDUCATIVA de nuestro colegio, por lo tanto rige ademas, para el nivel de Educacién Parvularia, toda
norma que se detalla en este ultimo, excepto aquellas que tienen relacion con las “sanciones”.

Cualquier situacidon no descrita en este Reglamento Interno de Educacidon Parvularia sera evaluada y
resuelta por la Direccion del Colegio, de acuerdo a las normativas vigentes.

Este Reglamento se comunica oficialmente en la agenda que cada alumna y alumno del colegio recibe
al inicio del afio escolar y también esta disponible en la pagina Web del colegio. Asimismo, en la primera
reunion de padres y apoderados del afio, se resume y se refuerzan los aspectos mas determinantes que
contiene este Reglamento.
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XIl. REGLAMENTO DE EVALUACION.

PRESENTACION

Principios, criterios y procedimientos evaluativos del Reglamento de Evaluaciéon y Promocion Escolar

Los principios, criterios y procedimientos que sustentan este Reglamento de Evaluaciéon y Promocién
Escolar han sido desarrollados conforme a los cuerpos normativos legales vigentes, consagrados en la
Constitucién Politica de la Republica de Chile y en el Decreto de Evaluacién N° 67/2018, emanado del
Ministerio de Educacion.

Dicho decreto faculta a los Establecimientos Educacionales, en el marco de la Reforma Educacional, para
elaborar su propio Reglamento de Evaluacién y Promocion. El objetivo principal es garantizar la
construcciéon y mantencidon de un ambiente pedagdgico que favorezca la sana convivencia escolar y
promueva el desarrollo integral de los estudiantes, potenciando sus capacidades intelectuales, valorativas
y humanas.

Este reglamento responde a la misidn y visidn institucional, orientandola a la formacion de personas
integras, creativas y con una sélida libertad interior, capaces de actuar de manera responsable en la
sociedad.

Asimismo, se busca asegurar el logro permanente y sostenido de aprendizajes significativos en todos los
estudiantes que forman parte de esta comunidad educativa. Para ello, se orienta a cumplir con los
objetivos de aprendizaje y habilidades establecidos en los Programas de Estudio del Ministerio de
Educacion, los cuales estdn respaldados por el Decreto N° 67, que da sustento normativo a este
Reglamento de Evaluacién y Promocion.

INTRODUCCION

La Escuela Profesora Modnica Silva Gémez, consciente de la importancia de que su Reglamento de
Evaluacidn, Calificacién y Promocidn se ajuste a la legislacidn vigente y refleja la intencionalidad educativa
establecida en los principios y objetivos de su Proyecto Educativo Institucional, ha establecido un conjunto
de normas que orientan este proceso.

El propdsito de dichas normas es asegurar una progresion gradual y coherente de los aprendizajes,
considerando las caracteristicas y necesidades de los estudiantes. Asimismo, se busca determinar los
niveles de logro alcanzados por los alumnos, conforme a la normativa vigente, con el fin de establecer
condiciones claras para su promocion de curso.
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La responsabilidad del cumplimiento y aplicacion de este reglamento recae en la Unidad Técnico
Pedagdgica y en el cuerpo docente del establecimiento.

IDENTIFICACION

Escuela Profesora Mdnica Silva Gomez

La Escuela Profesora Monica Silva Gomez se encuentra ubicada en la calle Arturo Prat N° 157, en la comuna
de La Estrella, Provincia Cardenal Caro, Region del Libertador General Bernardo O’Higgins. El
establecimiento depende administrativamente de la llustre Municipalidad de La Estrella, que actia como
su sostenedora legal.

El origen de la escuela se remonta al afio 1962, cuando fue fundada bajo el nombre de Escuela Mixta N°
47, tras la fusidn de la Escuela N° 60 de varones y la Escuela N° 61 de damas. Posteriormente, en 1980, el
Ministerio de Educacidn le asigné la letra F y el nUmero 377. En el afio 2000, la institucion adopta su actual
denominacién en honor a la profesora Ménica Silva Gdmez. Ese mismo afio, y como parte del proceso de
implementacion de la Jornada Escolar Completa (JEC), se logré una significativa ampliacion de su
infraestructura.

El establecimiento se emplaza en la principal arteria de la localidad, rodeado de pequefios comercios, en
una zona de secano costero. Su comunidad educativa proviene mayoritariamente de un entorno
socioecondmico medio-bajo, cuyas principales actividades productivas se relacionan con la agricultura.

En cuanto a su orientacidn institucional, la escuela declara como visién el compromiso de entregar una
educacioén inclusiva y de excelencia académica, centrada en la atencién a la diversidad de sus estudiantes.
Asimismo, su mision consiste en ofrecer una educacién de calidad e inclusiva, de modo que la comunidad
reconozca en su Proyecto Educativo Institucional una verdadera oportunidad de desarrollo académico y
formacidn integral para todos sus estudiantes.

Algunas Consideraciones sobre la Evaluacién Escolar

éCual es el objetivo de la evaluacion?

La evaluacion es un proceso permanente cuyo propédsito fundamental es proporcionar informacién
relevante al docente para apoyar y orientar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Este proceso
debe involucrar activamente tanto al profesorado como al estudiantado en el logro de los objetivos
educacionales definidos para cada nivel. En algunos casos, la evaluacién se traduce en una calificacion
(nota o concepto), la cual, junto con el requisito de asistencia, incide directamente en la promocién de las
y los estudiantes.
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¢Como define cada establecimiento el proceso de evaluacion de sus estudiantes?

Cada establecimiento educacional debe contar con un Reglamento de Evaluacidn, elaborado por su
direccion. Este reglamento debe ser comunicado por escrito a toda la comunidad educativa y establece
los lineamientos y procedimientos que se aplicaran en el proceso evaluativo.

¢éEn qué consiste la calificacion?

Las calificaciones deben expresarse en una escala numérica de 1,0 a 7,0, considerando un decimal. La nota
minima para aprobar una asignatura es 4,0. Cabe destacar que la asignatura de Religion sera evaluada
mediante conceptos y su resultado no incidira en la promocién del estudiante.

¢Qué aspectos debe considerar el Reglamento de Evaluacion?

El Reglamento de Evaluacién de cada establecimiento debe contemplar los siguientes aspectos:

Definicion del periodo escolar: si sera trimestral o semestral.
Procedimientos que se utilizaran para evaluar los aprendizajes de los estudiantes.
Sistemas de registro de los logros alcanzados por los estudiantes.

Aplicacidn de evaluaciones finales, si corresponde, especificando en qué asignaturas se

realizaran, quiénes deben rendirlas y considerando que su ponderacién no podra exceder el 30%

del promedio final.

e Modalidades de comunicacion del avance educacional de los estudiantes a padres, madres y/o
apoderados.

® Procedimientos de evaluacién diferenciada para estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE), ya sean transitorias o permanentes, en determinadas asignaturas del plan de
estudios.

® Requisitos y procedimientos para la promocion de estudiantes con asistencia inferior al 85%, asi
como para resolver situaciones especiales dentro del afio escolar, tales como:

O Ingreso tardio a clases.

Ausencias prolongadas.

Finalizacion anticipada del afio escolar.

Situaciones de embarazo.

Servicio militar.

O O O O ©O

Participacion en certdmenes nacionales o internacionales en areas como deporte,
literatura, ciencias, arte, entre otras.
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TITULO I: DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°:  De la formulacién del Reglamento de Evaluaciéon y Promocion Escolar.

Las disposiciones contenidas en el presente reglamento que se aplicardn en nuestro Establecimiento
Educacional en materia de evaluacidn, calificacién y promocion escolar, se fundamentan en lo establecido
por el Decreto Exento N° 67 de 2018, el cual promueve una evaluacidn centrada en el aprendizaje. Esto
implica comprender la evaluacion como una herramienta que orienta, estimula y entrega informacion
significativa para que los estudiantes avancen en sus procesos de aprendizaje, y para que los docentes
implementen estrategias pedagdgicas que faciliten dicho progreso.

Asimismo, estas disposiciones se alinean con los principios y lineamientos establecidos en nuestro
Proyecto Educativo Institucional (PEIl), asi como con las orientaciones técnico-pedagdgicas del marco
curricular vigente, definidas en el Decreto Supremo de Educacion N° 40 de 1996 y sus respectivas
modificaciones: Decreto N° 107 de 2003, Decreto N° 83 de 2015, y el Decreto Exento N° 481 de 2018, que
regula la Educacion Inicial en los niveles de Transicidn (Primer y Segundo Nivel).

Articulo 22: Objetivos del Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.

Las disposiciones del presente Reglamento seran aplicables a los niveles de Primer y Segundo Nivel de
Transicién, desde Primero hasta Octavo Afio de Ensefianza General Basica, y desde Primero a Cuarto Afio
de Ensefianza Media, en cada afio lectivo.

Articulo 32: Revisidn, analisis y posibles modificaciones.

El equipo de gestidn, en conjunto con el cuerpo docente del establecimiento educativo, analizara, evaluara
y, si corresponde, modificard el Reglamento de Evaluacién y Promocién Escolar durante el transcurso o al
finalizar cada afo escolar.

Cualquier modificacién al reglamento debera ser comunicada oportunamente a todos los y las estudiantes,
asi como a sus padres, madres y apoderados, preferentemente al inicio del afio escolar. Esta comunicacion
se realizara a través de los canales oficiales del establecimiento, tales como redes sociales, reuniones de
apoderados, correos electrdnicos, plataforma LIRMI y/o material impreso.

Para los efectos de evaluacion y promocion de los estudiantes, se tomaran como referencia los Planes y
Programas de Estudio, asi como los Decretos vigentes aplicables a cada nivel educativo en el
establecimiento.

Articulo 42: Importancia del Reglamento de Evaluaciéon y Promocidn Escolar.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto N° 67/2018, la evaluacidn requiere un uso pedagdgico mas
profundo, fortaleciendo especialmente su caracter formativo. Es necesario enriquecer las experiencias
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evaluativas de los estudiantes, diversificar las estrategias de evaluacion, promover el trabajo colaborativo,
mejorar la evaluacién sumativa y evitar la eximicidn de asignaturas.

En este marco, nuestro Proyecto Educativo reconoce y valora los intereses, estilos y ritmos de aprendizaje
de todos los estudiantes, considerando la diversidad presente en las aulas. Por ello, se generan instancias
de apoyo y acompafiamiento al proceso de ensefianza-aprendizaje, con la participacién de diversos
profesionales, segln las necesidades educativas que se presenten.

La planificacion, coordinacién y desarrollo de las actividades pedagdgicas —y en particular las
evaluativas— son responsabilidad del Director del Establecimiento, en conjunto con la Unidad Técnica
Pedagdgica. Este trabajo se realiza en concordancia con las normativas impartidas por el Ministerio de
Educacion, la Secretaria Ministerial de Educacidon, el Departamento Provincial de Educacién vy
Departamento administrativo de Educacién Municipal (DAEM)

Articulo 52: Adecuaciones de procedimientos e instrumentos evaluativos.

Sera responsabilidad de los docentes, con el apoyo de profesionales del Programa de Integracion Escolar
y la UTP, velar porque los procedimientos e instrumentos utilizados en el proceso de evaluacién de los
aprendizajes sean adecuados a las caracteristicas y al grado de desarrollo fisico, emocional y cognitivo de
los estudiantes.

El afio lectivo comprendera dos semestres académicos, con un total de 38 semanas. El semestre es el
periodo calendario en el que se desarrollan las actividades académicas y los programas de estudio de cada
asignatura, impartidos por el establecimiento. El Programa de Estudio consiste en un conjunto de
actividades académicas estructuradas metodoldgicamente y secuenciadas en el tiempo, cuyo objetivo es
integrar conocimientos, habilidades y destrezas en cada asignatura.

Articulo 6°: Normativa de Evaluacion

Para efectos de la organizacion evaluativa, el afio escolar se estructurard en dos periodos lectivos
semestrales, comprendiendo un total de 38 semanas bajo un régimen de jornada escolar completa.

El Reglamento Interno de Evaluacién del Establecimiento sera aplicable a todos los niveles de Educacién
Inicial y Educacién General Basica, Educaciéon Media y Educacién Especial.

En lo relativo a la evaluacion, calificacion y promocion de los estudiantes, se aplicara la normativa vigente
junto con sus respectivas modificaciones, las cuales se fundamentan en la Ley General de Educacién N.2
20.204, de la siguiente manera:

NIVELES O CURSOS: PLANES Y PROGRAMAS: EVALUACION: DECRETO:
DECRETOS:

I°y II° Nivel de Transicion Bases Curriculares 67 /2018

Ed. Parvulario 2019
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1° a 2° afio basico (2960/12) 433-439 67 /2018
3°y 4° afio basico (2960/12) 433-439 67 /2018
5° afo basico (2960/12) 433-439 67 /2018
6° afo basico (2960/12) 433- 439 67 /2018
7° afo basico 169/14 614/2013 369/2015 67 /2018
8° afio basico 169/14 614/2013 369/2015 67 /2018
Modalidad 4 basica 83/2018 83/2018
87/1990 87/1990
12 y 112 Ensenanza Media
llI2 y IV2 Ensefianza Media
Modalidad 4 laboral 83/2018 83/2018
87/1990 87/1990
Para todos los estudiantes 170/2009: Para todos los estudiantes de Programa de Integracion

Escolar. 83/2015: promueve la diversificacion de la ensefianza en
educacion parvulario y basica y aprueba criterios y orientacion de
adecuacion curricular para los estudiantes que lo requieran.

El trabajo docente se realiza sobre la base de las planificaciones de cada asignatura, segin formato
establecido, las que deben ser entregadas en Unidad Técnica Pedagdgica en fechas acordadas en consejo
de profesores o Reflexidn pedagdgica.

Articulo 7°: Para efectos del presente reglamento interno de evaluacidn, acorde al decreto, se entendera
por:

El proceso de ensefianza-aprendizaje debe comenzar con una evaluacién diagndstica, la cual permite al
docente planificar en funcién del conocimiento de la realidad del grupo curso y de cada estudiante en
particular. Asimismo, esta evaluacidn posibilita establecer las medidas remediales correspondientes para
favorecer el aprendizaje. Para este propdsito, los docentes de todas las asignaturas podran aplicar distintos
procedimientos de evaluaciéon diagndstica durante el primer mes de clases.

En el marco del presente reglamento interno de evaluacién, y conforme a lo establecido en el decreto
correspondiente, se entendera por:
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a) Reglamento: Instrumento mediante el cual los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente definen los procedimientos objetivos y transparentes para la evaluacion periddica de los
logros y aprendizajes de los estudiantes, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacién y promocion establecidas por este decreto.

b) Calificacidn: Representacion del nivel de logro de aprendizaje mediante un proceso evaluativo. Esta
permite comunicar de manera clara y compartida el nivel alcanzado, ya sea mediante un nimero, simbolo
o concepto.

c) Curso: Etapa dentro de un ciclo que forma parte de un nivel, modalidad, formacién general comun,
diferenciada o especialidad, segiin corresponda. El curso se desarrolla durante un ano escolar, de acuerdo
con los Planes y Programas aprobados por el Ministerio de Educacién.

d) Aula: Cualquier espacio donde se produce la interaccién entre docentes y estudiantes, no limitandose
exclusivamente a la sala de clases.

e) Evidencia: Corresponde a lo que los estudiantes escriben, dicen, hacen o crean, y que da cuenta de su
proceso de aprendizaje.

f) Evaluaciéon: Conjunto de acciones lideradas por profesionales de la educacidon que permite obtener e
interpretar informacion sobre el aprendizaje de los estudiantes, con el fin de tomar decisiones orientadas
a promover su progreso y retroalimentar los procesos de ensefianza.

f.1) Evaluacién Diagndstica: Se orienta a recopilar informacién util para tomar decisiones que faciliten y
mejoren el aprendizaje desde el inicio del afio escolar.

f.2) Evaluacion Formativa: Busca monitorear y acompaiar el proceso de aprendizaje. La evidencia
recolectada es interpretada y utilizada por docentes y estudiantes para definir los pasos a seguir en el
proceso educativo.

f.3) Evaluacion Sumativa: Permite determinar en qué medida los estudiantes alcanzaron los objetivos de
aprendizaje al término de un proceso. Generalmente se comunica a través de una calificacion y tiene fines
certificativos.

f.4) Evaluacidn Cualitativa: Es el control y registro sistematico del logro de los objetivos de un programa
educativo personalizado (PACI), destinado especialmente a estudiantes de modalidad 4 del programa PIE.
Los aprendizajes se valoran mediante una escala conceptual:

L: Objetivo logrado
ED: Objetivo en desarrollo
NL: Objetivo no logrado

f.5) Adecuacion Curricular Individual (ACI): En el marco del Decreto N°83, se entiende como las
modificaciones al curriculo que permiten ajustes en la programacién del trabajo en aula. Estas
adecuaciones, de acceso o a los objetivos de aprendizaje, consideran las diferencias individuales de los
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estudiantes con necesidades educativas especiales, asegurando su participacion, permanencia y progreso
en el sistema escolar.

g) Diversificacion: Consiste en responder a las distintas necesidades y caracteristicas de los estudiantes
para que todos puedan demostrar sus aprendizajes. Se fundamenta en un enfoque inclusivo que reconoce
la diversidad como una condicidn inherente a toda aula. La evaluacién, en este contexto, entrega
informacidn clave para visibilizar dicha diversidad y ajustar los procesos de ensefianza-aprendizaje,
permitiendo identificar y ofrecer apoyos oportunamente.

h) Promocion: Es la accion mediante la cual un estudiante concluye satisfactoriamente un curso,
permitiéndole avanzar al nivel inmediatamente superior o egresar del nivel de educacién basica.

Articulo 8°: Difusion del Reglamento de Evaluacion y Promocion

Una vez que el Reglamento de Evaluacion haya sido revisado por el Consejo de Profesores, todas las
modificaciones propuestas seran presentadas y consensuadas por el Consejo Escolar en la ultima reunion
del afio escolar.

Posteriormente, el Reglamento actualizado serd difundido a padres, apoderados y/o familias en los dias
previos al proceso de matricula, mediante las redes sociales institucionales. Sera responsabilidad de quien
realiza la matricula estar informado sobre el contenido de este documento. Ademas, en la primera reunién
de apoderados de cada afio escolar se expondra un resumen de las modificaciones realizadas.

Una copia oficial del Reglamento de Evaluacion sera enviada al Departamento Provincial de Educacién
Cardenal Caro, para su conocimiento.

Libro Digital de Clases

El Libro Digital de Clases constituye el registro oficial del cumplimiento de los objetivos de aprendizaje,
unidades, contenidos y actividades desarrolladas durante el afio escolar. Asimismo, contiene el registro de
asistencia y calificaciones de los y las estudiantes.

Durante los afios 2025 y 2026, este libro digital estard disponible a través de la plataforma LIRMI, donde
también se registrara la hoja de vida de cada estudiante, permitiendo un seguimiento integral de su
proceso educativo.

Articulo 9°: Situaciones no previstas

Las situaciones de evaluacidn, calificacién y promocion escolar de los estudiantes en los distintos
niveles del establecimiento que no estén contempladas en el presente reglamento seran resueltas por la
Direccidon en conjunto con el equipo Técnico-Pedagdgico, previa consulta al Consejo de Profesores y/o a
los profesionales especialistas de la escuela, segin corresponda.

En el caso de los estudiantes que forman parte del Programa de Integracidn Escolar (PIE), el equipo PIE
orientara el trabajo pedagdgico, en colaboracion con los equipos de aula. Esta labor se realizara en
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coordinaciéon con la Unidad Técnico-Pedagdgica, la cual es responsable de definir las politicas
institucionales en la materia.

Articulo 102: Normativa sobre Evaluacion y Diversificacion Pedagogica

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o médulo contemplado en el plan de
estudios. La asignatura de Religion es de caracter optativo, pero quienes opten por cursar deberan ser
evaluados en todos los niveles y en todos los contenidos que dicho plan contempla.

No obstante, el colegio promueve la diversificacién de actividades de aprendizaje y de procesos de
evaluacidn en todas las asignaturas. En casos debidamente justificados ante la Unidad Técnico Pedagdgica
(UTP), se podra solicitar la aplicacidn de procesos de adecuacidon o una mayor diversificacion pedagdgica,
considerando razones especificas y procurando siempre resguardar los objetivos de aprendizaje y los
estandares de exigencia propios de cada asignatura.

Para acceder a este proceso especial, se deberd solicitar una entrevista con la UTP, la cual requerira
documentacion emitida por profesionales competentes que respalden los requerimientos planteados.
Tras dicha entrevista, se estableceran planes de trabajo individualizados para los estudiantes que
necesiten apoyo especifico. Estas estrategias deberan contar con el acompafiamiento del profesional de
la educacidn correspondiente.

Articulo 11: Vacaciones de Invierno

El periodo de Vacaciones de Invierno para los estudiantes sera el determinado por el calendario oficial
establecido por el Ministerio de Educacién. Cualquier modificacién estara sujeta a las disposiciones que
dicha entidad establezca.

Articulo 12: Término Afio lectivo

El término del afio lectivo para todos los niveles educativos, incluyendo el nivel de pre basica, ensefanza
basica y ensefianza media, se regira por lo establecido en el Calendario Escolar correspondiente al afio en
curso.

Articulo 13: Cambios relacionados con las asignaturas electivas.

Los cambios relacionados con las asignaturas electivas, talleres y las de area en la Formacion Diferenciada
deberan ser solicitados por escrito a la UTP, quien tomarad una decision basada en los informes
proporcionados por el (a) Profesor (a) Jefe, el/la profesor (a) de la asignatura y/o el/la profesor(a) de taller.
Esto conforme al Decreto N° 924/83, ARTICULO 3°, del Ministerio de Educacién. En el caso de la asignatura
de Religion, el/la apoderado(a) debera expresar por escrito, al momento de la matricula, su deseo de que
dicha asignatura sea impartida o no a su pupilo, cuando corresponda.
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TiTULO II: DE LA EVALUACION Y PROMOCION EN EDUCACION INICIAL.

Articulo 10°: Aplicacion del reglamento en niveles de Educacion Inicial

Las disposiciones establecidas en el presente reglamento seran de aplicacidn para los estudiantes de Nivel
Transicién 1 (NT1) y Nivel Transiciéon 2 (NT2), correspondientes a los ciclos de Prekinder y Kinder,
respectivamente.

Articulo 11°: Fundamentos de la Educacion Inicial

Las bases de la educacion inicial se fundamentan en el reconocimiento de los derechos fundamentales de
los nifios y nifias, promoviendo un ambiente de aprendizaje que favorezca su desarrollo integral, fisico,
emocional, social y cognitivo. La educacién inicial debe ser inclusiva, equitativa y respetuosa de la
diversidad, fomentando el ejercicio de la autonomia, el pensamiento critico y la creatividad, para
garantizar una preparacion adecuada que permita una transicidn exitosa a la educacion basica.

La Educacion Inicial, como primer nivel del sistema educativo, tiene como fin promover una educacion de
calidad, oportuna y pertinente, que favorezca aprendizajes relevantes y significativos, en funcion del
bienestar, el desarrollo pleno y la trascendencia de cada nifia y nifno como personas. Esta labor se realiza
en estrecha relacién y complementacidon con la accidn educativa de la familia, favoreciendo su continuidad
en el sistema educativo y contribuyendo al desarrollo de la sociedad, dentro de un marco de valores
nacionalmente compartidos que reconoce a las nifias y nifios como sujetos plenos de derecho.

De acuerdo con este referente, la Educacion inicial garantiza a cada nifo y nifia la proteccion y el cuidado
necesarios para su bienestar e interés superior, reconociéndolos como sujetos con derecho a una vida
plena vy activa, protagonistas de los contextos en los que se desarrollan. Este enfoque implica, entre otras
cosas, superar las practicas centradas en la simple identificacién y satisfaccion de necesidades basicas de
la poblacion beneficiaria, reemplazdndolas por practicas que reconozcan que cada persona es titular de
derechos inherentes. De este modo, el enfoque no se limita a la satisfaccién de necesidades, sino que
promueve la plena realizacién de derechos, entendiendo a los nifios y nifilas como sujetos activos de su
propio proceso educativo, y superando concepciones que los colocan en un rol pasivo o reactivo.

Articulo 12°: En relacidon a la educacion inclusiva y la aceptacion a la diversidad

En relacion a la educacion inclusiva y la aceptacion a la diversidad
La Educacién Inicial se entiende hoy como un proceso inclusivo, que debe ser construido de manera
colaborativa entre las familias y toda la comunidad educativa. Para ello, es esencial promover la reflexion
tanto personal como colectiva, reconociendo las caracteristicas de nuestra sociedad, los prejuicios y
estereotipos arraigados en nuestra cultura. En este sentido, se debe fomentar el acceso a fuentes de
informacidon que respeten los derechos humanos, como base para compartir significados sobre la
diversidad y su valor intrinseco.

La educacioén inclusiva debe impulsar practicas que respeten y valoren la diversidad en todos los niveles
del sistema escolar, comenzando desde los primeros afios. Esto debe ser un proceso permanente y llevado
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a cabo por todos los integrantes de la comunidad educativa, con el objetivo de generar espacios de
aceptacion, respeto y equidad. Ademas, es fundamental crear redes de apoyo que fortalezcan las
iniciativas inclusivas, garantizando que todos los nifios y nifias tengan las mismas oportunidades para
desarrollarse plenamente, sin discriminacion alguna.

Articulo 13°: Proceso evaluativo de la Educacion Inicial en la Escuela Profesora Madnica Silva Gomez.

La evaluacion en la Educacidn Inicial es una practica continua mediante la cual el equipo pedagdgico recoge
y analiza informacion de manera sistematica sobre los procesos y logros de los parvulos, en situaciones
auténticas y funcionales, proporcionando retroalimentacidn a los involucrados. En relacién al parvulo, la
retroalimentacion de sus avances y logros, realizada de manera cuidadosa, representa una oportunidad
para fortalecer los aprendizajes construidos. Para el equipo pedagdgico, la informacidn obtenida podria
conducir al redisefio del proceso educativo para el proximo periodo, asegurando que la evaluacién sea
entendida como una instancia mas de aprendizaje.

En este marco, es fundamental una interrelacion constante y coherente entre la planificacién y la
evaluacidn, que fomente la toma de decisiones compartidas entre los docentes y los demas miembros del
equipo pedagdgico. El didlogo entre planificacion y evaluacién proporciona el soporte necesario para todo
el proceso educativo, asi como para los esfuerzos por mejorarlo de manera continua.

La evaluacion en estos niveles debe centrarse en seleccionar y construir progresivamente,
preferentemente junto con los parvulos, evidencias de sus procesos de aprendizaje. Existen diversas
formas de recoger informacidon, tales como fotografias, grabaciones, observaciones, entre otras, y
multiples escenarios en los cuales pueden evidenciarse estos aprendizajes, como en el desarrollo de
juegos, actividades ludicas, actividades de aprendizaje o durante paseos educativos.

La autoevaluacidn se utiliza de manera habitual en la Educacién Inicial, promoviendo experiencias situadas
en las cuales los parvulos, en colaboracion con sus companeros y adultos, puedan analizar lo sucedido,
reflexionando sobre los aspectos que facilitaron o dificultaron los resultados obtenidos. De esta manera,
la autoevaluacion no solo contribuye a la verificacién de aprendizajes, sino también al desarrollo del
proceso de autorregulacidon y metacognicién del parvulo, permitiendo que se convierta en un sujeto activo
de su propio proceso educativo.

Articulo 14°: Periodos de evaluacion

Los estudiantes de los niveles NT1 y NT2 seran evaluados en periodos semestrales, abarcando todos los
ambitos de experiencias para el aprendizaje establecidos en las Bases Curriculares de la Educacidn Inicial.
Estas evaluaciones se realizan de manera continua y sistematica, con el fin de medir el progreso de los
parvulos en su desarrollo y aprendizaje, garantizando la adecuacion de las estrategias pedagdgicas y el
cumplimiento de los objetivos educativos establecidos para cada periodo.
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Articulo 15°: Responsabilidad de la evaluacién

La docente de Educacion Inicial, con el apoyo de otros profesionales del equipo pedagdgico de cada nivel,
serd la encargada de llevar a cabo los momentos evaluativos de cada estudiante. La evaluacidon sera
concebida como un proceso continuo e integral al proceso de ensefanza y aprendizaje. Este proceso debe
ser implementado en diferentes momentos: como herramienta de exploracion o diagndstico al inicio del
proceso, como actividad formativa durante el desarrollo de los aprendizajes, y como actividad de
culminacién al final, para verificar los progresos alcanzados y orientar las futuras intervenciones
pedagdgicas.

Articulo 16°: Tipos de evaluaciones presentes en la Educacidn Inicial

En la Educacion Inicial se reconocen tres tipos de evaluacién, cada una con una intencionalidad especifica
y una incidencia directa en el proceso de ensefianza y aprendizaje:

a) Evaluacion diagndstica: Esta evaluacidn tiene como finalidad orientar los procesos de aprendizaje y
ensefianza hacia las necesidades particulares de cada nifio o nifia. Se realiza durante el primer mes del afio
escolar, a través de diversas experiencias de aprendizaje, permitiendo identificar el punto de partida de
cada estudiante y planificar de manera adecuada las intervenciones pedagadgicas.

b) Evaluacién formativa: Su propdsito es determinar la apropiacién de los aprendizajes que se han
trabajado en las experiencias educativas. Esta evaluacién permite orientar el accionar de la educadora y
el asistente de aula, ajustando las estrategias pedagdgicas segun las necesidades y avances de los
estudiantes. La evaluacion formativa se lleva a cabo a lo largo del segundo trimestre del afio escolar.

c) Evaluacién final: Esta evaluacién tiene como objetivo identificar las fortalezas y debilidades de los
estudiantes, permitiendo que refuercen sus dareas de dificultad y que las educadoras ajusten la
planificacion de manera adecuada. Se realiza durante el tercer trimestre, evaluando los procesos y
actividades desarrolladas a lo largo del afio. La evaluacidn final se estructura a partir de un listado de
indicadores, que deben ser observados y valorados mediante una escala predeterminada de tipo
conceptual. Las categorias de valoracidon seran: Logrado (L), Por Lograr (P.L), Medianamente Logrado (M.L),
y No Observado (N.O). Estas categorias no constituyen juicios valorativos, sino apreciaciones objetivas que
permiten determinar el grado o medida en que se presenta una caracteristica especifica.

El equipo PIE (Programa de Integracion Escolar) participa activamente durante estos procesos evaluativos,
colaborando en las diferentes etapas de la evaluacidon. Esto incluye la planificacion semanal, las
intervenciones grupales en las experiencias de aprendizaje, las intervenciones individuales, la construccion
de instrumentos evaluativos, entre otras actividades.

Articulo 17°: En cuanto a la evaluacion diferenciada del nivel

Se aplicara Evaluacion Diferenciada cuando un nifio o nifia no responda a las caracteristicas generales del
grupo curso, en aspectos cognitivos, sociales, afectivos y motrices, y manifieste una necesidad educativa
especial. Esta evaluacién se llevara a cabo previo diagndstico realizado por un especialista, quien, en
conjunto con las educadoras, debera desarrollar las adecuaciones curriculares necesarias para atender de
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manera individualizada las necesidades del estudiante, garantizando su pleno desarrollo en el proceso
educativo.

Articulo 18°: Informacién a los padres y/o apoderados del proceso de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes del nivel

Las docentes de Educacidn Inicial deberan entregar a los padres y apoderados un informe semestral que
detalle los avances de los estudiantes en su proceso de ensefianza y aprendizaje.

Ademas, las Educadoras de Parvulos tendran la responsabilidad de informar periddicamente a los padres
y/o apoderados sobre los avances en los aprendizajes de los nifios y nifias, a través de entrevistas de
apoderados. En caso de ser necesario, se realizara una entrevista personal, segun la solicitud de los padres
o apoderados. Todas las entrevistas deberan ser registradas en el libro digital de la plataforma LIRMI, para
asegurar un seguimiento adecuado y transparente del proceso educativo.

Articulo 19°: Facultades de las Educadoras de Parvulos para elaborar y utilizar instrumentos de
evaluacién

Las docentes de educacion inicial tendran la facultad de elaborar y utilizar diferentes instrumentos de
evaluacidn para las experiencias educativas, con el fin de promover procesos evaluativos que respondan
a situaciones auténticas y que permitan recoger evidencias de los avances alcanzados por los parvulos.
Estos procesos evaluativos deben enfocarse en instancias espontaneas, donde los nifios y nifias puedan
manifestar sus aprendizajes de manera natural.

En este sentido, la observacién y la documentacion se constituyen en estrategias esenciales, ya que
permiten apreciar los aprendizajes de los nifios y nifias en un ambiente calido, cdmodo vy significativo. El
equipo educativo debera asegurar que los registros y evidencias recopiladas sean objetivos, sistematicos,
acuciosos y fidedignos, aprovechando instancias naturales de juego e interaccidn.

Algunas de las técnicas, procedimientos e instrumentos que se utilizaran en el proceso de evaluacién de
los ninos y nifias incluyen:

Portafolios

Analisis de dibujos y creaciones de los nifios

Juegos teatrales

Conversaciones grupales e individuales

Exposiciones o presentaciones relacionadas con tematicas especificas
Materiales graficos, como fichas, cuadernos, textos de trabajo
Registros de observacion

Registros audiovisuales

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



208

Listas de cotejo
Escalas de apreciacion
Articulo 20°: De la promocién de alumnos/as de la Educacion Inicial

De la Promocion: Seran promovidos todos los estudiantes de NT1 al NT2, asi como todos los alumnos de
NT2 al 1° de Educacion General Basica (EGB).

Casos excepcionales: La promocién de los nifios y nifias en la Educacion Inicial (de Pre-Kinder a Kinder)
estara determinada por un Informe de Evaluacion, el cual se basara en las conductas y aprendizajes
esperados para el nivel, los cuales deben estar alineados con los objetivos establecidos en nuestro
Proyecto Educativo Institucional.

Como medida complementaria, y en caso de ser necesario, la educadora emitira un informe que describa
objetivamente los procesos que el estudiante no logrd alcanzar y que dificultarian su desarrollo en el
siguiente nivel. En dicho informe se detallaran las alternativas necesarias para que el estudiante pueda
adquirir las habilidades y competencias requeridas. Si se considera adecuado, se podra sugerir que el
estudiante repita el nivel para lograr las competencias necesarias para su desarrollo.

Finalmente, la decisidn sobre la promocion sera tomada por el padre o apoderado del estudiante, quien,
en conjunto con el equipo educativo, evaluara la mejor opcidn para el bienestar y progreso del nifio o nifia.

Articulo 21°: Situaciones de evaluacion y promocion escolar no previstas

Las situaciones de evaluacion y promocion escolar que no estén previstas en el presente Reglamento seran
resueltas por la Direccidn, en conjunto con la Unidad Técnico Pedagdgica (U.T.P.), previa consulta al
Consejo de Profesores del Establecimiento. Las decisiones acordadas seran comunicadas a los padres y/o
apoderados en un plazo de 72 horas, con copia al Departamento de Educacion Provincial, asegurando la
transparencia y el seguimiento adecuado de cada caso.

EDUCACION BASICA Y EDUCACION MEDIA

TiTULO I1I: PARTICIPACION Y COMUNICACION

Articulo 22°: En relacion a las disposiciones en que se promovera que los estudiantes conozcan y
comprendan las formas y criterios de evaluacion

En cuanto a los diferentes tipos de evaluaciones sumativas, el docente de cada asignatura debera:

1. Comunicar las formas y criterios de evaluacion a los estudiantes con una semana de
anticipacién y respaldar esta informacion a través de comunicado a los apoderados a través
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de la plataforma LIRMI. Ademads, debera explicar de manera ejemplificada los criterios de
evaluacién, rubricas y/o listas de cotejo, asegurando que los estudiantes comprendan
claramente los aspectos que seran evaluados.

2. A principios de cada mes, se entregara a los estudiantes la calendarizacién de evaluaciones
correspondientes a cada asignatura, con el fin de que los estudiantes puedan planificar y
prepararse adecuadamente para los momentos evaluativos.

Articulo 23°: Disposiciones sobre la comunicacion de los criterios y métodos de evaluacion

Se enviard mensualmente a los padres, madres y apoderados, a través de LIRMI, un calendario de
evaluaciones que detalla los objetivos que se evaluaran. El apoderado deberd acusar el recibo de este
documento a través del comunicado por la plataforma LIRMI.

La responsabilidad de elaborar los calendarios de evaluaciones corresponde a cada docente de asignatura,
quien debera entregar la informacién correspondiente con al menos dos dias de anticipacion para que la
unidad técnica pedagogica pueda completar el calendario mensual de evaluaciones. Este calendario sera
enviado durante la primera semana de cada mes a los apoderados y estudiantes a través de la plataforma
LIRMI.

En caso de que se presenten modificaciones en el calendario de evaluaciones debido a eventualidades, los
apoderados seran informados por el profesor responsable de la asignatura a través de LIRMI.

Articulo 24°: Comunicacion sobre el proceso, progreso y logros de aprendizaje

Los resultados de las evaluaciones con calificacion deberan ser entregados a los estudiantes en un plazo
maximo de 15 dias corridos. La retroalimentacidn y revisidon conjunta del instrumento se realizara una vez
gue todos los estudiantes hayan rendido la evaluacién.

Si el docente detecta un bajo rendimiento o falta de preparacion en un estudiante, se citara al
apoderado(a) mediante agenda, correo electrénico y/o contacto telefénico, para coordinar medidas en
conjunto entre docente, apoderado y estudiante, fomentando el compromiso del estudiante para mejorar
su rendimiento. Los acuerdos establecidos serdn registrados en la hoja de vida de cada estudiante en el
libro digital.

La informacion sobre las evaluaciones sera entregada a través de la plataforma LIRMI, y se proporcionara
un certificado de notas parciales al finalizar cada semestre académico. En caso de que el apoderado
requiera un informe adicional sobre las calificaciones y rendimiento escolar, podra solicitarlo al profesor
jefe o a la secretaria, y sera entregado en un plazo maximo de 48 horas.

En situaciones de fuerza mayor, estado de catastrofe o emergencia, la pertinencia de la entrega de
informes de calificaciones sera evaluada por la Direccion y la Unidad Técnica Pedagdgica (UTP).

Articulo 25°: Apoyo y entrega de informacidn a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE)
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Los estudiantes que reciban apoyo del equipo PIE, debido a la presencia de una Necesidad Educativa
Especial, recibiran la siguiente informacidn segln su contexto y el tipo de apoyo recibido:

Los estudiantes que reciban apoyo del equipo PIE, debido a la presencia de una Necesidad Educativa
Especial, recibiran la siguiente informacidn segln su contexto y el tipo de apoyo recibido:

Educadoras Diferenciales:

Educacidn Inicial: Se entregaran estados de avance semestrales (Informe a la Familia semestral
multidisciplinar) a los apoderados para los estudiantes postulados formalmente en el Programa de
Integracidn Escolar, segun sus necesidades educativas y lo trabajo en el semestre (TLy TEA), los cuales se
elaboraran en conjunto con los profesionales asistentes de educacién especialistas (Fonoaudidloga,
psicologa y Terapeuta Ocupacional).

Educacidn Basica y Media: Al finalizar el primer semestre y al comienzo del préximo afio, se entregara un
estado de avance al apoderado (Informe a la familia semestral multidisciplinar), en una reunién con la
educadora diferencial y el profesor jefe. Este estado incluird informacion sobre los avances del estudiante
en cuanto a aprendizajes curriculares y otros aspectos durante el primer y segundo semestre,
considerando tanto el contexto escolar como familiar. Esta informacién se anexara al informe semestral
realizado por el profesor jefe. Finalizacion del Afio Escolar: Al finalizar el afio escolar y después de la
evaluacidn psicopedagdgica correspondiente, se entregara un informe a la familia con los resultados de la
evaluacidn anual, asi como los apoyos escolares para el siguiente afio. En este informe se establecera la
necesidad de continuar con el apoyo del PIE o, en su caso, egresar del programa.

Fonoaudidloga: La fonoaudiéloga, en conjunto con la educadora diferencial, entregara informes
semestrales al apoderado (Informe a la Familia semestral multidisciplinar), mediante reuniones, de
acuerdo con la naturaleza de la necesidad educativa del estudiante. En estos informes se detalla el trabajo
realizado, los avances y los apoyos especificos recibidos para fortalecer las competencias lingliisticas y
comunicativas, facilitando asi el proceso de aprendizaje.

Psicologo: El psicologo informard al apoderado, mediante el Informe a la Familia semestral
multidisciplinar, sobre los avances del estudiante en areas cognitivas, emocionales, sociales y familiares,
asi como sobre el apoyo necesario en areas especificas. Las estrategias y apoyos recomendados seran
explicados en detalle. La informacidon proporcionada por el psicélogo se incluird en el informe semestral
entregado por el profesor jefe.

Terapeuta Ocupacional: Semestralmente a través del Informe a la Familia semestral multidisciplinar, y
también en reuniones con el apoderado, entregara informacidn sobre los avances y areas que requieren
refuerzo. Se definira el perfil psicomotor, ocupacional y funcional de cada estudiante, basado en el trabajo
realizado durante el periodo. Ademas, se citara a los padres, madres y/o apoderados al menos dos veces
por semestre para entregar herramientas que faciliten el proceso de enseifanza-aprendizaje.

Los acuerdos y citaciones seran suscritos y firmados por ambas partes en el Registro de Planificacion PIE
de cada curso.

TITULO IV: EVALUACION FORMATIVA
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Articulo 26°: Proceso de evaluacion formativa y sumativa
El proceso de evaluacién podra ser utilizado con fines formativos o sumativos.

1. Evaluacion Formativa: Se entiende por evaluacion formativa el proceso de monitoreo y
acompanamiento en el aprendizaje de los estudiantes, considerando la evidencia del
desempeiio. Esta evaluacidn tiene como objetivo proporcionar informacién que permita a los
profesionales de la educacidn y a los estudiantes identificar los diferentes pasos del proceso
de ensefianza-aprendizaje, y utilizar dicha informacidn para mejorar el rendimiento.

Segun el Decreto 67, la evaluacion formativa debe facilitar la interpretacion y uso de la evidencia tanto
por los educadores como por los estudiantes.

a. Estrategias para el fortalecimiento de la evaluacidon formativa:

o Aplicaciéon de instrumentos estandarizados y diagndsticos practicos.
o Monitoreo constante del proceso de aprendizaje.
o Refuerzo positivo que fomente la motivacion y el desarrollo.

o Fomento de la metacognicion, registrada en los cuadernos de los estudiantes, para
reflexionar sobre su propio aprendizaje.

b. Rol del docente en la evaluacidon formativa:

El docente asumira el rol de facilitador, mediador y modelador de los aprendizajes, apoyando a
los estudiantes en el proceso de adquisicion de conocimientos y habilidades, y guiando la reflexion
sobre sus propios avances.

Articulo 27°: Actividades de evaluacion con o sin calificacion

Respecto a las evaluaciones diagndsticas, al inicio de cada afio escolar se realizara una evaluacién en todas
las asignaturas del plan de estudio. El propdsito de esta evaluacidn es determinar el nivel de habilidades y
el manejo de contenidos de los estudiantes.

Esta evaluacidon no tendra calificacion, pero se incluird un indicador de logro que quedara registrado en el
libro de clases.

Articulo 28°: Actividades de evaluacion con o sin calificacion

En cuanto a las tareas para la casa, estas se asignaran segun las necesidades del estudiante, grupo de
estudiantes y/o curso, y deben ser acordadas previamente con el o los apoderados. La pertinencia de las
tareas sera evaluada y revisada por el docente de la asignatura.
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Las tareas enviadas al hogar deberan ser recepcionadas, corregidas y retroalimentadas de manera
inmediata por parte del docente. La retroalimentacion podra ser realizada de forma individual o colectiva,
segun lo considere pertinente el profesor.

Las tareas deben ser breves, claras y no redundantes, con instrucciones comprensibles para que el
apoderado o la persona encargada de apoyar los habitos de estudio en el hogar pueda entenderlas
facilmente. Estas tareas podran ser comunicadas a través de la plataforma LIRMI al apoderado/a.

El docente podra asignar como tarea informacion de investigacién o material para trabajos practicos
relacionados con las asignaturas y temas que considere necesarios, los cuales seran utilizados en clases
posteriores. El cumplimiento de estas tareas permitird que el estudiante desarrolle su evaluacién de
manera 6ptima; sin embargo, su incumplimiento no afectara la calificacion final del estudiante.

Cada clase serd evaluada de forma formativa por el docente, quien decidira qué actividades o instrumentos
utilizar para evaluar el progreso del estudiante.

Las tareas seran organizadas segun las necesidades de cada asignatura, con el objetivo de evitar la
sobrecarga de actividades escolares en el hogar.

Finalmente, serd decisidén de cada docente asignar un puntaje adicional a los estudiantes que cumplan con
las tareas asignadas, y dicho puntaje serd determinado por el propio docente de la asignatura.

Articulo 29°: Estrategias para potenciar la evaluacién formativa

En relacion con la evaluacidn formativa, los docentes podran elegir diversas estrategias segun el curso, los
estilos de aprendizaje, la clase y la unidad en cuestion. Estas estrategias pueden incluir tanto evaluaciones
escritas como el uso de material de apoyo adecuado para facilitar el proceso de aprendizaje.

Ademas, los docentes podran realizar evaluaciones breves a lo largo del proceso, con el fin de identificar
de manera continua el avance de los estudiantes en los objetivos de aprendizaje y el desarrollo de
habilidades. Estas evaluaciones podran o no tener una calificacion final, dependiendo de la naturaleza de
la actividad y los objetivos pedagdgicos establecidos.

Articulo 30°: Lineamientos para diversificar la evaluacion y atender la diversidad de los estudiantes

La promulgacién del Decreto 83/2015 avanza hacia una educacién mas inclusiva, promoviendo la
diversificacion curricular mediante el trabajo colaborativo y la co-ensefianza entre los docentes y el equipo
multidisciplinario del establecimiento. Este enfoque tiene como objetivo facilitar y favorecer el proceso de
aprendizaje de todos los estudiantes, considerando sus caracteristicas y necesidades particulares.
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En el trabajo colaborativo, los docentes, en conjunto con el equipo PIE, deberan planificar y aplicar diversas
estrategias educativas, teniendo en cuenta aspectos tales como las caracteristicas personales, cognitivas,
intereses, relaciones interpersonales y estilos de aprendizaje de los estudiantes. El objetivo es contar con
la informacidn necesaria para diversificar tanto la ensefianza como los procesos evaluativos, asegurando
gue todos los estudiantes tengan oportunidades equitativas para aprender y ser evaluados.

Responsabilidad del docente: Es responsabilidad de cada docente de asignatura, con o sin el apoyo de la
educadora diferencial, diversificar las evaluaciones para que los instrumentos de evaluacidén abarquen a
todos los estudiantes, considerando sus caracteristicas personales y necesidades especificas.

Evaluaciones diferenciadas: Los instrumentos de evaluacidn del curso podran ser modificados por las
educadoras diferenciales en conjunto con docente de asignatura, en funcién de las necesidades de los
estudiantes. Las modificaciones pueden incluir, pero no se limitan a, ajustes en los apoyos visuales,
estructurales, instrucciones, focalizacién y apoyos complementarios.

Apoyos durante la evaluacién: Durante la aplicacidén de los instrumentos evaluativos o cualquier otro
procedimiento de evaluacidn, los estudiantes podran acceder a diversos apoyos, tales como:

o Ubicacion estratégica en el aula.
o Entrega de materiales concretos y especificos.
o Mediacidn y refuerzo positivo por parte del docente.

o Modificaciones en la entrega de la informacidn por parte del estudiante (por ejemplo,
responder de manera diferente).

o Mas tiempo para terminar la evaluacion.

Diversidad de procedimientos e instrumentos de evaluacién: Para recoger la informacion necesaria para
la evaluacion, se utilizaran diversos procedimientos e instrumentos que permitan una evaluacién integral
y diversa, tales como:

o Escritos: pruebas de ensayo, pruebas objetivas, pruebas de ejecucidn, items, informes.
o Orales: interrogaciones orales, disertaciones, conferencias, mesas redondas.
o Observacionales: entrevistas estructuradas, observacion estructurada.

o Alternativos: documentos de los alumnos, organizadores graficos, presentaciones
artisticas, listas de cotejo, escalas de apreciacién, entrevistas (informales o
estructuradas), desempeno del alumno, carpetas de los estudiantes, portafolios,
mapas conceptuales, autoevaluacion y coevaluacion.

Articulo 31°: Evaluaciones diversificadas para abordar la diversidad de los estudiantes
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Al comienzo de cada afio escolar, el equipo del Programa de Integracion Escolar (PIE) realizara
evaluaciones con el fin de conocer el proceso de desarrollo de los estudiantes. Estas evaluaciones
permitiran identificar caracteristicas personales, cognitivas, intereses, relaciones interpersonales y estilos
de aprendizaje, proporcionando la informacion necesaria para diversificar tanto la ensefianza como los
procesos evaluativos.

Sera responsabilidad del profesor de cada asignatura, con o sin el apoyo de la educadora diferencial,
diversificar las evaluaciones para garantizar que los instrumentos evaluativos sean accesibles para todos
los estudiantes, considerando sus caracteristicas individuales. En funcién de las necesidades de los
estudiantes, podrd emplearse mas de un instrumento por cada momento evaluativo, asegurando que
todos los estudiantes puedan ser evaluados de manera justa y acorde a sus particularidades.

TITULO V: EVALUACION SUMATIVA Y CALIFICACIONES

Articulo 32°: Proceso evaluativo

La Unidad Técnica Pedagdgica (UTP) del establecimiento realizard un monitoreo continuo de las
evaluaciones realizadas, abarcando todo el proceso: desde la construccion del instrumento evaluativo, su
aplicacion, hasta la revision conjunta y retroalimentacion con los estudiantes. Ademas, se llevara a cabo la
deteccion de indicadores de bajo rendimiento y se evaluaran posibles medidas remediales para los
estudiantes que lo necesiten.

Con el fin de garantizar que la forma de calificar y la calificacién final anual en cada asignatura sean
coherentes con la planificacion pedagdgica, los docentes deberan elaborar una tabla de especificaciones
para cada evaluacidn escrita. Para las otras formas de evaluacién, como tareas o actividades practicas, se
utilizaran listas de cotejo, escalas de apreciacidn o rubricas de evaluacion.

Estas herramientas deberan ser entregadas a la Unidad Técnica Pedagdgica del establecimiento con al
menos una semana de anticipacion, para que puedan ser revisadas en conjunto y aprobadas antes de su
implementacion.

Articulo 33°: Lineamientos sobre cdmo se calificara a los estudiantes

Las evaluaciones con calificacidon tendran una exigencia minima del 60% para aprobar. La cantidad de
calificaciones que se registraran por unidad y/o semestre, asi como el tipo de evaluacion a utilizar, sera
una decisién conjunta entre la Unidad Técnica Pedagdgica (UTP) y el docente de asignatura. Todas las
evaluaciones que se realicen tendran la misma ponderacién.

Las evaluaciones con calificacion serdn comunicadas mensualmente a través del calendario de
evaluaciones, el cual sera entregado a los estudiantes mediante la plataforma LIRMI.

Para las evaluaciones practicas (como disertaciones, exposiciones, dramatizaciones, bailes, entre otros) en
cualquier asignatura del plan de estudio, el docente debera contar con una pauta de evaluacion, lista de
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cotejo o rubrica de evaluacion, que sera conocida por los estudiantes al menos una semana antes de que
comience el proceso de evaluacion.

La autoevaluacidn y la coevaluacidon son componentes importantes dentro del proceso evaluativo. Por lo
tanto, los docentes de cada asignatura incluiran estas evaluaciones al menos una vez al afo.

Ademas, los docentes deben entregar los instrumentos de evaluacién a la Unidad Técnica con un plazo
minimo de 5 dias habiles antes de la fecha de aplicacion, para ser revisados, retroalimentados y visados.

En cuanto a la programacion de evaluaciones, solo se podra calendarizar un maximo de dos evaluaciones
sumativas diarias, siendo una de ellas, obligatoriamente, de una asignatura artistica y/o educacién fisica.
No se podran calendarizar dos evaluaciones sumativas de asignaturas troncales en el mismo dia.

Articulo 34°: Disposiciones sobre la posible eximicién de evaluaciones con calificacién

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o modulo del plan de estudios, debiendo
ser evaluados en todas las asignaturas que este contempla. Sin embargo, el establecimiento debera
implementar las diversificaciones necesarias en las actividades de aprendizaje y en los procesos de
evaluacidn, para responder adecuadamente a las necesidades educativas de los estudiantes que asi lo
requieran.

Asimismo, se podran aplicar adecuaciones curriculares, ya sean de acceso al curriculo (eliminando barreras
fisicas, comunicativas o sociales) o a elementos del curriculo (modificando contenidos, objetivos,
metodologias o evaluaciones para ajustarse a las necesidades individuales) , conforme a lo establecido en
la Ley General de Educacién y los Decretos Exentos N° 83/2015 y N° 170/2009, ambos del Ministerio de
Educacioén.

Un estudiante podra ser eximido de una evaluacién con calificacidon especifica, siempre que exista una
justificacién formal y documentada, como:

Certificado médico.
Viajes programados y notificados previamente al establecimiento.
Duelo familiar.

Representacion oficial del colegio en actividades deportivas, artisticas, cientificas, u otras
similares en el extranjero.

Cuando un estudiante se ausenta de una evaluacion por razones justificadas, habiendo participado en el
proceso de aprendizaje, el docente correspondiente debera aplicar una evaluacién recuperativa con una
exigencia del 60%.

En caso de inasistencia no justificada, el estudiante debera rendir la evaluacién recuperativa el mismo dia
de su reincorporacion a clases, la cual se aplicard con una exigencia del 70%.

Articulo 35°: Sistema de registro de calificaciones para todas las asignaturas
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En el registro de notas del libro digital LIRMI, el docente de asignatura debera consignar el contenido
evaluado y la fecha de aplicacion de la evaluacidon correspondiente, en un plazo maximo de 15 dias corridos
posterior a la aplicacion de la misma.

Articulo 36°: Certificacion de calificaciones y término de estudios

Nuestro establecimiento, reconocido oficialmente por el Ministerio de Educacidn, sera responsable de
certificar las calificaciones anuales de cada estudiante y, cuando corresponda, acreditar el término de los
estudios en los niveles de Educacion Inicial, Educacion Basica, Educacién Media y Educacién Especial,
conforme a la normativa vigente.

Articulo 37°: Evaluacion de las asignaturas de Religion y Orientacion

Las calificaciones correspondientes a las asignaturas de Religion y Orientacidn no incidiran en el promedio
final anual ni en la promocién escolar de los estudiantes. Su registro en el libro de clases digital se realizara
de forma conceptual, utilizando la siguiente escala:

MB = Muy Bien (equivalente a una calificacion entre 6.0 y 7.0)
B = Bien (equivalente a una calificacién entre 5.0 y 5.9)

S = Suficiente (equivalente a una calificacion entre 4.0 y 4.9)

| = Insuficiente (equivalente a una calificacion entre 1.0 y 3.9)

En el caso de la asignatura de Orientacidn, la Unidad Técnica Pedagdgica (UTP) sera la encargada de
elaborar y entregar a cada profesor jefe una lista de cotejo, que servird como instrumento para evaluar el
proceso académico de cada estudiante en dicha asignatura.

Articulo 38°: Escala de calificacion

Las calificaciones de cada asignatura deberan expresarse en una escala numérica de 1.0 a 7.0, siendo la
calificacion minima de aprobacion un 4.0, de acuerdo con la normativa vigente del Ministerio de
Educacién.

Articulo 39°: Promedios de calificaciones

La calificacion semestral final de cada asignatura sera el resultado del promedio de las calificaciones
registradas durante el semestre, calculado con aproximacién a la centésima.

El promedio general del primer y segundo semestre correspondera al promedio de todas las asignaturas
que utilicen calificacion numérica.

El promedio final anual de cada asignatura se obtendra promediando las calificaciones semestrales,
también con aproximacién a la centésima, y sera considerado para efectos de promocion escolar. Del
mismo modo, el promedio anual general del estudiante se calculard a partir del promedio de ambos
semestres, con la misma aproximacion.
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Articulo 40°: Medidas ante situaciones de plagio, copia y otras faltas en procesos evaluativos

Para garantizar la obtencion de evidencia fidedigna sobre los aprendizajes de los estudiantes, el
establecimiento aplicara las siguientes medidas en casos de hurto, plagio, copia u otras situaciones que
comprometan la integridad de las evaluaciones:

1.

Hurto, plagio o copia en una evaluacién: El docente responsable de la asignatura debera
informar a la Unidad Técnica Pedagdgica (UTP), registrar la situacién en la hoja de vida del
estudiante en la plataforma LIRMI y citar al apoderado en conjunto con Inspectoria General,
para comunicar lo sucedido.
Posteriormente, el estudiante serd convocado a una nueva instancia evaluativa, la cual tendra
como nota maxima un 5.0.

No presentacion de trabajos en la fecha correspondiente: Se informara a la UTP y al apoderado
mediante comunicacién en LIRMI y/o llamado telefénico, dejando constancia en la hoja de
vida del estudiante. El estudiante debera presentar el trabajo en una nueva fecha establecida
por el docente, siendo evaluado con una exigencia del 70%. Si no presenta el trabajo por
segunda vez, se informara nuevamente a la UTP y al apoderado, dejando registro en la hoja
de observaciones del estudiante. En este caso, el trabajo sera evaluado con una nota maxima
de 4.0. Todo el proceso de seguimiento debera quedar debidamente registrado en el libro de
clases digital.

Rechazo a resolver o entrega de una evaluacién en blanco: Si un estudiante entrega una
evaluacidn sin contestar o manifiesta explicitamente su negativa a desarrollarla, el docente
informara a la UTP y al apoderado a través de la plataforma LIRMI y/o via telefdnica. Se
ofrecera una nueva instancia evaluativa, la cual tendra como nota maxima un 4.0.En caso de
no cumplir con esta nueva oportunidad, el estudiante obtendrda la nota minima
correspondiente, dejando el hecho debidamente justificado y registrado en la hoja de vida del
estudiante en la plataforma LIRMI.

TiTULO VI: PROMOCION Y REPITENCIA

Articulo 41°: Criterios de Promocion de los Estudiantes

La promocién de los estudiantes se determinard como resultado del cumplimiento conjunto de dos
factores: el logro de los objetivos de aprendizaje establecidos en las asignaturas del plan de estudios y la
asistencia regular a clases, conforme a lo establecido en el calendario escolar anual.

1. Respecto del logro de los objetivos de aprendizaje, serdan promovidos los estudiantes que cumplan con
alguno de los siguientes criterios:
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a) Aprueben Ila totalidad de las asignaturas contempladas en el plan de estudios.

b) Habiendo reprobado una asignatura, obtengan un promedio final anual igual o superior a 4,5,
considerando todas las asignaturas, incluida la no aprobada.
c) Habiendo reprobado hasta dos asignaturas, o bien una sola asignatura, obtengan un promedio final
anual igual o superior a 5,0, incluyendo las asignaturas no aprobadas.

2. En relacién con la asistencia, seran promovidos los estudiantes que registren una asistencia igual o
superior al 85% de las clases contempladas en el calendario escolar anual.

Para efectos del cdmputo de la asistencia, se considerara como asistencia regular la participacion del
estudiante en actividades previamente autorizadas por el establecimiento educacional, tanto a nivel
nacional como internacional, vinculadas a ambitos deportivos, culturales, literarios, cientificos o artisticos.

Articulo 42°: Resolucion de Situaciones Especiales de Evaluacion y Promocion

Los criterios para la resolucidn de situaciones especiales que puedan afectar los procesos de evaluacién y
promocién de los estudiantes durante el afio escolar comprenderan casos tales como: ingreso tardio a
clases, ausencias prolongadas, suspension extendida de clases, entre otros.

1. Ingreso tardio, ausencias prolongadas o suspension de clases:
Cuando un estudiante se vea impedido de asistir regularmente a clases por alguna de estas circunstancias,
se brindara apoyo para reforzar en el hogar los aprendizajes no presenciados. Este apoyo deberd ser
solicitado formalmente por el apoderado ante la Unidad Técnico-Pedagdgica del establecimiento.

Una vez realizada la solicitud, los docentes de cada asignatura tendran la responsabilidad de orientar al
estudiante, entregando material de apoyo para el trabajo en el hogar, el cual podra incluir guias, recursos
pedagdgicos digitales o los textos escolares oficiales proporcionados por el Ministerio de Educacién.

2. Finalizacion anticipada del afno escolar:
En casos debidamente justificados que impidan la asistencia regular del estudiante hasta el término del
afio escolar —tales como embarazo, participacion en certdmenes nacionales o internacionales en las areas
del deporte, literatura, ciencias o artes, obtencion de becas, enfermedades u otras situaciones
excepcionales—, el Equipo de Gestion del establecimiento, encabezado por el/la Director/a, evaluara cada

Caso.

Para ello, se requerira la presentacion de documentacidn formal, que podra incluir una carta de solicitud
del apoderado y/o antecedentes que acrediten la situacién. Una vez revisado y aprobado el caso, se
informara al Consejo de Profesores o al equipo docente correspondiente, con el fin de proceder al cierre
del proceso académico del estudiante hasta la fecha efectiva de su asistencia, utilizando las calificaciones
disponibles hasta ese momento para determinar su promocion.

Articulo 43°: Promocidn de Estudiantes que No Cumplen con los Criterios Minimos

Cuando un estudiante no cumpla con los criterios minimos de promocion establecidos, o bien presente,
antes del término del semestre, calificaciones que pongan en riesgo la continuidad de sus aprendizajes en
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el nivel siguiente, el establecimiento educacional, a través del/la Director/a y su equipo directivo, debera
analizar su situacidn particular, previa consulta al Consejo de Profesores.

Dicho andlisis debera ser de caracter deliberativo, sustentado en informacion pedagodgica vy
socioemocional recabada en distintos momentos del afio, proveniente de diversas fuentes, e incluyendo
la perspectiva del propio estudiante, asi como de su madre, padre y/o apoderado. La decisién sobre la
promocién o repitencia debera ser fundada y reflejar una evaluacion integral del proceso formativo del
estudiante.

Para estos efectos, se elaborard un informe técnico-pedagdgico por parte del/la Jefe/a de la Unidad
Técnico-Pedagdgica, en colaboracion con el/la Profesor/a Jefe, otros docentes y profesionales del
establecimiento que hayan participado en el proceso educativo del estudiante. Este informe debera
contemplar, al menos, los siguientes criterios:

a) El progreso observado en los aprendizajes del estudiante a lo largo del afio escolar.
b) La magnitud de la brecha existente entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los alcanzados
por su grupo curso, asi como las posibles consecuencias de dicha brecha para la continuidad de sus
aprendizajes en el nivel superior.
c) Consideraciones de indole socioemocional que permitan comprender su situacion personal y familiar, y
gue contribuyan a identificar cudl de las dos opciones —promocién o repitencia— resulta mas favorable
para su bienestar y desarrollo integral.

El contenido de este informe debera ser registrado en la hoja de vida del estudiante como parte del
historial académico. La decisién final sobre promocién o repitencia debera quedar resuelta antes del
término del afo escolar correspondiente.

Una vez aprobado un curso, el estudiante no podra volver a cursarlo, aun cuando lo solicite el apoderado
o se trate de una modalidad educativa distinta.

Articulo 44°: Situacion Final de Promocion de los Estudiantes

La situacidn final de promocién de los estudiantes debera ser determinada al término de cada afio escolar.
El establecimiento educacional sera responsable de emitir un certificado anual de estudios, el cual debera
consignar:

Los promedios obtenidos en cada asignatura.

El promedio final anual.

El porcentaje final de asistencia del estudiante.

La situacidn final correspondiente, indicando si ha sido promovido(a) o no al curso siguiente.

Este certificado constituird el documento oficial que acredita el rendimiento académico y la situacién
escolar del estudiante durante el afio lectivo.
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Articulo 45°: Criterios, Procedimiento y Toma de Decisiones en el Proceso de Promocién de Estudiantes
que No Alcanzan los Objetivos del Curso

En los casos en que los estudiantes no hayan alcanzado los objetivos de aprendizaje establecidos para su
curso, el establecimiento educacional debera aplicar criterios claros y procedimientos definidos para la
toma de decisiones respecto a su promocion.

Durante el afo escolar siguiente, el establecimiento deberd implementar las medidas necesarias para
proveer acompafiamiento pedagogico a aquellos estudiantes que hayan presentado dificultades de
aprendizaje, hayan sido promovidos o no, conforme a lo dispuesto en el presente articulo. Dichas medidas
deberan contar con la autorizacion del padre, madre y/o apoderado(a) del estudiante.

Los docentes y profesionales que intervienen en el proceso educativo del estudiante, en coordinacidn con
la Unidad Técnica Pedagdgica (UTP), deberan elaborar un Plan de Apoyo y Acompafiamiento Pedagdgico
Individualizado, cuyo objetivo sera que el estudiante logre alcanzar el nivel de desempefo esperado,
considerando los aprendizajes no logrados en el curso anterior.

Este plan incluird:

Acciones pedagogicas especificas adaptadas a las necesidades del estudiante.

Estrategias de ensefianza y evaluacién diversificadas, con o sin calificacidn segin lo definido
en el plan.

Evidencias de aprendizaje que permitan monitorear el progreso del estudiante hacia los
objetivos planteados.

La Unidad Técnica Pedagdgica serd responsable de coordinar un seguimiento continuo del plan,
organizando reuniones de equipo de aula bimensuales con la participacion de docentes y asistentes de la
educacion que intervienen en el proceso formativo del estudiante.

En el dmbito académico, el profesor(a) de asignatura serd responsable de proporcionar el apoyo
pedagdgico correspondiente, integrandolo dentro de sus clases o en instancias especialmente planificadas
para este fin.

Cuando se identifiquen necesidades adicionales, el profesor jefe o docente de asignatura debera realizar
la derivacion a la dupla psicosocial, la cual evaluard la pertinencia de canalizar al estudiante hacia
profesionales del ambito educativo o de la salud, con el propdsito de ofrecer un apoyo integral que permita
superar las barreras que dificultan su aprendizaje y la continuidad de su trayectoria educativa.

Los padres, madres y/o apoderados deberan firmar un consentimiento informado y compromiso de
participacién, fomentando su rol como agentes activos en el proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas.

Articulo 46°: Situaciones No Previstas

Las situaciones relacionadas con evaluacidn, calificacion y promocién escolar de los estudiantes, en
cualquiera de los niveles educativos del establecimiento, que no estén contempladas expresamente en el
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presente reglamento, seran resueltas por la Direccidn en conjunto con el Equipo Técnico Pedagodgico,
previa consulta al Consejo de Profesores y/o a los profesionales especialistas del establecimiento que se
estime pertinente.

Estas decisiones deberdn resguardar el principio de equidad, el derecho a la educacién, y el bienestar
integral del estudiante, asegurando que toda medida adoptada responda a criterios pedagdgicos fundados
y al marco normativo vigente.

Articulo 47°: Criterios de Resolucion de Situaciones Especiales

En aquellos casos en que, pese a los esfuerzos sistematicos y coordinados del equipo docente, asistentes
de la educacion y equipo de gestidn, persista el incumplimiento del Reglamento de Evaluacion y
Promocidn, asi como del Reglamento de Convivencia Escolar, la Direccién y el Equipo Técnico Pedagdgico
del establecimiento, luego de realizar un analisis detallado de la situacidn, podran solicitar el apoyo y la
orientacién de entes externos competentes.

Entre estos entes se consideran, principalmente, el Departamento de Administracién de Educacién
Municipal (DAEM) y el Departamento Provincial de Educacidon Cardenal Caro , de Pichilemu u otros
organismos pertinentes segun la naturaleza del caso.

Esta intervencidon externa tendra por objetivo asegurar una adecuada resolucién del caso, resguardando
los derechos del estudiante, el cumplimiento de la normativa vigente y el adecuado funcionamiento
institucional.

TITULO VII: NORMAS FINALES

Articulo 48°: Emisidn de Certificados por el Ministerio de Educacion

El Ministerio de Educacion, a través de las oficinas o plataformas que determine para estos efectos, estara
facultado para expedir los certificados anuales de estudio y los certificados de concentracidén de notas,
independientemente del lugar geografico en que se encuentre ubicado el establecimiento educacional en
el cual el estudiante cursoé sus estudios.

Lo anterior se podra realizar presencialmente o por medios electrénicos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 19 de la Ley N° 19.880, que regula las bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los érganos de la Administracion del Estado.

Esta facultad no afecta la responsabilidad de los establecimientos educacionales de entregar
oportunamente la documentacion correspondiente al finalizar cada afio escolar.

Articulo 49°: Derecho a Repetir Curso y Renovacion de Matricula

En los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado, el rendimiento escolar del
estudiante no constituird impedimento para la renovacién de su matricula.
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Todo estudiante tendra derecho a repetir curso en un mismo establecimiento al menos una vez durante
su educacion basica, sin que dicha situacion académica sea causal de cancelacion ni de no renovacién de
su matricula.

Este principio busca resguardar el derecho a la educacion, evitando la exclusién por razones académicas,
y promoviendo una trayectoria escolar continua, respetuosa de los tiempos y necesidades de aprendizaje
de cada estudiante.

Articulo 50°: Certificado de Educacion Basica y Continuidad de Estudios

El Certificado de Educacion Basica constituye el documento oficial que acredita la aprobacion de este nivel
educativo y habilita al estudiante para continuar sus estudios en el nivel de Educacion Media, conforme a
la normativa vigente del sistema educativo nacional.

Este certificado serd emitido por el Ministerio de Educacién o por el establecimiento educacional
debidamente autorizado, segln corresponda.

Articulo 51°: Retencion del Certificado Anual de Estudios

El certificado anual de estudios no podra ser retenido por el establecimiento educacional en ninguna
circunstancia, independientemente de la situacion académica o administrativa del estudiante.

Este certificado debera ser entregado al estudiante o a su apoderado dentro de los plazos establecidos,
asegurando asi el derecho a la documentacién educativa de manera oportuna.

Articulo 52°: Actas de Registro de Calificaciones y Promocién Escolar
Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocidn Escolar deberan consignar, para cada curso:

La ndmina completa de los estudiantes, tanto matriculados como aquellos que se hayan
retirado durante el afio escolar.

El nimero de la cédula nacional de identidad o el nimero del identificador provisorio escolar
de cada estudiante.

Las calificaciones finales de las asignaturas o médulos del plan de estudios correspondiente.
El promedio final anual de cada estudiante.
El porcentaje de asistencia de cada alumno durante el afio escolar.

La situacidn final correspondiente, indicando si el estudiante ha sido promovido o no al curso
siguiente.

Las Actas deberan ser generadas mediante el sistema de informacién del Ministerio de Educacién
disponible para tal efecto y deberan ser firmadas exclusivamente por el Director del establecimiento.

Articulo 53°: Generacidn de Actas en Casos Excepcionales
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En casos excepcionales en los cuales no sea factible generar el Acta de Registro de Calificaciones y
Promocidn Escolar a través del Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE), el establecimiento
podra generarlas mediante la plataforma LIRMI.

Estas actas deberan ser visadas por el Departamento Provincial de Educacidon correspondiente v,
posteriormente, enviadas a la Unidad de Registro Curricular de la region correspondiente para su debida
validacién.

El establecimiento educacional debera guardar copia de las actas enviadas, asegurando su correcta
documentacion y conservacién para futuras consultas o auditorias.

Articulo 54°: Situaciones de caracter excepcional

En situaciones excepcionales derivadas de caso fortuito o fuerza mayor, tales como desastres naturales u
otros hechos imprevistos que impidan al establecimiento educativo continuar con la prestacién del
servicio o concluir adecuadamente el mismo, lo que podria ocasionar perjuicios significativos para los
alumnos, el jefe del Departamento Provincial de Educacion, en el marco de su competencia, adoptara
todas las medidas necesarias para asegurar la finalizacion del afio escolar. Entre dichas medidas se
incluirdn, pero no se limitaran a: la suscripcion de actas de evaluacion, la emisidon de certificados de
estudios o concentraciones de notas, y la elaboracion de informes educacionales o de personalidad. Las
medidas adoptadas por el jefe del Departamento Provincial de Educacién tendran validez durante el
tiempo que sea estrictamente necesario para alcanzar el objetivo de garantizar la culminacion del afio
escolar y seran consideradas con la misma eficacia y validez que si hubieran sido implementadas por las
autoridades competentes del respectivo establecimiento educativo.

Articulo 55°: Las situaciones relacionadas con la evaluacion

Las situaciones relacionadas con la evaluacion, calificacion y promociéon escolar que no estén
contempladas en el presente decreto seran conocidas y resueltas por el jefe del Departamento Provincial
de Educacidn. Contra dicha decisidn, se podra interponer recurso de reposicion, y en su defecto, recurso
jerarquico

Articulo 56°: Resoluciones y orientaciones

La Subsecretaria de Educacién, mediante resolucion, podra emitir orientaciones y recomendaciones sobre
las normas y procedimientos de evaluacidn, calificacién y promocién. Los establecimientos educacionales
podran optar de manera voluntaria por adherir a dichas orientaciones y recomendaciones.

UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA E. INICIAL Y BASICA

Profesor Nelson Pino Atenas

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



224

UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA E. MEDIA'Y ESPECIAL

Profesor Carlos Vidal roman

DIRECCION

Profesora Joana Palominos Caceres

XIIL.PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

1. PRESENTACION

Nombre de la Escuela o Liceo

Escuela Profesora Modnica Silva Gomez

RBD

2694-8

Dependencia

Municipal DAEM

Niveles de Educacion que imparte.

Prebdsica, Basica, Media y Educacion especial.

Comuna

La Estrella

Region

Sexta Region del Libertador Gral. BernardoO’Higgins

Equipo de Gestion o de Apoyo

Cargo

Nombre

Director

Joana Palominos Caceres

Inspector General

Sudyth Palominos Ogalde — Ana Vidal

Jefe UTP.

Carlos Vidal Roman — Nelson Pino

Orientadora

Coordinadora PIE

Daniela Fuentes Lopez

Encargada de Convivencia

Carolina Caceres Soto
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Vision del Establecimiento

Aspiramos a ser una escuela donde se ampara y estimula la diversidad de la cultura local,
valorada por ser un espacio donde los integrantes de la comunidad desarrollan formas
sanas de convivencia ciudadana y por estimular aprendizajes desafiantes para que sus
estudiantes aprendan a descubrir,

desarrollar y construir sus anhelos personales y colectivos.

Mision del Establecimiento

Formar a nifios, nifias y jovenes en la Comuna de la Estrella en una educacién que,fundamentada en
los principios de la dignidad y derechos de las personas, la inclusién y la calidad, desarrolla aprendizajes
significativos, competencias socioemocionales e inspira a sus estudiantes a forjar sus proyectos de vida
en post del bienestar

personal, social y ambiental, en el contexto de los desafios del siglo XXI.

Sello

1. Construyendo mi proyecto de vida.
Apropiarse de procedimientos, estrategias y herramientas propias del siglo XXI para lograr objetivos
personales y/o colectivos, siendo creativos, innovadores, capaces de trabajar colaborativamente, en
forma auténoma, reflexiva y critica, con confianza en sus diversas capacidades para emprender y
proyectarse en la vida, creando interacciones positivas con otras personas desde un ambito moral,
espiritual, intelectual, afectivo y fisico.

2. Reconocer la riqueza de la cultura local.

Aprender a reconocer los procesos psicosociales propios de su historia de vida, desde el
reconocimiento y valoraciéon de la cultura local, de su historia, flora, fauna, recursos naturales,
minerales culturales y sociales que dan relevancia al asentamiento y permiten proyectar la escuela
como un polo de desarrollo sociocultural de la comunidad, perpetuando transgeneracionalmente esta,
para el desarrollo de competencias y habilidades ligadas

a su entorno

Valores

a) Lograr que nuestros estudiantes emprendan proyectos de vida en base a valores compartidos y un
pleno desarrollo de competencias intelectuales y afectivas, de manera que puedan proyectarse
académica y/o laboralmente de acuerdo con sus intereses.
b) Formar habitos que propicien una vida sana y feliz, que valoren el cuidado del entorno, de la
biodiversidad y que estimulen una mejor calidad de vida.

c) Propiciar la valoracion y respeto por la diversidad, los valores democraticos, la amistad y una

convivencia civica,

tolerante y solidaria.

Responsable
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Nadia Licanqueo, encargada de seguridad y profesora de Ciencias Naturales en ensefianza basica
de la Escuela Monica Silva Gomez

Perfil del Estudiante

1.  Esta dispuesto a rendir al maximo sus potencialidades intelectuales, afectivas vy fisicas,
reconociendo sus fortalezas y debilidades.

2. Toma decisiones responsables basandose en el ejercicio de la voluntad, el razonamiento
légico y los valores compartidos.

3. Aprecia, respeta y cultiva las tradiciones propias de la cultura donde esta inmerso.

4. Dotado de un sentido de compromiso, habilidades académicas y sociales, toma decisiones
responsables para realizar una transicion exitosa al mundo adulto.

5. Apropiado de conocimiento cientifico y humanista con curiosidad y entusiasmo hacia el
saber, estimula el pensamiento critico, reflexivo y creativo para aportar positivamente en su
medio social y natural.

6. Escapazde confiar sus necesidades a los educadoresy al personal de la comunidad educativa
del establecimiento.

7. Forma parte activa de la comunidad, participando de las actividades recreativas, formativas
y ciudadanas de la escuela.

8. Serelaciona con todos los integrantes de la comunidad de manera respetuosa y cordial.

9. Aporta a la convivencia escolar, valorando la diversidad, respetando los procesos
democraticos, promoviendo los valores civicos y comprometiéndose con la resolucién pacifica
de los conflictos.

10. Es responsable de las decisiones que toma y respeta las normas de convivencia
acordadas.
11. Desarrolla proyectos utilizando las TIC, comprometiéndose con el trabajo en equipo

y cultivando habilidades socioemocionales con el fin de aportar a su comunidad y al cuidado
medioambiental.
12. Reconoce su valor como persona, identificando sus intereses, cultivando sus

capacidades y delineando su proyecto de vida.

Il. INTRODUCCION

En el presente documento se busca establecer las disposiciones basicas para actuar ante cualquier
emergencia, rescate, peligro, accidente, amenaza o similar en el establecimiento, ademas definir las
responsabilidades en el comité de seguridad escolar para el control oportuno y eficaz en las
situaciones de seguridad que se puedan presentar en el desarrollo de las actividades educacionales.

También, tomar conocimiento de inmediato de la declaracidn de emergencias, actuar con rapidez y
solicitar la ayuda necesaria, de tal manera de minimizar los dafios o pérdidas que pudieran afectar a
la comunidad educativa. Puesto que nuestro pais se caracteriza por desastres naturales, por lo cual
es indispensable tener resguardos a través de un plan integral de seguridad escolar de calidad. El
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Establecimiento se preocupa de este aspecto, dado que en cualquier momento pueden ocurrir
accidentes que pueden ser peligrosos para las personas del establecimiento educativo. Ademads, con
este plan coordinamos las acciones para informar y cuidar a toda la comunidad educativa. La comuna
de La Estrella se ha convertido en un territorio con mucha peligrosidad en incendios, por lo cual en
el siguiente plan consideramos esta emergencia como indispensable.

Es relevante destacar que esta planificacién fue elaborada considerando las caracteristicas y
necesidades de la Escuela Profesora Ménica Silva Gémez, ademas orientado por el objetivo general
y objetivos especificos del PADEM 2024, con la intencién de anteponerse a situaciones de riesgo en
el establecimiento, mejorando condiciones de seguridad y capacidades de los recursos humanos.
Una vez elaborado el plan es necesario actualizarlo y fortalecerlo, ademas de entregar educacion a

toda la comunidad educativa para el resguardo de todos.

lIl. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

Generar en la comunidad educativa un ambiente de seguridad con el propdsito de lograr la
autoproteccion, la responsabilidad colectiva a través de espacios formativos provocando un
modelo de proteccidn y seguridad, replicables en el hogar y su entorno.

Actualizar el Plan de Seguridad Escolar (PISE) a través de un disefio, planificacion y ejecucion.

funcionarios)
Realizar ejercicios de simulacros en la comunidad educativa.
Generar planes preventivos con relacidn a las amenazas.

IV. COMITE SEGURIDAD ESCOLAR

Considerar dentro del PISE como amenaza los eventos tales como: incendio, sismo,
lluvias y accidentes dentro del establecimiento.
Realizar espacios formativos con la comunidad educativa (estudiantes, apoderados vy

Nombre Género Representante de Nivel area o curso Informacién del
(MoF) institucion u organizacion | Rol que contacto (celular,
desempefia WhatsApp, correo)
Joana F Directora EMSG Director EMSG joana.palominos@e
Palominos msg.cl
Nadia F Profesora Coordinadora PISE | Nadia.licanqueo@e
Licanqueo Coordinadora.PISE EMSG msg.cl
Carolina F Convivencia Reesentante Carolina.caceres
Caceres Escolar EMSG Convivencia @emsg.cl
Escolar
Ana Vidal F Inspectoras generales Representante inspectoriageneral@
Judit EMSG Inspectoria emsg.cl
Palominos General
Carlos Vidal M Profesor EMSG Representante utp@emsg.cl
UTP
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Leonardo M Jefe DAEM La Estrella DAEM jefedaem@daemlae
JaifiaEscanill strella.cl
a
Nadia F Profesora EMSG RepresentantePro | nadia.licanqueo@e
Licanqueo fesores msg.cl
Tamara F Asistente de la educacion | Representante tamara.palominos@
Palominos EMSG Asistentes de la | emsg.cl
educacion
Marcelo M Apoderado EMSG Representante
Fernandez Apoderados
Palominos
Tomas M Estudiante EMSG RepresentanteEst
Cubillos udiantes
Nufez
Eugenia F Municipio La Estrella Representante
Zamorano Municipio

V. AGENDA DE COMUNICACION Y COORDINACION

DIRECTORIO EMERGENCIA

Nombre contacto

NUmero de contacto

Directora Joana Palominos Caceres 953414303

Coordinador Seguridad Escolar Nadia Licanqueo Ldpez 967268450

INSTITUCIO | NOMBRE EN CASO NUMERO DE DIRECCION

N CONTACTO DE(TIPOEMERGENCIA) CONTACTO

Bomberos Superintende Sismo-terremoto, 965125271 Manuel

nte incendio, accidente Rodriguez 878,La

escolar Estrella

Carabineros Jefe Retén Sismo-terremoto, 722972420 Juan Ignacio
incendio, accidente Vidal 161, La
escolar Estrella

CESFAM Urgencias Accidente escolar 994324944 21 de mayo s/n.

La Estrella
Municipalid Encargado de Sismo-terremoto, 722-957520 Diego
ad Portales619

emergencias

incendio, accidente
escolar
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Esta es una metodologia que nos permite tener la informacién de los riesgos y recursos que existen
en el colegio (Analisis histdrico, Investigacidn en terreno, Discusion y prioridades, Elaboracion del

mapa de riesgos y recursos, Planificacién de programas y planes de respuestas).

Con esta informacidn se pueden planificar las acciones y programas de prevencion y respuesta.

AIDEP Andlisis histérico

FECHA | ¢QUE NOS DANO A ¢COMO SE DANO A LA SEGUIMIENTO
SUCEDIO? PERSONAS | ACTUO? INFRAESTRUCTURA
2023 Sismo de mediana | Sin dafios Se realizo No Se realizé la
intensidad plan de evacuacion a
respuesta zona de
seguridad
2024 Accidentes Nifos Se llevarona | No Inspectoria
escolares accidentado | CESFAM general
senla encargada de
Escuela accidentes
escolares
2024 Accidente de Si Se envi6 al No Se realizé la
trabajo organismo investigacion
administrad de accidentes
or
2024 Accidente escolar Si Se envié al Si Se realizo
(corte de mano) Cesfam de la seguimiento
comuna correspondien
te al caso
2024 Accidente escolar Si Se derivé No Se realizo
(dientes) Cesfam de la seguimiento
comuna correspondien
te al caso
1. AIDEP Investigacion en terreno: ¢dénde y cdmo podria volver a pasar?
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CONDICIONES DE RIESGO
(AMENAZAS,
VULNERABILIDADES Y
CAPACIDADES)

UBICACION

IMPACTO EVENTUAL

ENCARGADO DE
GESTIONAR

Falta de Fijacion en

instalaciones establecidas

Costado sala de
Enlaces

Riesgo de caidas,
riesgos de golpes,
riesgos de

atrapamiento

Responsable del
PISE
Coordinador/a
PISE

Falta de senalética en

ubicaciones de alto riesgo

Vidrios frente a
escaleras de
segundo piso

Riesgo de cortes,

riesgos de caidas

Responsable del
PISE
Coordinador/a
PISE

Falta de mantencion en los

extintores

Diversas
ubicaciones al
interior del
establecimiento

No estan en
condiciones en caso de
un eventual incendio

Responsable del
PISE

Coordinador/a
PISE

Revision de red humeda al
interior del establecimiento

Diversas
ubicaciones al
interior del
establecimiento

Verificacion periddica
en red del
establecimiento

Responsable del
PISE
Coordinador/a
PISE

Enfermeria sin protocolo claro

Sala enfermeria

Niflos accidentados sin

Coordinador PISE

atender Directora
Zonas de seguridad poco claras Patios del No saber zona de Coordinador PISE
colegio seguridad ante Directora
emergencia
Informar en relacién con los [ Atodala No saber actuar ante Coordinador PISE
protocolos de accidentes | comunidad accidentes escolares y Directora

escolares y planes de respuesta
ante
emergencia

educativay en
todo el colegio

planes de respuestas

AIDEP Discusion y prioridades

PUNTO CRITICO (AMENAZAS, UBICACI RIESGO ALTO, REQUIERE RECURSOS
VULNERABILIDAD ON BAJO, HUMANOS, FINANCIEROS,
DETECTADA) MEDIO APOYO TECNICO U OTROS
(CAPACIDADES)
Enfermeria sin  protocolo claro: | Sala ALTO Gestién delCoordinador/a
estudiantes sin atender enfermer PISE yDirectora
fa
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Capacitacién uso y manejo de | Patios ALTO Responsable del PISE
extintores del Coordinador/a PISE
estableci

miento,

Laborato

rio

Ciencias
Zonas de seguridad poco Patios ALTO Responsable del PISE
claras: no saber zonas de seguridad | del Coordinador/a PISE
ante emergencia colegio
Informar en relacidn con los protocolos | Estableci ALTO Responsable del PISE
de accidentes escolares y planes de | miento Coordinador/a PISE
respuesta ante emergencia: no saber [ .4ycacio
actuar ante accidentes escolares vy nal

planes de
respuestas
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3. AIDEP Elaboracion del mapa de riesgo
[ i___,_______ - i
liil‘-‘-{—__l—._-—_ ____‘| : :

\
] \
Fl \

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



233

¥ N =
o --iﬂ‘u.i —-h_}:»i —
! I
i
L]
-
==1
== I
-.,..‘:'n |
L&)
4 |
i | L
E-ﬁ-—"—?l
I
4, AIDEP Planificacion

A partir de la identificacion de los riesgos (amenazas, vulnerabilidades y capacidades) y su
debida priorizacién se deben elaborar y adoptar Programas de Prevencién frente a esos
riesgosy Planes de Respuesta o Protocolos de Actuacidn para estar preparados y responder
efectivamente ante una o varias amenazas

VIl. PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

ACCIONES ACTIVIDADES FECHAS GESTION RECURSOS Y | ¢QUIEN

ADMINISTRATIV | APOYOS REALIZA

A REQUERIDO | EL

Y/O S SEGUIM

PRESUPUESTAR | (HUMANOS | IENTO

IAREQUERIDA 0 DE LA
MATERIALES | ACTIVID
) AD?
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Actualizar el | Actualizar el formatoy Marzo- Gestion Material Encarga
PISE contenidosguiado por Abril Encargado de informativo | do PISE
lasorientaciones del PISE y de
Ministerio orientacién
de Educacion para la
realizacion
del PISE
Realizar plande acciény Abril- Gestion Material Encarga
programa de prevencién mayo Encargado de informativo | do PISE
de riesgos PISE y de
orientacién
para la
realizacion
del PISE
Integrar plan de respuesta | Abril — Gestion Material Encarga
ante incendio, y mayo Encargado de informativo | do PISE
accidentes dentro del PISE y de
establecimiento orientacién
para la
respuesta
ante
incendio y
accidentes
escolares
Preparacion | Realizacién de simulacros Marzo — Gestion - Encarga
para abril Encargado de Preparacion | do PISE
enfrentar Primer PISE y Comité de
sismos, semestre de Seguridad simulacro
incendios y -Entrega de
accidentes informacién
escolares Charlas con Marzo — -Reuniones con | -Material Encarga
comunidadeducativa abril profesores, informativo | do PISE
Primer alumnosy -Actas
semestre apoderados reuniones
-Reunién
comité de
seguridad
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Capacitacié | Identificacion de Segundo Reunidn Identificacié | Encarga
n primeros funcionarios a capacitar Semestre Encargado PISE | nde do PISE
auxilios 2024 y Directora documentac

i6n que se

necesita

VIIl. PLANES DE RESPUESTAS

Los planes y respuestas se realizaron con la metodologia ACCEDER (Alerta/Alarma, Comunicacion y
captura de informacién, Coordinacién (roles),  Evaluacion(preliminar),  Decisiones,
Evaluacién(secundaria), Readecuacion del plan de emergencia.

5. PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIA GENERAL PARA CUALQUIER USUARIO DEL
ESTABLECIMIENTO

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Comité de Seguridad Escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR
En nuestro establecimiento educacional Profesora Monica Silva Gédmez, todos los usuarios,

tanto como alumnos como personal de la educacién deben estar preparados para actuar frente
a diferentes tipos de emergencias y situaciones complejas que podrian afectar el desarrollo
normal de actividades al interior del establecimiento, como por ejemplo, eventos de la
naturaleza, hechos delictuales o incluso escenario de peligro que representen riesgo de un
eventual accidente escolar para los estudiantes e integrantes de la comunidad educativa.

En este sentido el comité de seguridad del establecimiento ha establecido un PISE, el cual

establece las directrices de cada emergencia descrita mas a continuacion.

ALERTA
Todos los miembros de la comunidad educativa deben estar en alerta constantemente. Esto Compete

al Comité de Seguridad Escolar, directivos, profesores, asistentes, estudiantes,apoderados.
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ALARMA

Cuando se produce alguna emergencia, ya sea de caracter natural o intencionada se activara la
alarma. Se dan ciclos de 5 toques de campana continuamente por 2 minutos, esta significa la
evacuacién interna.

COMUNICACION Y COORDINACION
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La cadena de comunicacién se realizard a través de informacién oficial de encargados de la
emergencia, llamado telefénico, WhatsApp, correos electrdnicos, pagina de Instagram del
colegio y libreta de comunicaciones. Todos estos contactos estaran coordinados con profesores,
directivos, asistentes, estudiantes, apoderados, Bomberos, Carabineros —CESFAM — DAEM —
MUNICIPIO.

La auto convocatoria del comité de Seguridad se puede realizar de forma auténoma en el colegio.
Cuando ocurra una emergencia.

Durante el/la emergencia los estudiantes y funcionarios del establecimiento deberan:
@ Dar aviso a Inspector General, Directora y/o Coordinadora de Seguridad del
establecimiento.

@ Se detendran de inmediato las actividades en el lugar.

LS

Las personas que se encuentren en el lugar deberan evacuar a la zona de seguridad

sin importar el tipo de emergencia.

LS

La alarma sonard cuando el comité de seguridad estime la gravedad de emergencia.

@ Se evaluard en cada instante la necesidad de solicitar apoyo externo, si es asi el
Inspector General, Directora o Coordinadora de Seguridad avisara a bomberos al
fono 965125271, utilizando los medios disponibles.

@ En caso de ser evento de riesgos epidemioldgicos, se tomaran las medidas descritas
del Ministerio de Salud, tanto en pandemia u otros protocolos establecidos
internamente.

@ Si existe algun brote o contagio epidemioldgico, la responsable y comité de
seguridad del establecimiento tomaran la decisién de suspender las actividades
normales hasta que se tenga el control de la situacion.

@ En caso de ser amago de incendio, el encargado de uso y manejo de extintores
tratara de controlar el amago de incendio; de no ser posible, también realizara la
evacuacion.

@ Se dejard las vias libres de obstaculos ayudando en lo mas posible al cuerpo de
bomberos para que puedan llegar, instalar sus equipos y desarrollar su trabajo.

@ Todos los estamentos del Colegio evacuaran segin lo indicado por los Lideres de la
Emergencia y guiados por los Guias de evacuacion hacia la Zonas de Seguridad
indicada.

@ Si existen alumnos o personal con dificultad para desplazarse es necesario que
cuenten con ayuda para traslado.

@ Si el humo no permite evacuar de pie hacerlo a gatas (punta y codo) cubriéndose

nariz y boca.

LS

Ubicarse en la zona de seguridad indicada

LS

Si el Comité Escolar estima evacuacién externa, los guias de evacuacion deberan
llevar a los estudiantes a la zona de seguridad externa (Costado portdn).

Escuela Profesora Monica Silva Gomez
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@ El Comité de Seguridad deberad realizar una EVALUACION PRIMARIA, se deber3
responder las preguntas ¢ Qué pasé? ¢ Qué se daid? éCudntos y quiénes? Si el
evento estd alin en proceso se agregan las siguientes preguntas é{Qué esta
pasando? ¢ Qué se estd dafiando? ¢ Cuantos y quiénes podrian resultar afectados?

@ Luego el Comité Escolar deberd tomar DECISIONES (llamar a instituciones, reubicar,
evacuar, o confinar poblacion, convocar apoderados, reiniciar clases,
comunicacion, u otra que amerite la ocasidn).

@ Por ultimo, el Comité Escolar debera realizar una EVALUACION SECUNDARIA para
READECUAR el plan frente al incendio. Esta se puede hacer en otra ocasion, no

necesariamente el dia del evento.
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ACCIONES RESPONSABLES

Velar por el buen funcionamiento del plan de Comité escolar, profesores, directivos, asistentes,
Respuesta estudiantes, apoderados.

Verificar si las vias de evacuacidn estan libres Asistentes de patio, inspectora general,

(después del sismo o terremoto) coordinador

Seguridad, directora,

Tocar campana de alarma Asistentes de patio Francisco Osorio y Ricardo
Flores

Encargado de guiar la evacuacién del grupo de Profesores y asistentes que se encuentren en el

estudiantes a zona de seguridad aula

Realizar evaluacion primaria, tomar decisiones y Comité de Seguridad Escolar

ejecutar la evaluacion secundaria post sismo o

terremoto

Corte de suministros (gas — luz) Manipuladora — auxiliar — inspector/a de patio.
Evacuacion de bafios y patio techado Auxiliar de servicio

Evacuacion de salas de clases Profesor/a a cargo de la clase

Evacuacion de cocina y comedor Manipuladora de alimentos

Evacuacion de sala de clases, bafios y patio de Educadora de Parvulos — Encargada PISE

nivel parvulario

Uso de extintores de seguridad Asistentes — manipuladoras — auxiliar —
coordinadora PISE — personas capacitadas para
uso y manejo de extintores.

Encargado de contactos de Bomberos, Carabineros | Directora, Inspectoras Generales y Coordinadora
— CESFAM — DAEM — MUNICIPALIDAD. Seguridad

RECURSOS PARA LA RESPUESTAS (AIDEP) ACCIONES

Estudiantes en silla de ruedas: el colegio cuenta con rampas en todos los pasillos. Por locual estos
alumnos
pueden evacuar a la zona de seguridad. Para su evacuacion el profesor de aula y asistente deberan

estar atentos continuamente en su desplazamiento.

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE INSTITUCION NRO. TELEFONO ENCARGADO DELCONTACTO
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Bomberos 965125271 Directora, Inspectoras Generales y
Coordinadora Seguridad

Carabineros 722972420 Directora, Inspectoras Generales y
Coordinadora Seguridad

CESFAM (SUR) 994324944 Directora, Inspectoras Generales y
Coordinadora Seguridad

Municipalidad 722-957520 Directora, Inspectoras Generales y
Coordinadora Seguridad

POSIBLE ESCENARIOS DE LA
EMERGENCIA

POSIBLE DANO

ACCIONES A REALIZAR

Accidente durante o
después del sismo o
terremoto

Golpes, caidas del mismoy
distinto nivel,
atrapamiento, cortes con
de

objetos, proyeccién

particulas.

El mas

deberaatender

funcionario cercano

la emergencia en
primera instancia, después debe avisar
a los encargados de primeros auxilios
mas cercanos. Estos deben atender a
los estudiantes y tomar la decision:
CESFAM,

enfermeria u otra que

derivar a atencion en

estimen conveniente

Personas atrapadas en sala

Golpes, caidas del mismoy
distinto nivel,
atrapamiento, cortes con
de

objetos, proyeccién

particulas.

Llamar a bomberos,
CESFAM si se necesita

carabineros vy
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Incendio incontrolable de
una o mas salas

Infraestructura

comprometida

Evacuacion externa (Estadio La Estrella)

Dependiendo de la emergencia este plan de seguridad escolar, adoptara las medidas colectivas y brindara
el apoyo necesario y busca crear estandares y protocolos que resguarden la seguridad y bienestar de las
nifas, nifios, adolescentes y usuarios del establecimiento ante diversas emergencias.

ZONAS DE SEGURIDAD

INTERNA

CURSOS

EXTERNA

CURSOS

Patio ensefianzabasica

Pre kinder, kinder

Estadio La Estrella

Pre kinder, kinder

Patio ensefianzabasica

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Estadio La Estrella

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Patio ensefianzamedia

7°, 8°,1° medio,

Estadio La Estrella

7°, 8°,1° medio,

3°medio, 3°medio,
modalidad4 4 modalidad4 4
VIAS DE EVACUACION
INTERNA CURSOS EXTERNA | CURSOS
Sala, pasillo, patio ensefianza | Pre kinder, | patio ensefianza | Pre kinder,

ensefianza basica

basica, porton
calle Arturo Prat,

estadio

basica kinder1°,2°,3°,4°,5° basica, portén | kinder1°,2°,3°,4°,5°
calle Arturo Prat,
estadio

Sala, pasillo,escalera patio | 6° 2°medio. patio ensefianza | 6°, 2°medio.

Sala, pasillo, patio
ensefianza media

7°y 8° basico, 1°y 3°
medio, Modalidad 4

patio ensefianza

media,
portén calle
Ramon Freire,
estadio

7°y 8° basico, 1°y 3°
medio, Modalidad 4
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6. PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIA EN CASO DE FRIO, DE CALOR PARA CUALQUIER
USUARIO DEL ESTABLECIMIENTO

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Comité de Seguridad Escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR

Considerando el constante cambio climatico y anticipando los bruscos cambios de
temperatura el ministerio de educacion emitié un Decreto Supremo 548, el cual consiste en la

protecciéon de los estudiantes y trabajadores de los establecimientos educaciones.

ALERTA

La Inspectora General, Coordinadora PISE, o la responsable del establecimiento, una vez
decretado el evento hidrometereoldgico, tendran la misién de evaluar y alertar a la comunidad
educativa del establecimiento.

ALARMA

La alarma se activara una vez que el comité o los responsables del PISE evalten la cantidad de °C
constantes al interior de aula y en conjunto al Departamento de Educacion evalten las medias

adoptadas por el establecimiento.

COMUNICACION Y COORDINACION
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La cadena de comunicacién se realizard a través de informacién oficial de encargados de la
emergencia, llamado telefénico, WhatsApp, correos electrdnicos, pagina de Instagram del
colegio y libreta de comunicaciones. Todos estos contactos estaran coordinados con profesores,
directivos, asistentes, estudiantes, apoderados, Bomberos, Carabineros —CESFAM — DAEM —
MUNICIPIO.

La auto convocatoria del comité de Seguridad se puede realizar de forma auténoma en el

colegio. Cuando ocurra cualquiera de los siguientes eventos: olas de temperatura -°C extrema.

Durante las olas de frio los estudiantes y funcionarios del establecimiento:

En nuestro establecimiento se tomaran las siguientes medidas preventivas para evitar y mitigar
la exposicidn a temperaturas minimas, tomando como referencia las medidas contempladas por
el ministerio de salud.

El Comité de Seguridad junto con la Encargada de Seguridad estara informada y al tanto de las
temperaturas y cambios hidrometereoldgicos y con ello tendra la misién de tomar las siguientes
medidas:

@ El establecimiento proporcionara las condiciones dptimas para el desarrollo normal
de las clases.

@ Las salas estaran completamente cerradas y sin filtraciones (vidrios, puertas, bajo
puertas), por lo cual el profesor encargado del aula realizara supervisién diaria,
semanal, mensual.

@ Cada aula o espacio donde se realice clases o se encuentre personal trabajando
tendrd a disposicion artefactos que permitan regular la temperatura para
mantenerla en 15° para la Educacién Parvularia aproximadamente y 12° para la
Educacién basica o media.

@ Los artefactos que se usardn para regular la temperatura seran (estufas
eléctricas/gas, termo ventiladores) las cuales deberan estar en éptimas condiciones
al momento de ser usadas.

@ La responsable de Seguridad en el establecimiento en conjunto al comité, verificaran
que los artefactos estén certificados por la SEC.

@ La encargada de aula o espacio comun donde se encuentren los artefactos verificara
gue no estén entorpeciendo el uso normal de actividades, ni tampoco vias de
evacuacion.

@ La responsable del establecimiento informara que se debe evitar realizar Educacién
Fisica en horarios criticos o coordinara las horas de actividad fisica en horarios de
menor temperatura siendo generalmente horarios AM para ayudar a regular la
temperatura corporal de los estudiantes.

@ La Inspectora de patio, Coordinadora PISE, el Comité de Emergencias, tendran la
mision de mantener la calma y tranquilizar a los alumnos y usuarios del

establecimiento en caso de que alguien al interior presente signos de mareos
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debilidad, hipotermia, dolor de cabeza, intenso dolor muscular, si presentaran
alguno de los sintomas enviar al Cesfam.

Ante la ola de frio el establecimiento designara las siguientes medidas
@ Las inspectoras de patio en conjunto al comité de emergencias tendran la obligacién
de revisar periédicamente las salas de clases y verificar que ninguna cuente con
filtraciones en ninguna parte.
@ Las auxiliares deberan tener en stock aparatos de conveccidn eléctrica o estufas (gas
o eléctrica) para el total de las salas y espacios cerrados en todas las instalaciones
del colegio.
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ACCIONES

RESPONSABLES

Velar por el buen funcionamiento del plan de

respuesta

Comité escolar, profesores, directivos,

asistentes, estudiantes, apoderados.

Verificar si  las instalaciones estan
Optimamente preparadas para evitar la

disminucién de temperatura

Responsable de emergencia — coordinador

de seguridad - Asistente de patio.

Verificacion de equipos de conveccion

eléctrica o estufas ( gas — eléctricas )

Inspectora de patio- auxiliar- coordinadora

pise

Verificacion de la SEC de equipos para de

conveccion

Inspectora de patio- comité de seguridad

Mantener las vias de evacuacion libres de

equipos

Comité de Seguridad Escolar

Todas las personas al interior del
establecimiento deberan conocer el plan de

emergencias

Coordinadora Pise- Responsable Pise

Encargado de contactos, CESFAM — DAEM —
MUNICIPALIDAD.

Directora, inspectora general y coordinador

Seguridad

RECURSOS PARA LA RESPUESTAS (AIDEP) ACCIONES

Estudiantes en silla de ruedas: el colegio cuenta con todas las medidas adoptadas para que los

estudiantes en silla de ruedas o movilidad reducida pueden tener las mismas prestaciones que

el resto del establecimiento, ademas cada alumno tendra su asistente el cual serd designado

con anterioridad por el comité de seguridad

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE INSTITUCION

NRO. TELEFONO

ENCARGADO DEL CONTACTO
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CESFAM (SUR) 994324944 Directora, inspectora
general y coordinador
Seguridad

Municipalidad 722-957520 Directora, inspectora

general y coordinador

Seguridad

POSIBLE ESCENARIOS DE LA
EMERGENCIA

POSIBLE DANO

ACCIONES A REALIZAR

Temperatura menor a 15°C

Hipotermia

La inspectora en conjunto con el
comité de seguridad, debera tener
conocimiento de la temperatura y
tomar las medidas para mitigar y
controlar las temperaturas al

interior del recinto

Temperaturas menores a
12°C

Hipotermia

La inspectora de patio y el comité
de emergencia deberd verificar si
alguno de los estudiantes o
profesores presentan alguno de los
sintomas descritos anteriormente,
y si requieren ser enviados al
Cesfam

ZONAS DE SEGURIDAD

INTERNA

CURSOS

EXTERNA

CURSOS

Patio ensefianza

basica

Prekinder, kinder

Estadio La Estrella

Prekinder, kinder

Patio ensefianza

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,2°

basica medio

Estadio La Estrella

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,2°

medio

Patio ensefianza

7°, 8° 1° medio, 3°
media medio, Modalidad 4

Estadio La Estrella

7°, 8° 1° medio, 3°
medio, Modalidad 4
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VIAS DE EVACUACION

INTERNA CURSOS EXTERNA | CURSOS
Sala, pasillo, patio ensefianza | Pre kinder, | patio ensefianza | Pre kinder,
basica kinder1°,2°,3°,4°,5° basica, portén | kinder1°,2°,3°,4°,5°
calle Arturo Prat,
estadio
Sala, pasillo,escalera patio | 6° 2°medio. patio ensefianza | 6°, 2°medio.
ensefianza basica basica, porton
calle Arturo Prat,
estadio
Sala, pasillo, patio 7°y 8° basico, 1°y 3° | patio ensefianza | 7°y 8° basico, 1°y 3°
ensefianza media medio, Modalidad 4 media, medio, Modalidad 4
portén calle
Ramon Freire,
estadio
7. PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGIA EN CASO DE OLA DE CALOR PARA CUALQUIER

USUARIARIO DEL ESTABLECIMIENTO

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Comité de Seguridad Escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR

La exposicion a altas temperaturas trae efectos en la salud cuando provocan que la

temperatura corporal se eleve por sobre los 38°C

Una ola de calor consiste en un periodo en el que las temperaturas maximas diarias superan

un umbral considerado extremo por tres dias consecutivos o mas
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La inspectora de patio, la coordinadora pise, o la responsable del establecimiento, una vez
detectado el evento hidrometereoldgico, tendran la mision de evaluar y alertar a la comunidad
educativa del establecimiento.

La alarma se activara una vez el comité o los responsables del pise evalien la cantidad de °C

constantes al interior del establecimiento y en conjunto con el departamento de educacién
evaluen las medidas adoptadas por el establecimiento
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La cadena de comunicacion se realizard a través de informacioén oficial de encargados de la
emergencia, llamado telefonico, WhatsApp, correos electrdnicos y libreta de comunicaciones.
Todos estos contactos estaran coordinados con profesores, directivos, asistentes, estudiantes,
apoderados, bomberos, Carabineros — Cesfam — Daem — Municipio

La auto convocatoria del comité de Seguridad se puede realizar de forma auténoma en el
colegio. Cuando ocurran cualquiera de los siguientes eventos: olas de calor extrema, incendios

de gran magnitud cercano al establecimiento.

Durante la ola de calor los estudiantes y funcionarios del establecimiento:

En nuestro establecimiento se tomaran las siguientes medidas preventivas para evitar y mitigar
la exposicién a olas de calor tomando como referencia las medidas contempladas por el
ministerio de salud.

El comité de seguridad junto con el encargado de seguridad estara informado y al tanto de las
temperaturas y cambios hidrometereoldgicos y con ello tendra la misidn de tomas las siguientes

medidas

@ El establecimiento designara zonas de hidratacion las cuales estaran definidas por
sectores cumpliendo asi con la totalidad de todos los cursos y salas al interior del
establecimiento

@ Se designara a las auxiliares de aseo de cada sector obligacion de mantener las
ventanas y puertas abiertas en horarios de tarde noche para enfriar y ventilar las
aulas y salas de clases cerradas.

@ La profesora encargada o encargada de aula verificara que las cortinas o persianas
se mantengan abajo durante la exposicion diaria en la sala de clases

@ Laresponsable del establecimiento informara que no se debe evitar realizar actividad
fisica en horarios criticos o coordinara las horas de actividad fisica en horarios de
menor temperatura siendo generalmente horarios AM

@ La inspectora de patio verificara que ningtin alumno ni docente se encuentre al
interior del aula a puertas cerradas y sin hidratacion por periodos prolongados y sin
supervision

@ El comité de seguridad definird una zona y horarios de bloqueador solar donde los
alumnos y personal puedan aplicarse cada 2 horas aproximadamente

@ La inspectora de patio, la coordinadora pise, el comité de emergencia, tendran la
mision de mantener la calma y tranquilizar a los alumnos y usuarios del
establecimiento en caso de que alguien al interior presente signos de mareos,
debilidad, ansiedad, sed intensa, dolor de cabeza intenso dolor muscular, confusién

o somnolencia intensa, si presentaran alguno de los sintomas enviar al Cesfam.
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Antes de la ola de calor el establecimiento designara las siguientes medidas:

@ La inspectora de patio en conjunto con el comité de emergencia, tendran la
obligacion de revisar periédicamente las zonas de hidratacion que se encuentran
en el interior del establecimiento, una vez realizada la observacion deberan
elaborar un diagndstico y enviar a la responsable del establecimiento

@ Las Auxiliares deberan tener agua en stock y controlar periédicamente que las zonas
de hidratacién se encuentren habilitadas en todas las instalaciones del colegio.

@ Lainspectora de patio en conjunto con el comité de seguridad, tendran la obligacién
de contar con bloqueadores solares en las zonas indicadas y verificar que los
dispensadores se encuentren en éptimas condiciones

@ Se mantendran llaves de patio y jardin en diversos lugares del establecimiento con
el fin de mojar y bajar la intensidad del calor y disminuir los °C en las instalaciones
del establecimiento.
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ACCIONES

RESPONSABLES

Velar por el buen funcionamiento del plan de

respuesta

Comité escolar, profesores, directivos,

asistentes, estudiantes, apoderados.

Verificar si  las instalaciones estan
Optimamente preparadas para disminuir la

temperatura

Responsable de emergencia — coordinador

de seguridad - Asistente de patio.

Verificacion de zonas de hidratacion al

interior del establecimiento

Inspectora de patio- auxiliar- coordinadora

pise

Verificacion de zonas y dispensadores de

bloqueador solar

Inspectora de patio- comité de seguridad

Mantener espacios comunes con
abastecimiento de agua para disminuir la

temperatura ambiente

Comité de Seguridad Escolar

Todas las personas al interior del
establecimiento deberan conocer el plan de

emergencias

Coordinadora Pise- Responsable Pise

Encargado de contactos, CESFAM — DAEM —
MUNICIPALIDAD.

Directora, inspectora general y coordinador

Seguridad

RECURSOS PARA LA RESPUESTAS (AIDEP) ACCIONES

Estudiantes en silla de ruedas: el colegio cuenta con todas las medidas adoptadas para que los

estudiantes en silla de ruedas o movilidad reducida pueden tener las mismas prestaciones que

el resto del establecimiento, ademas cada alumno tendra su asistente el cual sera designado

con anterioridad por el comité de seguridad

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE INSTITUCION

NRO. TELEFONO

ENCARGADO DEL CONTACTO

CESFAM (SUR) 994324944 Directora, inspectora
general y  coordinador
Seguridad

Municipalidad 722-957520 Directora, inspectora
general y  coordinador

Seguridad

Escuela Profesora Monica Silva Gomez

251



Bomberos

965125271

Directora, inspectora

general y  coordinador

Seguridad

POSIBLE ESCENARIOS DE LA
EMERGENCIA

POSIBLE DANO

ACCIONES A REALIZAR

Incendios de gran
envergadura en las cercanias

del establecimiento

Incendio al interior

del establecimiento

La inspectora en conjunto con el
comité de seguridad, debera tener
conocimiento de la magnitud del
incendio y tomar las medidas para
mitigar Y controlar las

temperaturas al interior del recinto

Temperaturas sobre 38°C

Sintomas  descritos

anteriormente

Lainspectora general y el comité de
emergencia deberad verificar si
alguno de los estudiantes o
profesores presentan alguno de los
sintomas descritos anteriormente,
y si requieren ser enviados al

Cesfam

ZONAS DE SEGURIDAD

INTERNA

CURSOS

EXTERNA

CURSOS

Patio ensefianzabasica

Pre kinder, kinder

Estadio La Estrella

Pre kinder, kinder

Patio ensefianzabasica

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Estadio La Estrella

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Patio ensefianzamedia

7°, 8°,1° medio,

Estadio La Estrella

7°, 8°,1° medio,

252

3°medio, 3°medio,
modalidad4 4 modalidad4 4
VIAS DE EVACUACION
INTERNA CURSOS EXTERNA | CURSOS
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Sala, pasillo, patio ensefianza | Pre kinder, | patio ensefianza | Pre kinder,
basica kinder1°,2°,3°,4°,5° basica, portén | kinder1°,2°,3°,4°5°
calle Arturo Prat,
estadio
Sala, pasillo,escalera patio | 6° 2°medio. patio ensefianza | 6°, 2°medio.
ensefianza basica basica, porton
calle Arturo Prat,
estadio
Sala, pasillo, patio 7°y 8° basico, 1°y 3° | patio ensefianza | 7°y 8° basico, 1°y 3°
ensefianza media medio, Modalidad 4 media, medio, Modalidad 4
portén calle
Ramon Freire,
estadio
8. PLAN DE RESPUESTA EN CASO DE INUNDACIONES A TODOS LOS USUARIOS DEL

ESTABLECIMIENTO

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Comité de Seguridad Escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR

En nuestro establecimiento Profesora Modnica Silva Gomez se presenta una notoria
vulnerabilidad ante eventos hidrometeoroldgicos severos, que se ve reflejado en el impacto que
produce en los alumnos, profesores, y todos quienes conforman la comunidad, dafios a bienes
espacios que son comunmente usados para el desarrollo de actividades dentro del colegio es

necesario y prioritario establecer lineamientos para la gestién de emergencia

ALERTA
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La inspectora de patio, la coordinadora pise, o la responsable del establecimiento, una vez
detectado el evento hidrometeoroldgico, tendran la misidn de evaluar y alertar a la comunidad

educativa del establecimiento.

ALARMA

La alarma se activara una vez el comité o los responsables del pise evallen la inundacién y en

conjunto con el departamento de educacién evallien hacer abandono del establecimiento

COMUNICACION Y COORDINACION

Escuela Profesora Monica Silva Gomez

254



La cadena de comunicacion se realizard a través de informacioén oficial de encargados de la
emergencia, llamado telefonico, WhatsApp, correos electrdnicos y libreta de comunicaciones.
Todos estos contactos estaran coordinados con profesores, directivos, asistentes, estudiantes,
apoderados, Bomberos, Carabineros — CESFAM — DAEM — MUNICIPIO.

La auto convocatoria del comité de Seguridad se puede realizar de forma auténoma en el
colegio. Cuando ocurran cualquiera de los siguientes eventos: lluvias torrenciales, inundaciones

provenientes del desnivel del piso.

Durante la inundacion los estudiantes y funcionarios del establecimiento deberan:

@ Una vez evaluada y mientras el comité o responsable del establecimiento toma las
medidas correspondientes todos los usuarios tendran la obligacion de evitar
caminar por zonas inundadas

@ Una vez activada la alarma de inundacién y ya estando tomada la decisién todos los
usuarios deberan seguir las vias de evacuacion sefialadas

@ La inspectora de patio, la coordinadora pise, el comité de emergencia, tendran la
mision de mantener la calma y tranquilizar a los alumnos y usuarios del
establecimiento.

@ Una vez tomada la decisién la responsable del establecimiento, debera informar al
comité de emergencia el cual debera entregar informacién clara y simple a los
alumnos y apoderados de las medidas tomadas respecto del evento que afecta el
establecimiento.

@ Una vez se toma la decisidn de abandonar el establecimiento, ninglin usuario podra

regresar al colegio a retirar pertenencias

Antes de las inundaciones el establecimiento designara las siguientes medidas:

@ La inspectora de patio en conjunto con el comité de emergencia, tendran la
obligacion de revisar periddicamente las canalizaciones y rejas de desagiie que se
encuentran en el interior del establecimiento, una vez realizada la observacién
deberan elaborar un diagndstico y enviar a la responsable del establecimiento

@ Las Auxiliares deberan limpiar y controlar periddicamente las rejillas de extraccién
de agua a los costados de las zonas mas propensas, en lugares donde se dificulte la
limpieza y no sea posible debera informar al comité y responsable del
establecimiento para que ellos gestionen un trabajo de terceros.

@ Lainspectora de patio en conjunto con el comité de seguridad, tendran la funcién
de extraer todo el material e instrumentos que pueden ser afectados por las

inundaciones, ademas de tener las vias de seguridad libres y expeditas
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@ Una vez declarada la inundacién al interior del establecimiento, la inspectora de
patio o responsable del comité de seguridad tendran la obligacién de cortar el
suministro eléctrico

@ Con la alerta de inundacion ya declarada, se procede a retirar los alumnos del
establecimiento, una vez retirado el total de los alumnos los usuarios del
establecimiento y el comité procederan a retirarse

@ Se mantendran sacos de arena para desviar el curso de las aguas cuando sean de
menor intensidad para asi poder continuar con la realizacién de actividades

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



ACCIONES RESPONSABLES

Velar por el buen funcionamiento del plan de Comité escolar, profesores, directivos,
respuesta asistentes, estudiantes, apoderados.
Verificar si  las instalaciones estan Responsable de emergencia — coordinador
Optimamente preparadas para evitar de seguridad - Asistente de patio.

inundaciones

Verificacidn de sacos de arena para desviar los

cursos de agua de menor magnitud

Inspectora de patio- auxiliar- coordinadora

pise

Verificacion periddica de rejillas de desaglie

Inspectora de patio- comité de seguridad

Mantener espacios comunes limpios

Comité de Seguridad Escolar

Todas las personas al interior del
establecimiento deberan conocer el plan de

emergencias

Coordinadora Pise- Responsable Pise

Limpieza general de rejillas de desaglie

Inspectora de patio - Coordinadora Pise-

auxiliar de aseo

Encargado de contactos, CESFAM — DAEM —
MUNICIPALIDAD.

Directora, inspectora general y coordinador

Seguridad

RECURSOS PARA LA RESPUESTAS (AIDEP) ACCIONES

Estudiantes en silla de ruedas: el colegio cuenta con todas las medidas adoptadas para que los

estudiantes en silla de ruedas o movilidad reducida pueden tener las mismas prestaciones que

el resto del establecimiento, ademas cada alumno tendra su asistente el cual sera designado

con anterioridad por el comité de seguridad

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE INSTITUCION NRO. TELEFONO ENCARGADO DEL CONTACTO

CESFAM (SUR) 994324944 Directora, inspectora
general y  coordinador
Seguridad

Municipalidad 722-957520 Directora, inspectora
general 'y  coordinador
Seguridad

Bomberos 965125271 Directora, inspectora
general y  coordinador
Seguridad
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POSIBLE ESCENARIOS DE LA | POSIBLE DANO ACCIONES A REALIZAR

EMERGENCIA

Inundacién  por  lluvias Inundacion La inspectora en conjunto con el

torrenciales comité de seguridad, deberd tener
conocimiento del nivel del agua al
interior del establecimiento para
poder informar a la responsable vy
tomar medidas

Inundaciones provenientes Artefactos y La inspectora de patio debera

del desnivel de suelo

en los pasillos

material de apoyo

designar a las auxiliares los sacos de
arena para evitar que los cursos de
agua interfieran el correcto desarrollo

de actividades en salas de clases

ZONAS DE SEGURIDAD

INTERNA

CURSOS

EXTERNA

CURSOS

Patio ensefianza basica

Pre kinder, kinder

Estadio La Estrella

Pre kinder, kinder

Patio ensefianza basica

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Estadio La Estrella

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Patio ensefianza media

7°, 8°,1° medio,

Estadio La Estrella

7°, 8°,1° medio,

3°medio, 3°medio,
modalidad 4 modalidad 4
VIAS DE EVACUACION
INTERNA CURSOS EXTERNA [ CURSOS
Sala, pasillo, patio ensefianza | Pre kinder, kinder | patio ensefianza | Pre kinder, kinder
basica 1°,2°,3°,4°,5° basica, portéon | 1°,2°,3°,4°,5°

calle Arturo Prat,
estadio
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Sala, pasillo,escalera patio | 6° 2°medio. patio ensefianza | 6°, 2°medio.
ensefianza basica basica, porton
calle Arturo Prat,
estadio
Sala, pasillo, patio 7°y 8° basico, 1°y 3° | patio ensefianza | 7°y 8° basico, 1°y 3°
ensefianza media medio, Modalidad 4 media, medio, Modalidad 4
portén calle

Ramon Freire,
estadio

9. PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS SANITARIA/ PANDEMIA A CUALQUIER USUARIO
DEL ESTABLECIMIENTO

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Comité de Seguridad Escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR

Al existir una emergencia sanitaria o pandemia; nos regiremos por protocolos indicados por
MINSAL para realizar sanitizacion del lugar y proceder para proteccién tanto de los estudiantes,
como todo el personal.

El siguiente plan estd enfocado en la respuesta ante dichos eventos, informando el
funcionamiento para combatir la emergencia. Por lo cual, este plan o protocolo se activa en caso

de la emergencia sanitaria afecte a La Escuela Profesora Modnica Silva Gémez

ALERTA

Todos los miembros de la comunidad educativa deben estar en alerta constantemente, puesto
que al declarar alerta sanitaria cualquier persona al interior del establecimiento puede llegar
contagiado. Esto compete al Comité de Seguridad Escolar, directores, profesores, asistentes,

estudiantes, apoderados.

ALARMA

Cuando se produce un caso de alerta sanitaria, el establecimiento deberd estar informado de
las medidas correspondientes designadas por el MINSAL.
Al identificar algin contagio al interior del colegio se informara y se tomaran las medidas

sanitarias correspondientes

COMUNICACION Y COORDINACION
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La cadena de comunicacion se realizard a través de informacioén oficial de encargados de la
emergencia, llamado telefonico, WhatsApp, correos electrdnicos y libreta de comunicaciones.
Todos estos contactos estaran coordinados con profesores, directivos, asistentes, estudiantes,
apoderados, bomberos, Carabineros — CESFAM — DAEM — MUNICIPIO.

La auto convocatoria del comité de Seguridad se puede realizar de forma auténoma en el

colegio. Cuando ocurra un sismo de magnitud igual o mayor a 4 de la Escala de Richter.

Durante la emergencia sanitaria los estudiantes y funcionarios del establecimiento deberan:

@ Durante el tiempo que dure la pandemia o enfermedad contagiosa, el personal
docente y asistentes de aula, deberan utilizar medios de proteccién personal, como
mascarillas, guantes, protector facial, overol o pecheras desechables (si lo amerita),
respetar distanciamiento social y procurar que el lavado de manos sea constante,
con jabon y de manera adecuada.

@ El personal de aseo, deberd utilizar overoles o pecheras desechables, guantes de
goma, mascarilla y protector facial de ser necesario. Limpiar y sanitizar con
sustancias quimicas autorizadas y recomendadas por MINSAL, segun instrucciones
emanadas de parte de ellos o protocolos de MINEDUC que les seran comunicadas
por parte del coordinador general.

@ Para la limpieza de zonas o superficies de uso constante y comun, como lo son los
pasamanos, bafios, mesas, pomos de las puertas y otros, se organizard una rutina
diaria y constante de limpieza.

@ Los estudiantes deberan usar los medios de proteccién pertinentes a la emergencia
(mascarillas o protectores faciales), respetar las medidas o reacondicionamiento del
aula para abordar la emergencia.

@ En transporte escolar el uso de mascarillas serd obligatorio, al igual en el
establecimiento, donde sera de caracter obligatorio para toda persona que ingrese
al establecimiento

@ Mantener un constante lavado de manos en forma correcta, siguiendo instrucciones

recibidas de parte del personal.
Después de la alerta sanitaria se designaron las siguientes medidas:

@ MEDIDAS EN SALUD En Chile, al igual que en el resto del mundo, se implementaron
diversas politicas para contener y disminuir el impacto negativo del COVID-19 en la
salud de las personas. Estas politicas tienen relacién con la experiencia internacional
y las recomendaciones de diversos organismos internacionales como la OMS y la

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos (OCDE)
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Recomendaciones en salud. A continuacion, se presentan las medidas de salud

aplicadas en Chile

@ ACCESO Y ASEQUIBILIDAD DE DIAGNOSTICO Los test diagndsticos fueron la primera

defensa contra la pandemia del COVID-19, debido a que eran la herramienta mas
efectiva para detectar, aislar y tratar oportunamente a quienes padecen la

enfermedad.

@ ADAPTACION Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE SALUD La pandemia del COVID-

@

19 provocd un fuerte aumento de demanda por atenciones de salud, tal como
diagndsticos, hospitalizaciones y cuidados intensivos.

DESARROLLO DE VACUNAS Y ESTRATEGIAS DE INOCULACION DE LA POBLACION El
desarrollo de vacunas ha sido una estrategia esencial en el combate del COVID-19,
y Chile ha participado en su desarrollo a través de la implementacion de ensayos
clinicos

Personas con alguna condicién COVID-19 (caso sospechoso, probable o confirmado,
o contacto estrecho) que tengan sus patologias de base compensadas y carezcan de
dependencia funcional severa.

Personas que, teniendo alguna condicion epidemioldgica por COVID-19, carezcan de
red de apoyo. - Personas que, teniendo alguna condicién epidemiolégica por
COVID-19, no cuenten con los criterios de habitabilidad necesarios para realizar un
aislamiento o cuarentena efectiva en su domicilio.

Personas que, teniendo COVID-19, no efectien de manera voluntaria el aislamiento
indicado por la autoridad sanitaria, poniendo en riesgo la salud de la poblacidon. —

Personas mayores o personas con discapacidad (que teniendo condicidn
epidemioldgica por COVID-19) sean autovalentes o tengan dependencia funcional

leve a moderada.
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ACCIONES RESPONSABLES

Velar por el buen funcionamiento del plan de Comité escolar, profesores, directivos,
respuesta asistentes, estudiantes, apoderados.
Verificar si  las instalaciones estan Responsable de emergencia — coordinador
Optimamente preparadas para evitar de seguridad - Asistente de patio.

contagios masivos)

Verificacion de dispensadores de alcohol gel

en las instalaciones del establecimiento

Inspectora de patio- auxiliar- coordinadora

pise

Verificacion de uso de mascarillas en todas las

instalaciones del establecimiento

Profesores \ asistentes que se encuentren en

el aula

Mantener espacios comunes limpios vy Comité de Seguridad Escolar
ventilados
Todas las personas al interior del Coordinadora Pise- Responsable Pise

establecimiento deberan tener distancia

social de 1 metro

Verificar la prohibicion de no compartir

articulos ni alimentos

Inspectora de patio - Coordinadora Pise

Lavado periddico de manos al ingresar y salir

del aula y establecimiento

Profesor encargado de aula- Encargada de

Patio, Coordinadora Pise

Sanitizacién periddica de instalaciones-

(Mafiana — medio dia- tarde)

Auxiliar de aseo- inspectora de patio-

coordinadora Pise

Encargado de contactos, CESFAM — DAEM —
MUNICIPALIDAD.

Directora, inspectora general y coordinador

Seguridad

RECURSOS PARA LA RESPUESTAS (AIDEP) ACCIONES

Estudiantes en silla de ruedas: el colegio cuenta con todas las medidas adoptadas para que los

estudiantes en silla de ruedas o movilidad reducida pueden tener las mismas prestaciones que

el resto del establecimiento, ademas su silla de ruedas o aparato de movilidad se mantendrd en

constante limpieza y sanitizacién por parte de las auxiliares del establecimiento.

DIRECTORIO DE EMERGENCIA
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NOMBRE INSTITUCION

NRO. TELEFONO

ENCARGADO DEL CONTACTO

CESFAM (SUR) 994324944 Directora, inspectora
general y  coordinador
Seguridad
Municipalidad 722-957520 Directora, inspectora
general y  coordinador
Seguridad
POSIBLE ESCENARIOS DE LA | POSIBLE DANO ACCIONES A REALIZAR
EMERGENCIA
Contaminacién por contacto Contagio La inspectora debera solicitar
directo mantener la distancia entre las
personas al interior del
establecimiento atender la
emergencia en primera instancia, si es
necesario derivar a Cesfam
Contaminacién por falta de Contagio La coordinadora en conjunto con la
mantencién y sanitizacion inspectora de patio deberan verificar
las  sanitizacion  completa del
establecimiento segun los indicado
anteriormente
contaminacion por falta de Contagio La profesora encargada del aula, las
ventilacién al interior de manipuladoras, y todas las personas
aulas y espacios cerrados gue se encuentren en espacios
cerrados  deberdn  realizar la
ventilacién antes de ingresar a realizar
sus funciones, y dejar ventilando una
vez terminen.
ZONAS DE SEGURIDAD
INTERNA CURSOS EXTERNA CURSOS

Patio ensefianzabasica

Pre kinder, kinder

Estadio La Estrella

Pre kinder, kinder

Patio ensefianzabasica

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Estadio La Estrella

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio
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Patio ensefianzamedia 7°, 8°1° medio, | Estadio La Estrella 7°, 8°,1° medio,
3°medio, 3°medio,
modalidad4 4 modalidad4 4
VIAS DE EVACUACION
INTERNA CURSOS EXTERNA [ CURSOS
Sala, pasillo, patio ensefianza | Pre kinder, | patio ensefianza | Pre kinder,

basica kinder1°,2°,3°,4°,5° basica, portén | kinder1°,2°,3°,4°,5°
calle Arturo Prat,
estadio

Sala, pasillo,escalera patio | 6° 2°medio. patio ensefianza | 6°, 2°medio.

ensefianza basica

basica, porton
calle Arturo Prat,

estadio

Sala, pasillo, patio
ensefianza media

7°y 8° basico, 1°y 3°
medio, Modalidad 4

patio ensefianza

media,
portén calle
Ramon Freire,
estadio

7°y 8° basico, 1°y 3°
medio, Modalidad 4

10.

PLAN DE RESPUESTA ANTE SISMOS/TERREMOTOS

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Comité de Seguridad Escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR

Los sismos y terremotos en Chile son comunes. A lo largo de la historia hemos tenido varios

movimientos teldricos en momentos no esperados. El siguiente plan estd enfocado en la

respuesta ante dichos eventos

informando el funcionamiento para combatir la emergencia. Por lo cual, este plan o protocolo

se activa en caso de sismo o terremoto que afecte a La Escuela Profesora Madnica Silva Gomez.

4
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ALERTA

Todos los miembros de la comunidad educativa deben estar en alerta constantemente, puesto
gue un sismo o terremoto puede suceder en cualquier momento. Esto compete al Comité de

Seguridad Escolar, directores,
profesores, asistentes, estudiantes, apoderados.

ALARMA

Cuando se produce un sismo o terremoto se activa la alarma. Después del movimiento se da el

toque de campana continuamente por 2 minutos, esta significa la evacuacion interna.

COMUNICACION Y COORDINACION
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La cadena de comunicacién se realizara a través de informacién oficial de encargados de la
emergencia, llamado telefénico, WhatsApp, correos electronicos, pagina de Instagram del
colegioy libreta de comunicaciones. Todos estos contactos estaran coordinados con profesores,
directivos, asistentes, estudiantes, apoderados, Bomberos, Carabineros — CESFAM — DAEM —
MUNICIPIO.

La auto convocatoria del comité de Seguridad se puede realizar de forma auténoma en el

colegio. Cuando ocurra un sismo de magnitud igual o mayor a 4 de la Escala de Richter.

Durante el movimiento telurico los estudiantes y funcionarios del establecimiento deberan:

@ NO CORRER descontroladamente, ni escapar al exterior del lugar de donde est3,
puesto que se expone a muchos mas riesgos. Resguardarse en un lugar seguro ya
preestablecido (zona de seguridad interna de cada dependencia) y de instrucciones
en forma calmada a las personas que estan con usted para que sigan los protocolos

preestablecidos

LS

NO EVACUAR mientras se mantenga el movimiento.

Mantener la calma en todo momento.

LS

@ Resguardese en elementos estructurales que den seguridad (Debajo de la mesa,
triangulo de vida o al centro de la sala de clases donde no haya peligro de caida o
golpe de elementos).

@ Mantenerse alejados de las ventanas, en la zona segura determinada dentro de la
sala de actividades.

@ Manténgase lejos de cornisas, cables eléctricos, vidrios, letreros colgantes u otros

elementos que pudieran caer sobre usted.

LS

Idealmente cerrar las cortinas (Esto evita que caigan vidrios).

@ En sala de clases, abrir inmediatamente la puerta de evacuacién, no buscar la salida
en forma apresurada, puede que asi no vea el peligro.

@ Quedarse en zona de seguridad si es que se encuentra en ese lugar en el momento

del sismo o terremoto.

Después del sismo o terremoto deberan:

@ Una vez terminado el movimiento, asistentes de patio, Inspectora general,
coordinador extraescolar y/o directora presente verificaran que los accesos a la
zona de seguridad sean aptos para el transito de los alumnos y personal. Esta labor
debe ser cumplida de manera rapida para asegurar que el desplazamiento interno
post sismo sea seguro. Pasaran por los patios haciendo una revisidén primaria de las

condiciones de infraestructura y los guias de evacuacién (profesores y asistentes)
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deben esperar la sefial (toque de campana continuo) que indica que el acceso hacia
la zona de seguridad esta apta. Se reitera que esta accion debe ser rapida.

@ Dirigirse hacia la Zona de Seguridad indicada con anterioridad y ya reconocida. En
esta zona deberan esperar de la forma mas ordenada posible hasta recibir la
decision del comité escolar con relaciéon al sismo o terremoto.

@ El comité escolar debera realizar una EVALUACION PRIMARIA, se debera responder
las preguntas

@ ¢Qué pasd? ¢Qué se daiid? écuantos y quiénes? Si el evento estd alin en proceso se
agregan las siguientes preguntas ¢ Qué esta pasando? ¢ Qué se esta daflando?
¢Cuantos y quiénes podrian resultar afectados?

@ ‘Luego el comité escolar deberad tomar DESICIONES (llamar a instituciones, reubicar,
evacuar o confinar poblacidn, convocar apoderados, reinicia clases, comunicacién, u
otra que amerite la ocasion)

@ Por ultimo, el comité escolar debera realizar una EVALUACION SECUNDARIA para
READECUAR el plan frente sismo o terremoto. Esta se puede hacer en otra ocasion,

no necesariamente el dia del evento
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ACCIONES RESPONSABLES
Velar por el buen funcionamiento del plan de Comité escolar, profesores, directivos,
respuesta asistentes,

estudiantes, apoderados.

Verificar si las vias de evacuacion estan libres

(después del sismo o terremoto)

Asistentes de patio, inspectora general,
coordinador

Seguridad, directora,

Tocar campana de alarma

Asistentes de patio Francisco Osorio y
Ricardo Flores

Encargado de guiar la evacuacion del grupo

de estudiantes a zona de seguridad

Profesores y asistentes que se encuentren en
el aula

Realizar  evaluacion primaria, tomar
decisiones y
ejecutar la evaluacion secundaria post sismo

o terremoto

Comité de Seguridad Escolar

Encargado de contactos de Bomberos,

Carabineros - CESFAM - DAEM -

MUNICIPALIDAD.

Directora, inspectora general y coordinador
Seguridad

RECURSOS PARA LA RESPUESTAS (AIDEP) ACCION

ES

Estudiantes en silla de ruedas: el colegio cuenta con rampas en todos los pasillos. Por lo cual

estos alumnos pueden evacuar a la zona de seguridad. Para su evacuacion el profesor de aula

y asistente deberdn estar atentos continuame

nte en su desplazamiento. El total de los

estudiantes en silla de ruedas o con movilidad reducida es de 2 (primero basico y tercero medio)

Por lo tanto los responsables para cualquier tipo de emergencias serdn las siguientes personas

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE INSTITUCION NRO. TELEFONO

ENCARGADO DEL CONTACTO

Bomberos 965125271 Directora, inspectora general y
coordinador Seguridad

Carabineros 722972420 Directora, inspectora general y
coordinador Seguridad

CESFAM (SUR) 994324944 Directora, inspectora general y

coordinador Seguridad
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Municipalidad

722-957520

Directora, inspectora general y

coordinador Seguridad

POSIBLE ESCENARIOS DE LA
EMERGENCIA

POSIBLE DANO

ACCIONES A REALIZAR

Accidente durante o

después del sismo o

terremoto

Lesion de

estudiantes

El funcionario mas cercano deberd
atender la emergencia en primera
instancia, Después debe avisar a los
encargados de primeros auxilios mas
cercanos. Estos deben atender a los
estudiantes y tomar la decision:
CESFAM,

enfermeria u otra que

derivar a atencion en

estimen conveniente

Personas atrapadas en sala

Desesperacion,

nula atencion de
primeros
auxilios, estar en

zona NO segura

Llamar a bomberos, carabineros y
CESFAM si se necesita

Terremoto de mucha Infraestructura Comité escolar decide la suspensién
magnitud comprometida de clases
ZONAS DE SEGURIDAD

INTERNA CURSOS EXTERNA CURSOS

Patio ensefianzabasica

Pre kinder, kinder

Estadio La Estrella

Pre kinder, kinder

Patio ensefianzabasica

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Estadio La Estrella

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Patio ensefianzamedia

7°, 8°,1° medio,

Estadio La Estrella

7°, 8°,1° medio,
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3°medio, 3°medio,
modalidad4 4 modalidad4 4
VIAS DE EVACUACION
INTERNA CURSOS EXTERNA | CURSOS

Escuela Profesora Monica Silva Gomez



270

Sala, pasillo, patio ensefianza
basica

Pre kinder,
kinder1°,2°,3°,4°,5°

patio ensefianza
basica, porton
calle Arturo Prat,
estadio

Pre kinder,
kinder1°,2°,3°,4°,5°

Sala, pasillo,escalera patio
ensefianza basica

6°, 2°medio.

patio ensefianza
basica, porton
calle Arturo Prat,
estadio

6°, 2°medio.

Sala, pasillo, patio
ensefianza media

7°y 8° basico, 1°y 3°
medio, Modalidad 4

patio ensefianza
media,
portén calle
Ramon Freire,
estadio

7°y 8° basico, 1°y 3°
medio, Modalidad 4

11. PLAN DE RESPUESTA ANTE INCENDIO

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

Comité de Seguridad Escolar

DESCRIPCION DEL SECTOR

Monica Silva Gomez.

En caso de un incendio en el establecimiento, hay que disminuir o minimizar el impacto que este
puede provocar teniendo en cuenta, en primer lugar, la seguridad de las personas como objetivo
principal de todas las acciones a realizar para sofocar un incendio. El siguiente plan estad enfocado
en la respuesta ante dicho evento, informando el funcionamiento para combatir la emergencia.

Por lo cual, este plan o protocolo se activa en caso de incendio que afecte a La Escuela Profesora

ALERTA

compete al Comité

Todos los miembros de la comunidad educativa deben estar en alerta constantemente. Esto

de Seguridad Escolar, directores, profesores, asistentes, estudiantes y apoderados.
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Cuando se produce un incendio se activa la alarma. Se dan ciclos de 5 toques de campana
continuamente, por 2 minutos, esta significa la evacuacion interna.
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La cadena de comunicacién se realizard a través de informacion oficial de encargados de la
emergencia, llamado telefénico, WhatsApp, correos electrénicos, pagina de Instagram del colegio y
libreta de comunicaciones. Todos estos contactos estaran coordinados con profesores, directivos,
asistentes, estudiantes, apoderados, Bomberos, Carabineros — CESFAM —DAEM — MUNICIPIO.

La auto convocatoria del comité de Seguridad se puede realizar de forma auténoma en el colegio.
Cuando ocurra un incendio en La Escuela Profesora Ménica Silva Gdmez.

Durante el incendio los estudiantes y funcionarios del establecimiento deberan:

@ Dar aviso a inspector general, directora y/o coordinador de Seguridad del establecimiento.

@ Se detendran de inmediato las actividades en el lugar.

@ Las personas que se encuentren en el lugar deberan evacuar a la zona de seguridad aun
sin escuchar la alarma.

@ Laalarma sonara cuando el comité de seguridad estime la gravedad de la emergencia

@ Se evaluard en cada instante la necesidad de solicitar apoyo externo si no es posible

controlar el amago con personal propio en corto plazo, si no es asi el Inspector general,
directora o coordinador de Seguridad avisara a bomberos al fono 965125271, utilizando
los medios disponibles.

Al mismo tiempo, el encargado de uso y manejo de extintores tratara de controlar el amago

de incendio;

de no ser posible, también realizara la evacuacion.

Se dejara las vias libres de obstaculo ayudando en lo mas posible al cuerpo de bomberos

para que puedan llegar, instalar sus equipos y desarrollar su trabajo.

Todos los estamentos del Colegio evacuaran segun lo indicado por los Lideres de la
Emergencia y guiado por los Guias de evacuacion hacia la Zonas de Seguridad indicada.
Si existen alumnos o personal con dificultad para desplazarse es necesario que cuenten
con ayuda para traslado.

Si el humo no permite evacuar de pie hacerlo a gatas (Punta y Codo) cubriéndose nariz y

boca.

Ubicarse en zona de seguridad indicada.

Si el comité de seguridad estima evacuacion externa, los guias de evacuacion deberan
llevar a los estudiantes a la zona de seguridad externa (Estadio de La Estrella).

El comité escolar debera realizar una EVALUACION PRIMARIA, se deberd responder las
preguntas

¢Qué paso? ¢Qué se dafid? écuantos y quiénes? Si el evento estd aun en proceso se
agregan las siguientes preguntas ¢ Qué estd pasando? ¢ Qué se esta dafiando? ¢Cuantos y
quiénes podrian resultar afectados?

@ ‘Luego el comité escolar deberd tomar DESICIONES (llamar a instituciones, reubicar,
evacuar o confinar poblacidn, convocar apoderados, reiniciar clases, comunicacién, u otra
gue amerite la ocasion)

@  Por ultimo, el comité escolar debera realizar una EVALUACION SECUNDARIA para
READECUAR el plan frente a incendio. Esta se puede hacer en otra ocasion, no
necesariamente el dia del evento

S8 S8 ISR S8 S8 S8 ISR S8
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ACCIONES

RESPONSABLES

Velar por el buen funcionamiento del plan de
respuesta

Comité escolar, profesores, directivos,
asistentes, estudiantes, apoderados.

Verificar si las vias de evacuacidn estan libres
(después del sismo o terremoto)

Asistentes de patio, inspectora general,
coordinador Seguridad, directora,

Tocar campana de alarma

Asistentes de patio Francisco Osorio y Ricardo
Flores

Encargado de guiar la evacuacion del grupo de
estudiantes a zona de seguridad

Profesores y asistentes que se encuentren en
el aula

Realizar evaluacién primaria, tomar decisiones

Comité de Seguridad Escolar

y ejecutar la evaluacion secundaria de
incendio

Encargado de contactos de Bomberos,
Carabineros - CESFAM - DAEM -

MUNICIPALIDAD.

Directora, inspectora general y coordinador
Seguridad

RECURSOS PARA LA RESPUESTAS (AIDEP) ACCIONES

Estudiantes en silla de ruedas: el colegio cuenta con rampas en todos los pasillos. Por lo cual

estos alumnos pueden evacuar a la zona de seguridad. Para su evacuacion el profesor de aula y

asistente deberdn estar atentos continuamente en su desplazamiento.

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

NOMBRE INSTITUCION NRO. TELEFONO

ENCARGADO DEL CONTACTO

Bomberos 965125271

Directora,
inspectora
coordinador
Seguridad

general |y

Carabineros 722972420

Directora,
inspectora
coordinador
Seguridad

general | y

CESFAM (SUR) 994324944

Directora,
inspectora
coordinador
Seguridad

general | y

Municipio 722-957520

Directora,
inspectora
coordinador
Seguridad

general | y
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POSIBLE ESCENARIOS DE LA

EMERGENCIA

POSIBLE DANO

ACCIONES POR REALIZAR

Accidente durante o después

del incendio

Lesion de
estudiantes

El funcionario mas cercano debera
atender la emergencia en primera
instancia, después debe avisar a los
encargados de primeros auxilios mas
cercanos. Estos deben atender a los
estudiantes y tomar la decisidn:
derivar a CESFAM, atencion en
enfermeria u otra que

estimen conveniente

Personas atrapadas en sala

Desesperacion, nula

Llamar a bomberos, carabineros vy

atencion de CESFAM Si se
primeros necesita
auxilios, estar en
zona NO segura
Incendio incontrolable de una | Infraestructura Evacuacion externa (Estadio La
o comprometida Estrella)
mas salas
ZONAS DE SEGURIDAD
INTERNA CURSOS EXTERNA CURSOS

Patio ensefianza basica

Pre kinder, kinder

Estadio La Estrella

Pre kinder, kinder

Patio ensefianza basica

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Estadio La Estrella

1°,2°,3°,4°,5°, 6°,
2°medio

Patio ensefianza media

7°, 8°,1° medio,

Estadio La Estrella

7°, 8°,1° medio,
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3°medio, 3°medio,
modalidad4 4 modalidad4 4
VIAS DE EVACUACION
INTERNA CURSOS EXTERNA | CURSOS

Sala, pasillo, patio ensefianza | Pre

basica

kinder,
kinder1°,2°,3°,4°,5°

patio ensefianza | Pre
basica, porton
calle Arturo Prat,

estadio

kinder,
kinder1°,2°,3°,4°,5°
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Sala, pasillo,escalera patio | 6° 2°medio. patio ensefianza | 6°, 2°medio.
ensefianza basica basica, porton
calle Arturo Prat,
estadio
Sala, pasillo, patio 7°y 8° basico, 1°y 3° | patio ensefianza | 7°y 8° basico, 1°y 3°
ensefianza media medio, Modalidad 4 media, medio, Modalidad 4
portén calle

Ramon Freire,
estadio

12. PLAN DE RESPUESTA ANTE ACCIDENTES ESCOLARES

Antecedentes: La ley 16.744 Articulo 3° dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de
establecimientos fiscales o Particulares por los accidentes que sufran con ocasion de estudios.

Los accidentes en la escuela tanto como otros aspectos negativos que puedan afectar la salud de un
nifio (a), en su gran mayoria se pueden preveniry / o evitar mediante el establecimiento de reglas claras
y normas de seguridad tales como: campafias de prevencién de accidentes, supervisiones por parte de
los asistentes de la educacién en la hora de almuerzo y clases de educacion fisica, entre otras, que
puedan considerarse de utilidad para lograr minimizar los accidentes que pudieran generar como
consecuencia lesiones en los estudiantes.

Frente a lo anterior, es que se vuelve necesario establecer un protocolo de accién frente a los casos de
accidente que no puedan ser prevenidos, para lo cual es fundamental comprender qué es considerado
como un accidente escolar.

Articulo 3°

Por accidente escolar SE VA A ENTENDER “Toda lesidn que un estudiante sufra a causa o con ocasion
de estudios (...) y que produzca incapacidad o muerte (...) se consideraran también como accidentes (...
los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacidn o sitio de trabajo del estudiante
y el establecimiento educacional respectivo, “(D.S.313, 1973).

Ante cualquiera de las situaciones antes descritas y tipificadas segun el Decreto Supremo N° 313, es que
se debe seguir el protocolo que en este documento se presenta.

Consideraciones Generales:

a) En el establecimiento educacional “Profesora Médnica Silva Gdmez, debe haber un registro con los
datos personales de los estudiantes, asi como los nimeros telefonicos de, a lo menos, dos personas que
puedan ser contactadas en caso de ser necesario.

b) El establecimiento educacional, va a tener especial atencidn con el caso de aquellos estudiantes que
presenten algun tipo de problema o patologia de salud previamente informado por los padres y/ o
apoderados y con el respectivo respaldo medico tales como: enfermedades crénicas, cuidados especiales
frente a alergias, asma, afecciones cardiacas, celiaco, intolerante a la lactosa, entre otras.
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Preguntas frecuentes y protocolo de actuacion:

1. ¢A quién va dirigido el seguro?
El seguro ante accidentes escolares va dirigido a todos los estudiantes que estén matriculados en nuestro
establecimiento, pues estos tienen derecho a un seguro escolar gratuito que los protege en el caso de
que sufran un accidente mientras desarrollen sus actividades estudiantiles, siempre y cuando estos
tengan.
“la calidad de estudiantes regulares al estar matriculados en establecimientos fiscales, municipalesy / o
particulares, dependiente del estado y / o reconocidos por éste (D. S. 313, 1973).

2. éA quiénes protege el seguro de accidente escolar?
El seguro ante accidentes escolares protege a todos los estudiantes regulares de cualquier
establecimiento dependiente del estado.

3. ¢De que protege el seguro de accidentes escolar?
Protege a los estudiantes frente a situaciones de accidentes en el colegio, de trayecto directo ya sea de
ida o regreso entre su casa y el establecimiento educacional y / o durante los viajes y salidas escolares.

4. iDesde cuando los estudiantes estan afectos a los beneficios del seguro?

Los estudiantes estan afectos al beneficio del seguro desde el instante en que se matricula en los
establecimientos educacionales.

5. éCudndo se suspende?
La cobertura del seguro escolar se suspende durante el periodo de vacaciones.

6. éQué casos especiales cubre el seguro?
El seguro escolar ante accidentes escolares actia de forma excepcional frente a accidentes ocurridos
durante: visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, actividades extraescolares y cuando los
estudiantes tengan que pernoctar fuera de su residencia habitual bajo el cuidado de autoridades
educacionales.

7. éCudles son las acciones por seguir ante la ocurrencia de un accidente escolar dentro de la escuela?

Se entenderd por accidentes con consecuencias leves a aquellos que ocasionan lesiones menores que
puedan ser atendidas en el establecimiento como: Rasmillones, golpes que provoquen alguna
inflamacidn, chichones (contusidon con aumento de volumen local), choque de estudiantes, lesiones
producto de caidas que no provoquen la pérdida de conciencia: En caso de accidente o enfermedad
repentina de un estudiante durante la actividad escolar, Inspectoria procedera de la siguiente manera:
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Acciones:
1. El estudiante sera llevado a Inspectoria, por el encargado inspector de patio y se evalla
la gravedad de la situacion e informa al apoderado a través de llamada telefdnica y
comunicacion escrita en agenda escolar.
2. Ante un chichdn (contusidon con aumento de volumen local) se aplicara hielo.
3. Ante un dolor de estémago se dard agua caliente, NO de hierbas.
4. El colegio NO esta autorizado para administrar ningun tipo de medicamentos.

En caso de enfermedad o accidentes con lesiones menos graves o moderadas.

Se entendera por accidente con consecuencias de lesiones graves a aquellas que ocasionen lesiones que
no puedan ser atendidas en el establecimiento educacional tales como: Caidas que ocasionen una parcial
alteracion de la consecuencia, esguinces, torceduras, heridas, pérdida de conciencia, ataques
cardiacos,de asma, quebraduras.

Acciones.

1. Elinspector de turno en el patio dara aviso a la Inspectoria General del accidente.
2. Se traslada al estudiante a inspectoria General.

3. El apoderado es contactado telefénicamente para informar del accidente y lugar donde se llevara a
su hijo, y persona que lo acompafia.
4. Se lleva al estudiante al CESFAM, para que personal calificado evalla el accidente, si solo lo atenderd
el médico, o es necesario, derivarlo al hospital de Marchigle.
5. Inspector general da curso al formulario de accidente escolar, entregando al encargado de acompanar
al estudiante segun quien designe inspectoria, Direccidén o docente de turno en caso de ausencia de los
antes mencionados.

6. El padre o apoderado llegando al colegio, hospital se hara cargo de su hijo.

7. El apoderado debera mantener informado al colegio de la salud de su hijo.

En caso de accidentes menos graves o moderados.

Se entenderd por accidentes con consecuencias menos graves o moderadas. Los accidentes que no
pueden ser atendidos en el colegio como caidas con consecuencias de esguinces, torceduras, asma,
golpes sin pérdida de conciencia.

Acciones:

1. Inspector de patio avisa a inspectoria General.
2. La inspectora General o docente de turno avisa a los padres del accidente y lugar donde
se atendera su hijo.
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3. Al estudiante se acompafia al CESFAM, para que sea evaluado por personal calificado, o
derivacién al Hospital de Marchigte.

4. Inspector general realiza el formulario de accidentes escolares, y lo entrega al encargado
de acompafiiar al estudiante del CESFAM o apoderado del estudiante.

5. Al momento de llegar el apoderado al CESFAM termina, el funcionario del establecimiento
finaliza con su funcién, tomando la responsabilidad sus padres u apoderado.

6. El apoderado debe informar al colegio de la salud de su hijo.

Accidentes Graves o muy graves:

Se entenderd por accidentes con consecuencias graves o muy graves aquellas que tengan pérdida de
conciencia, caidas con golpes en la cabeza, quemaduras, ataques cardiacos, desmayos (lipotimia),
intoxicaciones.

Acciones.

1- El inspector de turno en patio avisara a Inspectoria General.

2- Inspectora General o docente de turno comunica a los padres del accidente escolar.

3- Inspectoria o docente de turno, comunica via telefénica con El CESFAM para que se dirija
al establecimiento para buscar al alumno o alumna quien lleva su respectivo formulario de
accidente escolar.

4- El CESFAM es responsable del traslado del alumno, en compafiia de un funcionario
calificado al servicio de salud correspondiente.

5- Los padres podran tomar la decisiéon de trasladarlo a otro servicio de salud, con
conocimiento que pierde el seguro escolar.

6- Los padres deben informar a la inspectora General sobre su decision de renuncia al seguro
escolar por escrito.

7- Los padres deben mantener informado al colegio sobre la evolucién de salud del
estudiante.

8- El apoderado debe enviar el certificado médico del estudiante al colegio.

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la agenda escolar y
ficha personal. Es responsabilidad de los padres y / o apoderados mantener estos datos actualizados.

8. ¢éCudl es el procedimiento por seguir frente a un accidente de trayecto?

Para acreditar el accidente de trayecto, servira el parte de carabineros, la declaracion de testigos
presenciales o cualquier otro medio de prueba. (Articulo 12)

Accidentes con consecuencias leves:

Se entenderd por accidente con consecuencias de lesiones leves a aquellos que ocasionen lesiones que
puedan ser atendidas por personal del “Furgdn o bus escolar” (rasmillones, golpes suaves)

Ante la situacion descrita se debera:
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1.-El conductor del Furgdn o Bus escolar debera comunicar el hecho a Inspectoria General.
2.- La Inspectora General llamara via telefénica al apoderado para informarle sobre el accidente.

3. Si el apoderado no responde la llamada, se le comunica por intermedio de la agenda escolar.

4. El apoderado debera firmar la comunicacion, con la finalidad de cerciorarse que recibio la informacion.

Accidentes con consecuencias de lesiones graves:

1.-El conductor del Furgdn o Bus escolar deberd comunicar el hecho a Carabineros de Chile, para
efectuarla denuncia correspondiente.

2.- Deberda comunicar el hecho a Inspectoria general de inmediato.

3.- La Inspectora General comunicara al apoderado Via Telefdnica.

4. -Si el apoderado no responde se llamara al numero telefdnico de emergencia.

5.- Se llevara al estudiante al CESFAM, acompafiado por funcionario del colegio.

6. El médico determina si es necesario el traslado al hospital de Marchigte.

7. Si es necesario el traslado se llena el formulario de accidentes escolar.

8. En caso de que el apoderado no pueda llegar al centro de urgencia, el estudiante sera acompafiado
por funcionario de la escuela.
9. Si el apoderado llega antes del traslado debe acompafiarlo él, si no puede se envia personal del

colegio.

Accidentes con consecuencias gravisimas.

1- El conductor del Furgén o Bus escolar deberd comunicar el hecho a Carabineros de Chile, para
efectuarla denuncia correspondiente.
2. Deberd llamar a personal del CESFAM, para que vayan a prestar los primeros auxilios al estudiante.
3. Deberad llamar via telefdnica al colegio y avisar el hecho a inspectoria General

4. Inspectoria General llamara via telefénica al apoderado, o NUmero de emergencia dado por el
apoderado para comunicarle lo sucedido.

5. EI CESFAM serad el responsable del traslado del estudiante en compafiia de un paramédico, al hospital
de Marchiglie y acompaiado de personal del establecimiento designado en el caso.

6. Inspectoria General completa formularios del accidente escolar en cuadruplicado, firmados por la
directora, haciéndolo llegar al CESFAM. Quienes son los responsables del traslado.
7.-Los formularios deberan distribuirse de la siguiente forma: El original debe ser entregado al servicio

de salud (Hospital), una copia para el colegio, otra copia D.A.E.M. y una copia para el apoderado.

8.-Se solicita al apoderado que informe al establecimiento educacional acerca de la evolucién del
estudiante.

9.- El apoderado debera enviar certificado médico si corresponde.
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9 ¢Cuales son las prestaciones médicas que entrega el seguro ante accidentes escolares?

- Atencidn Médica, quirudrgica y dental.

- Hospitalizacion.

- Medicamentos y productos farmacéuticos.

- Prétesis, aparatos ortopédicos y su reparacion.

- Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional.

- Gastos de traslados y otros gastos necesarios para el otorgamiento de estas prestaciones.

10. ¢Cuanto tiempo duran las prestaciones médicas entregadas por el seguro ante accidentes
escolares?

- Los beneficios y prestaciones médicas duran hasta la recuperacién completa del
estudiante o mientras subsistan las secuelas causadas por el accidente.

11. ¢Cudl es el procedimiento de reclamo por no aplicacion de seguro?

-El director designa a la trabajadora social del establecimiento, para que investigue la no
aplicacién del seguro escolar, establezca los procedimientos que sean necesarios.

MAPA DE PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE O LESION EN EL COLEGIO
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Xl. GLOSARIO DE TERMINOS UTILIZADOS EN EL PLAN DE TRABAJO.

1) Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia real
o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras sefales que
convengan.

2) Alerta: Estado declarado ante la presencia real o inminente de un fendmeno adverso, es decir, se
conoce o maneja informacion al respecto. Tiene por finalidad activar las medidas previstas para estar
preparados para esas situaciones.

3) Amenaza: Elemento externo que pone en peligro a las personas, a la unidad educativa. Esta
presentada por la potencial ocurrencia de una emergencia natural o generada por la actividad
humana. Ejemplos son la inundacion que puede producirse por la crecida de un rio o canal.

4) Amago: Es un principio de incendio. Es un fuego incipiente descubierto y controlado o extinguido
oportunamente por el personal operativo del drea amagada, con los recursos del lugar. (Extintor y
redes humedas).

5) Asociacion Chilena de Seguridad “ACHS”: Organismo Administrador del Seguro Social contra
accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, del cual la empresa es adherente.

6) Contingencia: Se llaman asi a los eventos que pueden perturbar un sistema sin que en forma
inminente representen una amenaza para las personas, nifios(as) y/o instalaciones.

7) Coordinacidn: Armonizacién y sincronizacion de esfuerzos individuales y de grupos u
organizaciones para el logro de un objetivo en comun. Lleva implicito el ponerse de acuerdo antes
de realizar una labor determinada.
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8) Cronograma: Relacion entre actividades y fechas, que permiten establecer un orden de acciones
a desarrollar en el tiempo, para el cumplimiento de tareas y actividades. Los cronogramas también
facilitan las evaluaciones y seguimientos.

9) Dafio: Alteracidon o pérdida causada por un fenémeno o situacion adversa.

10) Desastre: Alteraciones intensas en las personas, los bienes, los servicios y el medio
ambiente,causados por un suceso natural o generado por la actividad humana, que excede la
capacidad de respuesta de la comunidad afectada. El desastre sobreviene cuando los aquejados no
pueden solucionar el problema, sino que deben solicitar ayuda uno del otro.

11) Ejercicio de simulacidn: Actuacion en grupo o en un espacio cerrado (sala u oficina), en la que
se presentan varios roles para la toma de decisiones ante una situacion imitada de la realidad. Tiene
por objetivo probar la planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.

12) Emergencias: Alteraciones en las personas, los bienes. Los servicios y el medio ambiente,
causadas por un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que puede resolverse con
los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los aquejados pueden
solucionar el problema con los recursos contemplados en la planificacion.

13) Evacuacién: Accion planificada mediante la cual cada persona, nifios(as) amenazada por riesgos
colectivos, ejecuta procedimientos predeterminados tendientes a ponerse a salvo por sus propios
medios, o por medios existentes en su area, mediante el desplazamiento hasta lugares de menor
riesgo.

14) Lider: Persona que posee la habilidad parainducir a los seguidores a trabajar con responsabilidad
en tareas conducidas por él o ella.

15) Liderazgo: Patrdn o tipo de comportamiento orientado a integrar esfuerzos o intereses,
personales e institucionales, en procura de un objeto.

16) Mapa de Riesgo: Representacidn grafica de la distribucion espacial de los riesgos. En el mapa se
muestran los tipos de riesgos y las areas que podrian afectar de acuerdo a la infraestructura y las
particulares condiciones del territorio.

17) Microzonificacion: Division de un sector, zona o area geografica en minimas o pequeiias partes,
para efectos de estudios detallados.

18) Objetivo de capacitacidon: Aptitud que se desea lograr en un participante al término de un proceso
de capacitacién. En otros términos, es la habilitacidn para hacer algo.

19) Plan: Ordenamiento, disposicidn de acciones y elementos para lograr un propdsito.

20) Prevencidn: Conjunto de acciones cuyo objeto es impedir o evitar que fendmenos naturales o
provocados por la actividad humana causen emergencias o desastres. La conforman todas las
medidas destinadas a otorgar mejores condiciones de seguridad a la unidad educativa y su entorno.
21) Programa: conjunto de actividades afines entre si. Corresponden a objetivos entre los que
contribuyen al logro de lo que se desea conseguir o al punto al que se desea llegar con un plan. Los
programas pertenecen al plan. Cada uno de ellos tiene objetivos acordes a los planteados en el Plan.
Un programa incluye justificacién, responsables, diagndstico, objetivos, cronogramas, presupuestos,
entre otros aspectos.

22) Reconstruccidn: volver a construir. Proceso de reparacion a mediano y largo plazo, del dafio
fisico,social y econdmico, y de recuperacion de estructuras afectadas, para acceder a un nivel de
desarrollo igual o superior al existente antes del fendmeno adverso.

23) Respuesta: Acciones realizadas entre un fendmeno adverso, que tiene por objeto salvar vidas,
reducir el sufrimiento y disminuir las pérdidas.
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24) Riesgo: Exposicidon a un riesgo que puede o no suceder. El riesgo es un peligro que puede
sobrevenir. Estd conformado por la amenaza y la vulnerabilidad.
25) Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y recursos, en el
cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de emergencia real. Permite probar
la Planificacion.
26) Vulnerabilidad: Disposicidon interna a sufrir dafio ante la potencial ocurrencia de un fenémeno
adverso, como erupciones volcanicas, inundaciones, terremotos, aluviones, entre otros. El grado de
vulnerabilidad depende de la fortaleza de una persona, de un objeto o una comunidad frente a una
determinada amenaza.
27) Zona de Seguridad: Lugar destinado para reunir al personal y nifios(as) evacuado ante la
ocurrencia de una Emergencia. Todos los puestos o puntos criticos de trabajos tendran asignados un
punto de encuentro de emergencia el cual corresponderd a un sitio seguro.

PREVENCIONISTA DE RIESGO

\ |\

RUT: 19.215.782-k FIRMA Q{\,))A) -

NOMBRE: Elba Acufia Orellana

I

XIV. ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO.

El Reglamento Interno del Colegio, podra ser revisado todos los afios en funcion de los cambios a la
legislacién vigente, pero su actualizacién completa debera ser fruto de un proceso participativo de todos
los miembros de la comunidad escolar al menos cada cuatro afos. Este proceso debe contemplar
momentos de reflexion de cada uno de los actores escolares, utilizando para ello, el consejo de
profesores/as, la hora de consejo de curso u orientacidn, las reuniones de apoderadas/os u otras instancias
convocadas especialmente para este efecto. El o la encargado/a de convivencia escolar coordinard y
gestionara la realizacidon de estos espacios reflexivos y velard por mantener el presente documento
actualizado y acorde a la normativa legal vigente.

Finalmente, de acuerdo al Ordinario N° 476 de la Superintendencia de Educacion, este reglamento interno

y sus modificaciones deberan estar publicados en el sitio Web del establecimiento educacional y estar
disponible en dicho recinto para los estudiantes, padres, madres y apoderados a través de un cédigo QR.
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Ademas, debera ser informado y notificado a los padres, madres y apoderados, para lo cual se entregara
una copia del mismo al momento de la matricula”.
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